VSeobecné zasady ochrany osobnych udajov
1. Prevadzkovatel osobnych udajov
Prevadzkovatefom osobnych udajov je:

Petra Sabova Melibe

ICO: 44741766

Bernolakova 771/43, 956 18 BoSany

E-mail: melibeshop@gmail.com

Tel.: 0907 235 798

2. Aké osobné udaje spracuvame
Spracuvame najma tieto osobné udaje zakaznikov a zaujemcov o nase sluzby:

identifikacné udaje (meno, priezvisko, adresa dodania, fakturacné udaje),
kontaktné udaje (telefon, e-mail),

udaje o objednavkach (tovar, cena, spbsob platby, sp6sob dorucenia),
udaje potrebné pre reklamacie, zaru¢né naroky alebo pravne povinnosti.
3. Ugel a pravny zaklad spractvania

Osobné udaje spracuvame na tieto ucely:

plnenie zmluvy (vybavenie objednavky, doru€enie tovaru),

splnenie zakonnych povinnosti (najma uctovnictvo a danova agenda),
komunikacia so zakaznikom a vybavenie reklamacii,

ochrana pravnych narokov a pravna agenda.

4. Kto ma pristup k osobnym udajom

Osobné udaje poskytujeme iba nevyhnutnym tretim stranam:

platforma Allegro alebo iné predajné portaly,

kuriérske spolo¢nosti (napr. DPD, Slovenska posta, Packeta),

uctovnik alebo uctovna spolo¢nost,

poskytovatelia platobnych sluzieb a bankové institucie,

v pripade zédkonnej povinnosti — organy verejnej moci.



5. Doba uchovavania udajov

osobné udaje su uchovavané pocas trvania zmluvného vztahu,

uctovné doklady sa uchovavaju 10 rokov,

udaje pre reklamacie a pravne naroky sa uchovavaju po dobu stanovenej zakonom.
6. Prava dotknutych osbb

Mate pravo:

na pristup k svojim udajom,

na opravu nespravnych alebo neuplnych udajov,

na vymaz udajov (ak uz nie su potrebné alebo ak ich spracovanie nema pravny zaklad),
na obmedzenie spracovania,

na prenositefnost udajov,

na podanie staznosti na Urad na ochranu osobnych tdajov SR
(https://dataprotection.gov.sk).

7. Bezpec€nost udajov
Osobné udaje chranime vhodnymi technickymi a organizaénymi opatreniami pred stratou,
zneuzitim alebo neopravnenym pristupom.

8. Kontaktné udaje

V pripade otazok alebo uplatnenia vasich prav nas kontaktujte:
E-mail: melibeshop@gmail.com

Tel.: 0907 235 798


https://dataprotection.gov.sk/

