Polski

Ogolne Warunki Umowy 1. Sprzedawcm jest TEKAN Sp. z 0.0., ul. Szlachecka 92, Brzezie. 2.
Umowa zostaje zawarta w momencie potwierdzenia zamdwienia przez Sprzedawcm . 3. Kupujmcy
zobowim zany jest do terminowej zapm aty ceny i odbioru towaru. 4. Sprzedawca udziela rm kojmi na
okres 2 lat od daty dostawy. 5. Rmkojmia nie przysm uguje Kupujm cym dokonujmcym zakupu w
ramach prowadzonej dziam alnom ci gospodarczej (przedsim biorcom). 6. Reklamacje nalemy
skmadam w formie pisemnej lub mailowej na adres Sprzedawcy. 7. Reklamacja powinna zawieram
opis wady, dowdd zakupu oraz mm danie Kupujmcego. 8. Sprzedawca rozpatrzy reklamacjm w
terminie 14 dni od jej otrzymania. 9. W sprawach nieuregulowanych majm zastosowanie przepisy
prawa polskiego.



Slovensky

VSeobecné zmluvné podmienky 1. Predavajucim je TEKAN Sp. z 0.0., ul. Szlachecka 92, Brzezie.
2. Zmluva je uzavreta v okamihu potvrdenia objednéavky predavajucim. 3. Kupujdci je povinny vm as
zaplatim cenu a prevziam tovar. 4. Predavajuci poskytuje zaruku (reklamam né pravo) na obdobie 2
rokov odo dma dodania. 5. Zaruka sa nevzm ahuje na kupujucich, ktori nakupuji v ramci svojej
podnikatem skej minnosti (podnikatelia). 6. Reklamacie je potrebné podam pisomne alebo e-mailom
na adresu predavajuceho. 7. Reklamécia by mala obsahovam opis vady, doklad o kipe a
poziadavku kupujuceho. 8. Predavajlci vybavi reklaméciu do 14 dni od jej prijatia. 9. Na
neupravené otazky sa vzm ahuju ustanovenia slovenského prava.



mesky

VSeobecné obchodni podminky 1. Prodavajicim je TEKAN Sp. z 0.0., ul. Szlachecka 92, Brzezie. 2.
Smlouva je uzavm ena v okamziku potvrzeni objednéavky prodavajicim. 3. Kupuijici je povinen vmas
zaplatit cenu a pm evzit zboZzi. 4. Prodavajici poskytuje zdkonnou odpovm dnost za vady (zaruku) po
dobu 2 let od dodéani. 5. Odpovmdnost za vady se nevztahuje na Kupuijici, ktemi nakupuji v ramci
své podnikatelské minnosti (podnikatelé). 6. Reklamace je nutné podat pisemnm nebo e-mailem na
adresu prodavajiciho. 7. Reklamace by mmla obsahovat popis vady, doklad o koupi a poZadavek
kupujiciho. 8. Prodavajici vymidi reklamaci do 14 dnm od jejiho obdrZeni. 9. V otdzkach
neupravenych tm mito podminkami se pouZziji ustanoveni m eského prava.



Magyar

Altalanos szerzm dési feltételek 1. Az eladé a TEKAN Sp. z 0.0., ul. Szlachecka 92, Brzezie. 2. A
szerzmdés az elad6 rendelés-visszaigazoladsaval jon létre. 3. A vevm koteles a vételarat

hataridm ben megfizetni és az arut atvenni. 4. Az elad6 2 év kellékszavatossagot biztosit a szallitas
napjatol szamitva. 5. A szavatossag nem illeti meg azokat a vevmket, akik Gizleti tevékenységik
keretében vasarolnak (vallalkozok). 6. A reklaméciokat irasban vagy e-mailben kell benyujtani az
eladd cimére. 7. A reklamacionak tartalmaznia kell a hiba leirasét, a vasarlast igazolé bizonylatot
€s a vevm igényét. 8. Az elad6 a reklamaciét 14 napon belll megvizsgalja. 9. A nem szabélyozott
kérdésekben a magyar jog rendelkezései irAnyaddak.



English

General Terms and Conditions 1. The Seller is TEKAN Sp. z 0.0., ul. Szlachecka 92, Brzezie. 2.
The contract is concluded upon confirmation of the order by the Seller. 3. The Buyer is obliged to
pay the price on time and accept the goods. 4. The Seller grants a statutory warranty (liability for
defects) for a period of 2 years from the date of delivery. 5. The warranty does not apply to Buyers
purchasing within the scope of their business activity (entrepreneurs). 6. Claims must be submitted
in writing or by e-mail to the Seller's address. 7. The claim should include a description of the
defect, proof of purchase, and the Buyer’'s demand. 8. The Seller will review the claim within 14
days of receipt. 9. For matters not regulated herein, the provisions of Polish law shall apply.



