
Ogólne Warunki Sprzedaży (OWS) 
Poniższe warunki obowiązują przy zakupach dokonywanych za pośrednictwem platformy 
Allegro. 

 

1. Informacje ogólne 
1.​ Sprzedawcą jest osoba fizyczna nieprowadząca działalności gospodarczej. 
2.​ Sprzedaż prowadzona jest w sposób okazjonalny, zgodnie z regulaminem Allegro. 
3.​ Regulamin Allegro ma pierwszeństwo przed niniejszymi warunkami. 

 

2. Model sprzedaży (dropshipping) 
1.​ Sprzedaż prowadzona jest w modelu dropshipping – towar wysyłany jest 

bezpośrednio od dostawcy. 
2.​ Sprzedawca nie posiada własnego magazynu. 
3.​ Dane adresowe Kupującego mogą zostać przekazane dostawcy wyłącznie w celu 

realizacji wysyłki. 

 

3. Produkty 
1.​ Opisy i zdjęcia produktów mają charakter informacyjny i mogą pochodzić od 

dostawcy. 
2.​ Zdjęcia mogą nieznacznie różnić się od rzeczywistego wyglądu produktu. 

 

4. Zawarcie umowy 
1.​ Umowa sprzedaży zostaje zawarta w momencie zakupu produktu na Allegro. 
2.​ Potwierdzenie transakcji następuje zgodnie z systemem Allegro. 

 

5. Ceny i płatności 
1.​ Ceny podane w ofertach są cenami brutto. 



2.​ Sprzedawca nie wystawia faktur VAT. 
3.​ Płatności realizowane są wyłącznie za pośrednictwem systemów płatności Allegro. 

 

6. Dostawa 
1.​ Wysyłka realizowana jest przez dostawcę. 
2.​ Podany czas dostawy jest orientacyjny i może ulec zmianie. 
3.​ Sprzedawca nie odpowiada za opóźnienia wynikające z działania przewoźników. 

 

7. Zwroty i odstąpienie od umowy 
1.​ Sprzedawca jako osoba prywatna nie jest objęty obowiązkiem 14‑dniowego prawa 

odstąpienia od umowy. 
2.​ Ewentualne zwroty rozpatrywane są indywidualnie lub zgodnie z regulaminem 

Allegro. 

 

8. Reklamacje 
1.​ Reklamacje należy składać poprzez wiadomości Allegro. 
2.​ Sprzedawca pośredniczy w przekazaniu reklamacji do dostawcy. 

 

9. Odpowiedzialność 
1.​ Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za: 

○​ różnice w kolorystyce wynikające z ustawień ekranu, 
○​ opóźnienia w dostawie niezależne od Sprzedawcy, 
○​ chwilowy brak towaru u dostawcy. 

2.​ Odpowiedzialność Sprzedawcy ograniczona jest do wartości zamówienia. 

 

10. Dane osobowe 
1.​ Dane osobowe przetwarzane są wyłącznie w celu realizacji zamówienia. 
2.​ Kupujący ma prawo wglądu do swoich danych oraz ich usunięcia. 

 



11. Postanowienia końcowe 
1.​ Warunki mogą ulec zmianie. 
2.​ W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego. 

 

Dokonanie zakupu oznacza akceptację powyższych warunków. 
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