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1. POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejsza polityka prywatnosci okresla zasady gromadzenia, przetwarzania i
wykorzystywania danych osobowych przekazywanych przez Klientow sklepu
internetowego www.strzelse.pl, prowadzonego przez TACTICAL MEDIA Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0001103583, REGON 528508379, NIP
5732952636, prowadzgcego dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwg TACTICAL
MEDIA Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia, z siedzibg przy42-217
Czestochowa, ul. Slgska 22/16, ktéry petni role Administratora danych
osobowych. Administrator ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych
Klientéw zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, we wtasnym zakresie i na

wiasng odpowiedzialnosc.

Dane osobowe Klientéw sg przetwarzane zgodnie z wymogami prawa, w

szczegolnosci w zgodzie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)



2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z

przetwarzaniem danych osobowych (RODO).

Dane osobowe Klientéw przechowujemy na zabezpieczonych serwerach, ktore
zapewniajg petne bezpieczenstwo danych. Dostep do bazy danych majg jedynie
osoby upowaznione przez Administratora, ktére sg zobowigzane do zachowania

poufnosci.
Kazdy Klient ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz prawo do:

e Zzadania sprostowania danych — w przypadku, gdy dane sg nieprawidtowe
lub niekompletne,

e Zzadania usuniecia danych — jesli dane nie sg juz niezbedne do realizacji
celow, dla ktérych zostaty zebrane, Klient wycofat zgode na przetwarzanie,
wniost sprzeciw wobec przetwarzania, dane sg przetwarzane niezgodnie z
prawem lub wymagajg usuniecia na podstawie obowigzujgcych przepiséw
prawa,

e zadania ograniczenia przetwarzania — w przypadku, gdy dane sg
nieprawidtowe, przetwarzanie jest niezgodne z prawem, ale Klient sprzeciwia
sie ich usunieciu, lub dane nie sg juz potrzebne Administratorowi, ale mogg
by¢ potrzebne Klientowi do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

e przenoszenia danych — w sytuacjach, gdy przetwarzanie odbywa sie na
podstawie zgody Klienta lub umowy oraz przetwarzanie odbywa sie w sposob

zautomatyzowany.

Klient ma takze prawo do:

e sprzeciwu wobec przetwarzania danych — jezeli przetwarzanie odbywa sie
na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw Administratora,
e wycofania zgody — w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z

prawem przetwarzania, ktérego dokonano przed wycofaniem zgody.



Administrator zobowigzuje sie do przestrzegania praw Klientéw w zakresie ochrony
danych osobowych oraz do przetwarzania danych zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa. Sklep Internetowy Strzelse.pl nie zbiera w sposob automatyczny
zadnych danych osobowych, za wyjgtkiem danych gromadzonych przy uzyciu plikow

cookies podczas korzystania z Witryny.

2. Podstawy przetwarzania danych osobowych

2.1. Administrator ma prawo przetwarza¢ dane osobowe, jesli spetniony jest
przynajmniej jeden z ponizszych warunkéw: (1) osoba, ktorej dane dotyczg, wyrazita
zgode na ich przetwarzanie w okreslonych celach; (2) przetwarzanie danych jest
niezbedne do realizacji umowy, ktorej strong jest osoba, ktérej dane dotyczg, lub do
podjecia dziatan na jej zgdanie przed zawarciem umowy; (3) przetwarzanie jest
wymagane do spetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze; (4)
przetwarzanie jest konieczne dla realizacji uzasadnionych intereséw Administratora
lub strony trzeciej, z wyjgtkiem sytuacji, w ktorych te interesy sg mnigj istotne niz

prawa i wolnosci osoby, ktorej dane dotyczg, zwtaszcza jesli jest ona dzieckiem.

2.2. Kazde przetwarzanie danych osobowych przez Administratora opiera sie na
jednej z powyzszych podstaw prawnych. Szczegétowe informacje o celach i
podstawach przetwarzania danych Klientéw i Ustugobiorcéw Sklepu Internetowego
sg przedstawione w dalszej czesci polityki prywatnosci, w zaleznosci od celu, dla

ktorego dane sg przetwarzane.

3. CEL, PODSTAWA, OKRES | ZAKRES PRZETWARZANIA DANYCH W SKLEPIE
INTERNETOWYM

3.1. Kazdy cel, podstawa prawna oraz okres przetwarzania danych osobowych
przez Administratora zalezg od dziataih podejmowanych przez Klienta lub
Ustugobiorce w sklepie internetowym oraz od potrzeb Administratora. Na przyktad,
jesli Klient dokonuje zakupu w sklepie i wybiera dostawe kurierem, jego dane sg
przetwarzane w celu realizacji Umowy Sprzedazy i przekazywane do przewoznika,
natomiast przy odbiorze osobistym przekazywanie danych przewoznikowi nie jest

wymagane.



3.2. Administrator przetwarza dane osobowe Klientow w nastepujgcych celach, na

réznych podstawach prawnych oraz przez okreslony czas, zgodnie z ponizszg

tabela:

Cel przetwarzania danych

Wykonanie umowy sprzedazy lub
umowy o swiadczenie ustug
elektronicznych, w tym podjecie
dziatan na zadanie osoby, ktérej
dane dotycza, przed zawarciem

umowy

Marketing bezposredni

Marketing — przesytanie tresci
marketingowych za zgoda

Klienta

Wyrazenie opinii o produkcie lub

ustudze

Prowadzenie ksiag rachunkowych

Ustalenie, dochodzenie lub

obrona roszczen

Zapewnienie prawidlowego

dzialania sklepu

Prowadzenie statystyk i analizy

ruchu w sklepie internetowym

Podstawa prawna

Artykut 6 ust. 1 lit. b) RODO -
przetwarzanie niezbedne do

wykonania umowy

Artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes
Administratora, polegajacy na
promowaniu jego produktow i

ustug

Artykut 6 ust. 1 lit. a) RODO —
zgoda osoby, ktorej dane

dot_yczq

Artykut 6 ust. 1 lit. a) RODO —
zgoda osoby na przetwarzanie
danych osobowych w celu

wyrazenia opinii

Artykut 6 ust. 1 lit. ¢) RODO —
przetwarzanie niezbedne do
wypetnienia obowiazkéw
prawnych wynikajacych z
przepisow podatkowych lub

rachunkowych

Artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes
Administratora zwigzany z

ochrong jego praw i intereséw

Artykut 6 ust. 1 lit. fy RODO —
uzasadniony interes
Administratora polegajacy na
prowadzeniu i utrzymaniu

strony internetowej sklepu

Artykut 6 ust. 1 lit. f) RODO —
uzasadniony interes
Administratora zwiazany z
poprawa funkcjonowania
sklepu oraz zwiekszeniem

sprzedazy

Okres przechowywania danych

Dane sg przechowywane przez okres
trwania umowy oraz do czasu jej
rozwigzania lub wygasniecia, a takze
przez czas potrzebny do
rozstrzygniecia ewentualnych sporéw

wynikajacych z umowy.

Dane sg przetwarzane do momentu
wyrazenia sprzeciwu lub do
wygasniecia uzasadnionego interesu
Administratora. Okres
przechowywania zalezy od przepisow

prawa o przedawnieniu roszczen.

Dane sg przechowywane do
momentu wycofania zgody przez

osobe, ktc')re_j dane dot_ycza,

Dane sg przechowywane do
momentu wycofania zgody przez

osobe, ktorej dane dotycza.

Dane sg przechowywane przez okres
wymagany przez obowiazujace
przepisy prawa, zazwyczaj do
momentu uphywu przedawnienia

zobowiazan podatkowych (5 lat).

Dane sg przechowywane przez okres
niezbedny do dochodzenia lub
obrony roszczen, ale nie diuzej niz
do momentu przedawnienia
roszczen zgodnie z obowigzujacymi

przepisami (np. 3 lub 6 lat).

Dane s3 przetwarzane do momentu
wygasniecia uzasadnionego interesu
Administratora lub przedawnienia

roszczen wynikajacych z dziatalnosci

gospodarczej Administratora.

Dane s3 przetwarzane do momentu
wygasniecia uzasadnionego interesu
Administratora, nie diuze] jednak niz
przez okres przewidziany w
przepisach prawa o przedawnieniu

roszczen.



4. Odbiorcy danych w sklepie internetowym

4.1. Aby zapewni¢ prawidtowe funkcjonowanie sklepu internetowego oraz realizacje
zawartych uméw sprzedazy, Administrator korzysta z ustug zewnetrznych partnerow,
takich jak dostawcy oprogramowania, firmy kurierskie, czy operatorzy ptatnosci.
Administrator wspotpracuje wytgcznie z podmiotami, ktére gwarantujg wprowadzenie
odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajgcych petng

zgodnos$¢ z RODO oraz ochrone praw osob, ktdérych dane sg przetwarzane.

4.2. Dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza granice Unii Europejskiej tylko
wtedy, gdy odbiorca zapewnia odpowiedni poziom ochrony zgodny z przepisami
RODO, np. poprzez zawarcie umowy o standardowych klauzulach ochrony danych.
Uzytkownicy majg prawo do uzyskania kopii swoich danych osobowych
przekazanych do panstw trzecich. Przekazanie danych odbywa sie wytgcznie w
zakresie koniecznym do realizacji okreslonych celow przetwarzania zgodnych z

niniejszg politykg prywatnosci.

4.3. Dane osobowe nie sg przekazywane kazdemu z wymienionych w polityce
odbiorcow bez potrzeby — Administrator przekazuje dane wytgcznie wtedy, gdy jest
to niezbedne do realizacji celu przetwarzania danych, zgodnie z zasadami
minimalizacji danych. Przyktadowo, dane Klientow wybierajgcych odbior osobisty nie

sg przekazywane przewoznikowi.
4.4. Odbiorcami danych osobowych mogg byc¢:

e 4.4.1. Przewoznicy / firmy kurierskie / podmioty zarzgdzajgce magazynami —
w przypadku zamoéwienia produktéw dostarczanych drogg kurierskg, dane sg
przekazywane odpowiedniemu przewoznikowi, spedytorowi lub firmie
obstugujacej magazyn i wysytke w zakresie niezbednym do realizacji dostawy.

e 4.4.2 Operatorzy ptatnosci — w przypadku wybrania ptatnosci
elektronicznych, dane sg przekazywane podmiotom obstugujgcym ptatnosci w

celu prawidtowej realizacji transakcji.



e 4.4.3. Podmioty oferujgce ustugi ratalne/kredytowe — w przypadku wybrania
opcji ptatnosci ratalnych lub leasingu, dane sg przekazywane firmom
kredytujgcym w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci.

e 4.4.4 Dostawcy narzedzi ankietowych — w przypadku zgody Klienta na
wyrazenie opinii o zakupie, dane mogg byc¢ przekazywane firmie obstugujgcej
system ankietowy.

e 4.4.5. Dostawcy ustug technicznych i organizacyjnych — Administrator
korzysta z ustug dostawcow oprogramowania, hostingu, czy systemow
zarzadzania firmg, ktore przetwarzajg dane osobowe Klientow wytgcznie w
zakresie niezbednym do prawidtowego dziatania sklepu internetowego.

e 4.4.6. Dostawcy ustug ksiegowych, prawnych i doradczych — w celu obstugi
rachunkowej i prawnej, dane osobowe mogg by¢ przekazywane biurom
ksiegowym, kancelariom prawnym lub firmom doradczym, zgodnie z

obowigzujgcym prawem.

5. Profilowanie w sklepie internetowym

5.1. Zgodnie z przepisami RODO, Administrator jest zobowigzany poinformowac o
profilowaniu danych osobowych, ktére moze mie¢ miejsce w celu marketingu
bezposredniego lub analizy zachowan uzytkownikow. Administrator wyjasnia, ze
decyzje podejmowane na podstawie profilowania nie dotyczg zawierania lub
odmowy zawarcia umowy sprzedazy, lecz majg na celu lepsze dostosowanie oferty

sklepu do preferencji uzytkownikow.

5.2. Profilowanie stosowane przez Administratora polega na analizie zachowania
Klientow, takich jak dodawanie produktow do koszyka, przeglgdanie poszczegodlnych
produktéw, czy analizowanie wczesniejszych zamowien. Na tej podstawie mogg byc¢

tworzone oferty promocyjne lub przypomnienia o niedokornczonych zakupach.

5.3. Klient, ktérego dane sg przetwarzane w ramach profilowania, ma prawo nie

podlega¢ decyzjom opartym wytgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu



danych, ktére wywotujg skutki prawne lub w inny sposob istotnie wptywajg na jego
sytuacje.

6. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

6.1. Prawo dostepu, sprostowania, ograniczenia, usuniecia lub przenoszenia
danych — Kazda osoba, ktorej dane sg przetwarzane, ma prawo zgdac od
Administratora dostepu do swoich danych osobowych. Osoba ta moze réwniez
domagac sie ich sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”) lub
ograniczenia przetwarzania. Dodatkowo przystuguje jej prawo sprzeciwu wobec
przetwarzania, a takze prawo do przeniesienia danych. Szczegdtowe informacje na

temat realizacji tych praw znajdujg sie w artykutach 15-21 Rozporzgdzenia RODO.

6.2. Prawo do cofniecia zgody — Osoby, ktérych dane sg przetwarzane na
podstawie udzielonej zgody (zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) lub art. 9 ust. 2 lit. a)
Rozporzgdzenia RODO), majg prawo do cofniecia tej zgody w dowolnym momencie.
Cofniecie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktére miato

miejsce przed jej wycofaniem.

6.3. Prawo wniesienia skargi — Kazdy, kto uzna, ze jego dane sg przetwarzane
niezgodnie z prawem, ma prawo wnies¢ skarge do organu nadzorczego. W Polsce
organem tym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Skargi mogg byc¢
wnoszone zgodnie z przepisami RODO oraz krajowym prawem o ochronie danych

osobowych.

6.4. Prawo do sprzeciwu — Osoby majg prawo sprzeciwic sie przetwarzaniu swoich
danych osobowych, jesli przetwarzanie opiera sie na art. 6 ust. 1 lit. e)
(przetwarzanie w interesie publicznym) lub art. 6 ust. 1 lit. f) (uzasadniony interes
Administratora). Prawo to obejmuje réwniez sprzeciw wobec profilowania opartego
na tych przepisach. W przypadku ztozenia sprzeciwu, Administrator nie moze dalej
przetwarzac danych, chyba Zze wykaze istnienie nadrzednych, prawnie

uzasadnionych podstaw do przetwarzania.

6.5. Prawo do sprzeciwu wobec marketingu bezposredniego — Jezeli dane

osobowe sg przetwarzane w celach marketingu bezposredniego, osoba, ktorej dane



dotyczg, ma prawo w dowolnym momencie sprzeciwi¢ sie takiemu przetwarzaniu, w
tym réwniez wobec profilowania, o ile jest ono powigzane z marketingiem

bezposrednim.

6.6. Realizacja praw — W celu skorzystania z praw wskazanych w niniejszej sekcji,
mozna skontaktowac sie z Administratorem, wysytajgc odpowiednig prosbe listownie
lub drogg elektroniczng na adres wskazany w polityce prywatnosci. Istnieje rowniez
mozliwos¢ skorzystania z formularza kontaktowego dostepnego na stronie sklepu

internetowego.

7. Cookies i analityka w Sklepie Internetowym

7.1. Pliki Cookies — to mate pliki tekstowe, ktére sg przesytane przez serwer i
przechowywane na urzgdzeniu uzytkownika odwiedzajgcego Sklep Internetowy (np.
komputer, tablet, smartfon). Dzieki nim mozliwe jest zapisywanie informac;ji
zwigzanych z aktywnoscig uzytkownika w Sklepie. Wiecej na temat plikow Cookies

mozna przeczyta¢ m.in. na stronie: https://pl.wikipedia.org/wiki/lHTTP_cookie.

7.2. Zarzadzanie plikami Cookies — Administrator moze udostepni¢ narzedzie do
zarzadzania plikami Cookies, ktore bedzie dostepne dla uzytkownikow po pierwszym
wejsciu na strone i bedzie mozna je ponownie otworzy¢ z poziomu strony. Narzedzie
to pozwala uzytkownikom sprawdzic, jakie pliki Cookies sg wykorzystywane, oraz
dokona¢ wyboru, ktore z nich majg by¢ aktywne. Po dokonaniu wyboru uzytkownik

ma mozliwos¢ pdzniejszej zmiany ustawien.

7.3. Rodzaje plikéw Cookies — Ponizej znajduje sie opis plikéw Cookies
stosowanych w Sklepie Internetowym, ich podziat oraz cele, w jakich sg

wykorzystywane:

e Ze wzgledu na pochodzenie:
o Pliki Cookies wtasne, tworzone przez strone Sklepu Internetowego.
o Pliki Cookies podmiotoéw trzecich, nalezgce do zewnetrznych firm,
ktore wspierajg funkcjonowanie strony.

e Ze wzgledu na czas przechowywania:


https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie

o Pliki sesyjne — przechowywane do momentu opuszczenia Sklepu lub
zamkniecia przegladarki.

o Pliki state — przechowywane przez okreslony czas lub do ich recznego
usuniecia.

e Ze wzgledu na cel stosowania:

o PIliki niezbedne — umozliwiajgce podstawowe funkcje strony.

o PIliki funkcjonalne — pozwalajgce na dostosowanie dziatania Sklepu do
preferencji uzytkownika.

o Pliki analityczne — stuzgce do analizy sposobu korzystania z serwisu
przez uzytkownikow.

o Pliki marketingowe — wykorzystywane do personalizacji i wyswietlania

reklam zgodnych z zainteresowaniami uzytkownikéw.

7.4. Cele wykorzystywania plikow Cookies — Administrator moze przetwarzaé

dane zapisane w plikach Cookies, np. w celu:

e |dentyfikacji zalogowanych uzytkownikow.

e Zapamietywania produktéw dodanych do koszyka.

e Dostosowania strony Sklepu do preferencji uzytkownika.
e Przeprowadzania statystyk na temat ruchu na stronie.

o \Wyswietlania reklam i personalizacji tresci marketingowych.

7.5. Zarzadzanie plikami Cookies przez uzytkownika — Uzytkownik ma mozliwosc
samodzielnego zarzgdzania plikami Cookies, np. poprzez ustawienia przeglgdarki
internetowej, gdzie mozna je ograniczac lub catkowicie wytgczy¢. Moze to jednak

wptyng¢ na niektore funkcje Sklepu, takie jak zapamietywanie produktéw w koszyku.

7.6. Informacje o Google Analytics — Administrator moze korzystac¢ z narzedzi
analitycznych Google Analytics, dostarczanych przez Google Ireland Ltd. Narzedzia

te pomagajg w analizie ruchu na stronie i generowaniu statystyk, co pozwala



ulepszac funkcjonowanie Sklepu. Dane zbierane przez Google Analytics sg
anonimowe. Uzytkownik ma mozliwos¢ zablokowania udostepniania danych za
pomocg wtyczki do przegladarki, ktérg mozna pobra¢ pod adresem:

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout.

7.7. Reklamy i analityka Google — Administrator moze takze korzysta¢ z innych
ustug reklamowych i analitycznych oferowanych przez Google. Szczegdétowe
informacje na temat zasad przetwarzania danych przez Google sg dostepne na

stronie: https://policies.google.com/technologies/partner-sites.

8. Postanowienia koncowe

8.1. Sklep Internetowy moze zawierac linki do innych stron internetowych.
Administrator zaleca zapoznanie sie z politykg prywatnosci tych stron po przejsciu
na nie. Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy jedynie Sklepu Internetowego

Administratora.
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