POLITYKA PRYWATNOSCI - GRAND
BLOOM Sp. z o.0.

1. Administrator danych

Administratorem danych osobowych jest:

GRAND BLOOM Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia
KRS: 0001061272

NIP: 5252974603

REGON: 526540002

Adres siedziby: Twarda 18, 00-105 Warszawa, Polska

E-mail: hello@grandbloom.pl

2. Zakres przetwarzanych danych

W zwigzku z realizacjg zamowien poprzez Allegro przetwarzamy dane niezbedne do
wykonania umowy, {j.:

— imie i nazwisko kupujgcego,

— adres dostawy,

— adres e-mail,

— numer telefonu,

— dane dotyczgce zamdwienia, ptatnosci i przesyiki.

Dane sg pobierane automatycznie z platformy Allegro i przetwarzane wytgcznie w zakresie

koniecznym do realizacji zamowienia.

3. Cele i podstawy prawne przetwarzania

Dane osobowe przetwarzamy w nastepujgcych celach:

1. Realizacja zamoéwienia — przygotowanie, pakowanie i wysytka towaru
— podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO (wykonanie umowy).

2. Kontakt z kupujacym dotyczgcy zamowienia, zwrotu lub reklamacii
— podstawa: art. 6 ust. 1 lit. b RODO.

3. Obstuga zwrotéw i reklamacji
— podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO (obowigzek prawny).

4. Realizacja obowigzkéw ksiegowych i podatkowych
— podstawa: art. 6 ust. 1 lit. c RODO.



5. Dochodzenie lub obrona roszczen
— podstawa: art. 6 ust. 1 lit. f RODO (uzasadniony interes administratora).

4. Odbiorcy danych

Dane osobowe mogg zosta¢ przekazane wytgcznie podmiotom wspétpracujgcym przy
realizacji zamowienia, w tym:

— firmom kurierskim i operatorom logistycznym,

— operatorom ptatnosci,

— biuru rachunkowemu,

— firmom hostingowym i IT obstugujgcym infrastrukture administratora.

Dane nie sg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.

5. Okres przechowywania danych

Dane osobowe przechowywane sg:

— przez czas realizacji zaméwienia,

— przez okres wymagany przepisami podatkowymi (5 lat od konca roku podatkowego),
— do czasu przedawnienia ewentualnych roszczen.

6. Prawa kupujacego

Kupujgcemu przystuguje prawo do:

— dostepu do swoich danych,

— sprostowania,

— usuniecia danych,

— ograniczenia przetwarzania,

— przeniesienia danych,

— whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania,
— ztozenia skargi do Prezesa UODO.

7. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji zaméwienia ztozonego przez
Allegro.

8. Profilowanie

Dane osobowe nie sg profilowane ani poddawane automatycznemu podejmowaniu decyzji.

9. Kontakt



W sprawach dotyczgcych ochrony danych osobowych mozesz skontaktowac sie z
administratorem:
hello@grandbloom.pl
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