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VSechny vyrobky jsou uSité v nasi dilné .
VétSinou nemame zboZi skladem - vZdy Sijeme v3e nové aZ na zdkladé objednavky pro konkrétniho zdkaznika.
Mame vlastnf stfihy vyrobkd.

Pozor hlavné p¥i vybéru povlakd na zavinovacky. Vybirejte velikost povlaku podle stfihu a velikosti péfové vypiné.
Upozornujeme,Ze nase povlaky sedi stfihem na nase pérové vypIné a nemusi pasovat na vyplné jinych vyrobca.

Pokud si povlak na zavinovacku nechate usit a nebude rozmérové sedét na vasi péFovou vyplii,neni to diivod k
vraceni vyrobku!

Fotografie jsou jen orientacni,jelikoZ je kazdy vyrobek original,mlze se obrazek na fotografii od skutecnosti mirné lisit.
Mirné posunuti vzoru na vyrobku je zplsobeno stfihem latky a neni to dlivod k vraceni vyrobku.

Pokud si zakaznik zakoupi latku - metraz - Spatné zadany rozmér zdkaznikem neni dlivod vraceni zboZi.

Upozornujeme Ze barva vyrobku nebo metraze se mlze lisit nastavenim vaseho prohlizece a neni to divod vraceni zboZzi.
Dodani je jen informativni cca 5 dnl ,zalezi na poctu objednéavek. Hlavné pred vanocemi se dodaci doba mUze prodloufZit.
Odstoupeni od kupni smlouvy

1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni 8 1837 obcanského zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy:

u zboZi, které bylo usito nebo upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu (napf.zména velikosti,vySiti jména
apod.), o dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zboZi, které bylo po dodani nendvratné smiseno s jinym
zbozim, o dodavce zboZi v uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vynal a z hygienickych dlvodU jej neni mozné vratit,
o dodavce zbozi, jehoz cena zavisi na vychylkach finan¢niho trhu nezavisle na vili prodavajiciho a k némuz muze dojit
béhem Ihlty pro odstoupeni od smlouvy.

2. Kupuijici - spotfebitel ma v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob&anského zakoniku pravo od kupni smlouvy
odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnli od prevzeti zbozi, pfiCemz v pfipadé, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druh(
zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhdta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZi. Kupujici v pripadé vyuZiti prava
na odstoupeni od smlouvy do 14 dni od prevzeti plnéni, musi dodavateli vydat v3e, co na zakladé kupni smlouvy .

Odstoupeni od kupni smlouvy odesle kupujici na e-mail proutulnydomov1@seznam.cz. Prodavajici potvrdi kupujicimu v
textové podobé prijeti odstoupeni. Toto ustanoveni zdkona v3ak nelze chapat jako moZnost bezplatného zapujceni zboZzi.

3.V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do
¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od smlouvy, a to za nasledujicich podminek:

- musi byt Fadné zabalené, aby nedoslo k jeho poSkozeni na cesté zpét k prodavajicimu - musi byt neposkozené - musi byt
kompletni (v€etné prisluSenstvi, zaru¢niho listu, ndvodu atd.) - s kopii dodaciho listu a faktury (pokud byly vystaveny) nebo
s jinym dokladem prokazujicim koupi zbozi

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici ndklady spojené s navracenim zboZi prodavajicimu. Vracené zbozi
kupujici zaSle na adresu Pro Utulny domov,Krupskéa 36,417 53 Svétec. Prodavajici neruci za pfipadnou ztratu nebo
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poskozeni zbozi na cesté k prodavajicimu. ZboZi neni mozno zasilat na dobirku, prodavajici neni povinen takto zbozi
prevzit.

4.V pripadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici penézni prostredky pfijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnl od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zpUsobem, jakym je prodavajici od kupuijiciho pfijal, nebo
zpUsobem jakym bude kupujici poZadovat. Vedle kupni ceny ma kupuijici narok i na vraceni naklad na dodani zbozi ke
kupujicimu. Jestlize kupuijici zvolil jiny nez nejlevnéjsi zplsob dodani zboZi, ktery prodavajici nabizi, vrati kupujicimu
naklady na dodani zboZi ve vysi odpovidajici nejlevnéjsimu nabizenému zplsobu dodani zbozi.

Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pFijaté penézni prostfedky kupujicimu dFive, nez mu
kupujici zbozi vrati a prodavajici provede kontrolu zbozi.

5. Pokud prodavaijici zjisti, Ze vracené zboZzi je poSkozené, opotfebené, zneciSténé Ci Castecné spotfebované, narok na
Uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné zapocdist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni
ceny.

6. Je-li spole¢né se zboZim poskytnut kupujicimu darek ¢i jiné bezlplatné plnéni (dale jen ,darek"), je darovaci smlouva
mezi proddvajicim a kupujicim uzavfena s rozvazovaci podminkou, Ze dojde-li k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim,
pozbyva darovaci smlouva ohledné takového darku Ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu vratit i
poskytnuty darek.

7. Prodavajici si vyhrazuje pravo odstoupit od smlouvy v téchto pfipadech:

- prodavajici neobdrzel kupni cenu v dobé splatnosti nebo si kupujici zboZzi neprevzal - zbozi z objektivnich pficin
(pFedev3im proto, Ze zboZi se jiZ nevyrabi, dodavatel pFestal dodavat do CR atd.) neni mozné za plvodnich podminek
dodat - pInéni se stane objektivné nemoznym nebo protipravnim

V pfipadé, Ze nastala néktera z vySe uvedenych skute¢nosti, bude prodavajici kupujiciho o odstoupeni od smlouvy
neprodlené informovat. Pokud kupuijici zcela nebo z&asti uhradil kupni cenu, vrati prodavajici pfijatou ¢astku do péti dnd
od odstoupeni od smlouvy, a to bezhotovostné na uUcet, ktery kupujici pro tento Gcel sdéli, nebo ze kterého provedl|
Uhradu.

7. Prava z vadného plnéni

7.1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pInéni se Fidi pFisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi
predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 obcfanského zdkoniku a zdkonem ¢.
634/1992 Sbh., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich predpis).

7.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida kupujicimu, ze v
dobé, kdy kupujici zboZi pFevzal:

- ma zboZi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce
popsal nebo které kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné, zbozi se hodi k
Ucelu, ktery pro jeho pouZiti prodavajici uvadi nebo ke kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouZiva, -zbozi odpovida
jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze - je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti -
vyhovuje pozadavklm pravnich predpis(.

7.3. Ustanoveni uvedena v ¢lanku 7.2. obchodnich podminek se nepouziji u zboZi prodavaného za nizsi cenu pro vadu, v
jejimz dlsledku byla niZsi cena ujednana, na opotiebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uZivanim, u pouZitého zbozi na
vadu odpovidajici mife pouZivani nebo opotfebeni, kterou zboZi mélo pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy
zboZi.

Jestlize je prodavajici podle kupni smlouvy vazan dodat zboZi na misto ur¢ené kupujicim
v objednavce, je kupujici povinen na uréeném misté zbozi prevzit.

7.4. Projevi-li se vada v prlbéhu Sesti mésicl od prevzeti, ma se za to, Ze zbozi bylo vadné jiz pfi prevzeti. Kupuijici je
opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u zbozi do 24 mésicll od prevzeti.

7.5. Prava z vadného plInéni uplatriuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v nizZ je pfijeti reklamace mozné
s ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani. Reklamované zbozi kupujici zasle na
adresu Pro Utulny domov,Krupska 36,417 53 Svétec.



Zaslani na dobirku PLATITE HOTOVE PRI PREVZETI, moZnost platit kartou .

NEVYZVEDNUTI DOBIRKY !I! - KaZda objednavka je zavazna (Obcansky zakonik § 544-545, zakon ¢. 40/1964 Sb) dle nasich
obchodnich podminek.

NEVYZVEDNUTI DOBIRKY NEZNAMENA ODSTOUPENI OD SMLOUVY. Zakaznici, ktefi si objednaji zboZi a nezaplati
objednavku, pripadné si nasledné nevyzvednou expedovanou zasilku na dobirku, budou zverejnéni v registru dluznik( a
bude pozadovano uhrazeni vzniklych nakladd na odeslani zbozi a manipulacni poplatek (tzv. smluvni pokuta) ve vysi 100
K¢ za kazdy den skladovani.

Odeslanim objednavky souhlasite s nasimi obchodnimi podminkami a smluvni pokutou v této vysi. Upozornujeme, Ze
veskeré nesplacené pohledavky (neuhrazené smluvni pokuty), budou podstoupeny a pfedany

spolecnosti www.vymozeno.cz k vymahani pohledavek véetné vsech nakladd s tim spojenych. Objednavku mdzete
stornovat v den objednani .

UPOZORNENI: Velké baliky- hnizde¢ka apod. nelze odesilat do Zasilkovny.

UPOZORNUJEME - 7e mdme PRAVO ZMENIT VYDEJNi MISTO - zména VYDEJNi POBOCKY nebo terminu doruéeni (napf. v
sezoné nebo v disledku mimoradnych okolnosti nebo plné kapacity) Vyhrazujeme si pravo na navrh zmény prepravce a
to z dlvodu odmitnuti z&silky vybranym prepravcem zejména z dlivod zmény ceny, pfilis nadmérné zasilky .Objednavky
si prosim vyzvedavejte vcas - véasnym vyzvednutim a véasnou reakci na chybu v objednavce mizeme lépe reagovat a
dopétrat se chybé a vie také véas vyFesit. DEKUJEME

L.
Nakup Zbozi

.Zakaznik je opravnén objednat prostfednictvim Obchodu a jeho elektronického objednavkového systému
konkrétni ZboZzi, o jehoz koupi ma zajem. Vyplnénim registracniho formulafe Obchodu, registraci v Obchodu,
vyplnénim kteréhokoli objednavkového formulafe v ramci Obchodu a odeslanim kterékoli Objednavky v ramci
Obchodu projevuje vzdy Zakaznik zaroven souhlas s témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami ur¢enymi pro
nakup ZboZzi v Obchodu a také se zpracovanim jeho osobnich Udajd uvedenych v Objednéavce .

.Samotné uvefejnéni a nabizeni ZboZi Prodejcem v Obchodu neni jesté nadvrhem na uzavieni kupni smlouvy
ohledné daného ZboZi ze strany Prodejce, ale pouze informacnim zvefejnénim dodavatelskych moznosti Prodejce.

11
Realizace Objednavky

. K provedeni fadné Objednavky je Zakaznik povinen vyplinit veSkeré povinné Gdaje v objednavkovém elektronickém
systému Obchodu.

1.
Informace Zakaznika

.S ohledem na povinnost Prodejce dle OZ poskytuje Prodejce témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami
Zakaznikovi informace, jez jsou nezbytné k uzavieni smlouvy a nalezité informovanosti Zakaznika o realizaci
konkrétniho obchodu.

Iv.
Dodani ZboZi

. Zptsob dodani ZboZi zvoli zakaznik vzdy v ramci vyplnéni Objednavky, kde je specifikovana i cena a forma dodani.

. Nevyzvedne-li si Zakaznik ZboZi zasilané dobirkou ve Ih(ité jejiho uloZeni na po3té pFi dodani prostfednictvim Ceské
posty, a.s. nebo nepfevezme-li Zdkaznik doru€ované Zbozi od zasilatele v pfipadé dodani Zbozi prostfednictvim
jiného dopravce, a Zbozi bude vraceno Prodejci, uskladni Prodejce Zbozi ve svém skladu do doby, nez si jej
Zakaznik vyzvedne .

. Zakaznik je povinen za uskladnéni dle odst. 2 uhradit Prodejci skladné ve vysi 100,-K¢ za kazdy i zapocaty den
takového uskladnéni.

.Navrh na mimosoudni Fe3eni sporu podle uvedeného zékona je SpotFebitel opravnén podat k Ceské obchodni
inspekci (internetova stranka: www.coi.cz).
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1. Zakaznik potvrzuje a prohlasuje, Ze souhlas s témito obchodnimi a reklamacnimi podminkami ucinény zejména
zplUsobem dle odst. 1, se mezi Ucastniky povaZuje za souhlas pisemny (resp. postaveny naroven souhlasu
pisemnému) a veSkera ujednani obchodnich a reklamacnich podminek za sjednana pisemné (resp. postavena
naroven sjednani pisemnému). Tam kde tedy zakon vyslovné vyzaduje pro takova ujednani pisemnou formu, ma se
mezi UCastniky za to, Ze tato byla fadné dodrzena a provedena jiz odsouhlasenim obchodnich a reklamacnich
podminek touto elektronickou formou.

2. Zakaznik dale vyslovné prohlasuje a potvrzuje, Ze v dostate¢ném predstihu pred u¢inénim Objednavky ZbozZi a téz
pfed uzavienim smlouvy ke Zbozi byly Zakaznikovi ze strany Prodejce poskytnuty viechny informace, které jsou
obsahem téchto obchodnich a reklamacnich podminek, s témito se pfedem pIné seznamil, a Ze smlouva ke ZboZzi
bude z jeho strany uzavirdna poté, co byl jiz pfed jejim uzavfenim v dostate¢ném predstihu sezndmen s veSkerymi
ujednanimi, informacemi, prohlasenimi a upozornénimi uvedenymi v téchto obchodnich a reklamacnich
podminkach, a tyto povazuje za jasné a srozumitelné.

3. Zakaznik prohlasuje, Ze je pIné seznamen s podminkami téchto obchodnich a reklamacnich podminek a proti jejich
znéni a obsahu nema jakychkoli vyhrad.

Tyto obchodni podminky byly naposledy aktualizovany dne 9.4.2025 05:32
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