
Ogólne Warunki Umowy (Regulamin)


§1. Postanowienia ogólne

	 1.	 Niniejszy regulamin określa zasady świadczenia usług sprzedaży towarów w 
modelu dropshipping za pośrednictwem platformy Allegro.

	 2.	 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany regulaminu w każdym czasie. 
Zmiany wchodzą w życie z dniem ich publikacji.


§2. Realizacja zamówień

	 1.	 Sprzedawca realizuje zamówienia poprzez przekazanie ich do dostawcy 
zewnętrznego, który odpowiada za wysyłkę towaru bezpośrednio do klienta.

	 2.	 Czas realizacji zamówienia wynosi od 14 do 60 dni roboczych, w zależności od 
lokalizacji dostawcy i klienta.


§3. Ceny i płatności

	 1.	 Wszystkie ceny podane na stronie są cenami brutto i zawierają podatek VAT.

	 2.	 Płatności realizowane są za pośrednictwem systemu płatności dostępnego na 
platformie Allegro.


§4. Reklamacje i zwroty

	 1.	 Reklamacje należy składać pisemnie poprzez wiadomość w systemie Allegro, 
załączając zdjęcia towaru oraz opis wady lub niezgodności.

	 2.	 Każda reklamacja jest rozpatrywana indywidualnie w ciągu 14 dni roboczych od 
otrzymania pełnej dokumentacji.

	 3.	 W przypadku pozytywnego rozpatrzenia reklamacji możliwy jest zwrot pieniędzy 
lub ponowna wysyłka towaru.

	 4.	 Reklamacje wynikające z naturalnego zużycia towaru, niewłaściwego użytkowania 
lub uszkodzeń mechanicznych powstałych po dostawie nie podlegają rozpatrzeniu.


§5. Ograniczenie odpowiedzialności

	 1.	 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia w dostawie wynikające z 
działania dostawców zewnętrznych.

	 2.	 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za różnice w wyglądzie towaru 
wynikające z ustawień monitora lub innych parametrów technicznych.

	 3.	 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za szkody powstałe w wyniku 
niewłaściwego użytkowania towaru przez klienta.


§6. Postanowienia końcowe

	 1.	 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie mają 
przepisy prawa polskiego.

	 2.	 Wszelkie spory wynikłe z umów zawartych na podstawie niniejszego regulaminu 
będą rozstrzygane przez właściwe sądy powszechne.


