REGULAMIN ,,Wallie”
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Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,Regulaminem”, okresla zasady i warunki sprzedazy
prowadzonej za posrednictwem portalu Allegro.pl w ramach konta zidentyfikowanego pod
nickiem Wallie . Niniejszy Regulamin znajduje zastosowanie w przypadkach nieuregulowanych
w Regulaminie portalu Allegro.pl, dostepnego pod adresem strony internetowej
https://allegro.pl/requlamin.

Dane Sprzedawcy: Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci z siedzibg: Warszawa, Al. Ks.
Poniatowskiego 1, Klatka K4, Poziom 1, 03-901 Warszawa, wpisanej do Rejestru Przedsiebiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie,
Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, pod numerem KRS 0000199402,
posiadajacej NIP 524-24-95-143.

3. Dane kontaktowe: adres do korespondencji: ul. Srebrnogorska 9g, 03-166 Warszawa, e-mail:
wallie.info@gmail.com tel.: +48 662 288 649.

Postanowienie niniejszego Regulaminu dotycza czynnosci Startup-u o nazwie Wallie,
reprezentowanego przez Pauline Bonder, w ramach Programu AIP w Fundacji Akademickie
Inkubatory Przedsiebiorczosci.

Kazda osoba przystepujac do aukcji oswiadcza, iz zapoznata sie z Regulaminem Allegro oraz
niniejszym Regulaminem.

Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczajg odpowiednio:

a) Sklep — sklep internetowy prowadzacy sprzedaz towaréw na odlegtosc.

b) Klient — kazdy podmiot dokonujacy zakupu w Sklepie Internetowym zgodnie z trescia
Regulaminu, w tym Konsument jak i Przedsiebiorca oraz Przedsiebiorca-Konsument.

c) Uzytkownik - kazdy podmiot korzystajacy z Internetu, ktéry wejdzie na strone internetowa
Sklepu.

d) Konsument - osoba fizyczna dokonujaca czynnosci prawnej z przedsiebiorca niezwigzanej
bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa.

e) Przedsiebiorca — osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka nieposiadajaca osobowosci
prawnej, dokonujaca czynnosci prawnej we wiasnym imieniu w ramach dziatalnosci
gospodarczej lub zawodowej, w tym dokonujaca zakupéw w Sklepie w celu zwigzanym
bezposrednio ze swoja dziatalnoscia gospodarcza, gdy korzystanie ze Sklepu w tym
dokonywanie zakupéw w Sklepie stanowi dla tej osoby charakter zawodowy, wynikajacy w
szczegoInosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepniony
na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej.

f) Przedsiebiorca— Konsument osoba fizyczna, w tym dokonujaca zakupéw w Sklepie w celu
zwigzanym bezposrednio ze swoja dziatalnoscig gospodarcza, gdy korzystanie ze Sklepu w
tym dokonywanie zakupéw w Sklepie nie stanowi dla tej osoby charakteru zawodowego,
wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci
gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej.




g) Dni robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku, poza dniami ustawowo wolnymi od
pracy.

h) Towar — rzecz ruchoma, a takze wode, gaz i energie elektryczna, w przypadku gdy sa
oferowane do sprzedazy w okreslonej objetosci lub ilosci;

i) Trwatos¢ — zdolnos¢ towaru do zachowania jego funkcji i wtasciwosci w toku zwyktego
korzystania.

§2
Rodzaje i zakres $wiadczonych ustug

Za posrednictwem Allegro.pl w ramach konta o Nicku Wallie prowadzona jest sprzedaz detaliczna
towardw z zakresu dekoracji wnetrz (dalej zwanych: ,,Towarami”).

Informujemy, ze szablony, opisy aukcji i zdjecia w nich wykorzystane nie mogg by¢ kopiowanie,
przetwarzanie i rozpowszechniane w catosci lub w czesci bez naszej zgody. Jest to zabronione i
stanowi naruszenie praw autorskich, zgodnie z ustawg o prawie autorskim i prawach pokrewnych.
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Zasady dokonywania zamowienia

Sktadanie zamowienia odbywa sie za posrednictwem portalu Allegro.pl, na warunkach i zasadach

okreslonych w Regulaminie Allegro.

Przed dokonaniem zakupu prosimy o doktadne zapoznanie sie z opisem oferowanego przedmiotu, a

w przypadku pytan lub watpliwosci, o kontakt ze Sprzedawca.

Przed dokonaniem zakupu prosimy o doktadne zapoznanie sie z opisem oferowanego przedmiotu, a

w przypadku pytan lub watpliwosci, o kontakt ze Sprzedawca.

Sklep, przed dokonaniem potwierdzenia zakupu, przedstawia Klientowi nastepujace informacje:

a. dokfadny opisu danego produktu i jego cech;

b. taczna cene zamowionych produktow wraz z podatkami, a takze optatg za transport, dostarczenie
lub ustugi pocztowe oraz podsumowujaca taczng kwote zamdwienia z wybrana opcjg dostawy;

c. 0 obnizeniu ceny towaru lub ustugi obok informacji o obnizonej cenie takze informacje o
najnizszej cenie tego towaru lub tej ustugi, ktora obowigzywata w okresie 30 dni przed
wprowadzeniem obnizki w przypadku zastosowania obnizonej ceny;

¢ jezeli dany towar lub dana ustuga sa oferowane do sprzedazy w okresie krotszym niz 30 dni, obok
informacji o obnizonej cenie Sklep uwidacznia rowniez informacje o0 najnizszej cenie tego towaru
lub tej ustugi, ktéra obowigzywata w okresie od dnia rozpoczecia oferowania tego towaru lub tej
ustugi do sprzedazy do dnia wprowadzenia obnizki;

e w przypadku towardw, ktore ulegaja szybkiemu zepsuciu lub maja krotki termin przydatnosci,
obok informacji o obnizonej cenie Sklep uwidacznia informacje o cenie sprzed pierwszego
zastosowania obnizki;
dotyczace sposobu i terminu zaptaty;

e. dotyczace sposobu i terminu spetnienia swiadczenia przez przedsiebiorce.;

f. dotyczace plasowania towaru lub ustug;



Po dokonaniu zakupu otrzymuja Panstwo informacje, w ktdrej proszeni zostang Parstwo o
wypetnienie Formularza zakupow Allegro, poprzez wskazanie:

a. czy za zakupy chca Parnstwo otrzymac paragon czy fakture VAT;

b. jaka forme ptatnosci Paristwo wybrali;

c. jaka forme przesytki Paristwo wybrali;

d. adresu do przesyiki (jezeli jest inny niz wskazany na Panstwa indywidualnym koncie Allegro.pl);

e. jaki towar oraz jakiej wartosci jest Paristwa zamowienie;

W przypadku wniosku o wystawienie faktury VAT prosimy o podanie nastepujacych danych:

dane firmy;
a. adres firmy;
b. Numer NIP;

c. Numer telefonu;
Wszystkie ceny podawane sa w ztotych polskich i zawieraja wtasciwy dla sprzedazy danego produktu
towaru podatek VAT.
Cena wyswietlana w podsumowaniu zamdwienia, przed dokonaniem ztozenia zamoOwienia za
pomoca formularza Allegro.pl uwzglednia koszty przesytki w zaleznosci od wybranej przez Klienta
opcji dostawy.
W ramach dokonywania zakupéw za posrednictwem Allegro.pl honorowane s3 nastepujace formy
ptatnosci:
a. BLIK
b. Google Pay
c. Karta Ptatnicza
d. Przelew
e. Allegro Pay

84
Realizacja i dostawa

Po otrzymaniu informacji, o ktérych mowa w § 3 Sprzedawca przystepuje do realizacji zamowienia.
Zamdwiony Towar wysytany jest w przeciggu 2 dni roboczych:

a. od zaksiegowania kwoty naleznej za towar w przypadku wyboru ptatnosci z gory;

b. od potwierdzenia przyjecia zamowienia do realizacji w przypadku wyboru ptatnosci przy

odbiorze.

Przesytka z zamd&wionym towarem wysytana jest na adres Kupujacego podany na jego koncie
Allegro.pl. W przypadku zmiany adresu (na inny niz podany na Allegro) prosimy o niezwtoczne
poinformowanie o tym w formularzu dostawy i zaptaty.
Przesytki wysytane bedga, wedtug wyboru Kupujacego, sposrdd dostepnych sposobdw wysytki na
danej aukciji.
Koszt dostawy oraz wybrane formy dostawy w zaleznosci od danego towaru zostang kazdorazowo
wskazane w opisie aukcji.
W przypadku zamowienia kilku sztuk towaru, towar co do zasady pakowany jest zbiorczo w jedna
przesytke chyba, ze wybierajac sposdb dostawy Klient wskaze inny sposéb pakowania i zaznaczy
opcje odrebnej dostawy dla kazdego towaru.



7.

10.

O wystaniu towaru Klient zostanie powiadomiony drogg mailowg oraz przez zmiane statusu
zamowienia. Przy wyborze przesytki kurierskiej, Klient otrzyma poczta elektroniczng oraz w statusie
zamowienia numer przesyiki.

Ptatnosci dokonywane przelewem powinny by¢ realizowane na konto bankowe:
PL96114010100000515853003053.

Klient zobowiazany jest do dokonania wptaty w terminie 7 dni od dnia dokonania zamowienia, jesli
Sprzedawca nie otrzyma wptaty w w/w terminie, zostanie wystanego do niego upomnienie, w
przypadku dalszego braku wptaty Sprzedawca wystapi do Allegro.pl z wnioskiem o zwrot prowizji ze
sprzedazy przedmiotu, jest to rownoznaczne dla Kupujacego z otrzymaniem ostrzezenia od Allegro.pl
Jezeli towar ma zosta¢ przestany przez Sprzedajacego Klientowi bedacemu konsumentem lub
Przedsiebiorca-Konsumentem niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia Towaru
przechodzi na Klienta z chwila jej wydania Klientowi. Za wydanie Towaru, uwaza sie jej powierzenie
przez Sprzedajacego przewoznikowi, jezeli Sprzedawca nie miat wptywu na wybor przewoznika przez
kupujacego.
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Postepowanie reklamacyjne - uprawnienia dla Konsumenta i Przedsiebiorcy-Konsumenta

1. W zakresie reklamacji Kupujacy bedacy Konsumentem moze realizowac uprawnienia przyznane
przez przepisy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

2. Sprzedawca dziatajacy w ramach konta w serwisie Allegro.pl o Nicku Wallie jest odpowiedzialny
wzgledem Klienta z tytutu rekojmi, jezeli aukcji na Allegro. szczegdlnosci:

3. Reklamacje dotyczace zamdwionych Towardéw moga by¢ sktadane droga mailowa na adres
wallie.info@gmil.com lub listem poleconym na adres AlIP_Wallie, ul. Srebrnogorska 9E,
Warszawa

4. Wnoszac reklamacje, prosimy o podanie nastepujacych danych: imie i nazwisko Kupujacego,
adres, dane pozwalajace na identyfikacje sprzedazy (np. nick allegro, numer zamowienia, date
transakcji), przedmiot i przyczyne reklamacji, dane kontaktowe.

5. Okreslajac sposéb realizacji zobowigzan Sprzedawcy w zakresie zgtoszonej reklamacji w
przedmiocie wystapienia wad fizycznych lub prawnych rzeczy, Kupujacy bedacy konsumentem,
ma prawo ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo o odstapieniu od umowy, chyba, ze
Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci dla Kupujgcego wymieni rzecz
wadliwa na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz
byta juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo nie uczynit on zados¢ obowigzkowi
wymiany rzeczy na wolna od wad lub usuniecia wady.

6. Jezeli Kupujacy jest Konsumentem, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia
wady zada¢ wymiany rzeczy na wolna od wad albo zamiast wymiany rzeczy zadac usuniecia
wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowa w sposob wybrany przez
Kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow w poréwnaniu ze sposobem
proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia sie wartos¢




10.

11.

12.
13.

14.

rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod uwage
niedogodnosci, na jakie narazatby Klienta inny sposob zaspokojenia.

Obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej
wartosé rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

Klient nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Reklamacje zgtaszane przez Kupujacego beda rozpatrywane w terminie do 14 dniu od momentu
ich zgtoszenia. Brak oswiadczenia w tym terminie uwaza sie za uznanie roszczen zgtoszonych
przez Kupujacego.

Klient zostanie powiadomiony o rozstrzygnieciu zgtoszonej reklamacji tg sama droga, jaka
przestana zostata reklamacja, chyba, ze Klient zastrzeze inng forme kontaktu. Rozstrzygniecie
reklamaciji zostanie dodatkowo przestane droga elektroniczng na wskazany przez Kupujacego
adres e-mail.

W przypadku pozytywnego rozstrzygniecia reklamacji Sprzedawca wysyta do Kupujacemu Towar
wolny od wad lub z usunieta w rozsgdnym czasie wada. Jesli naprawa lub wymiana na nowy
danego towaru nie sg mozliwe z przyczyn wskazanych w ust. 5 i 6, Sprzedawca stosownie do
ztozonego przez Kupujacego alternatywnego zadania — obnizy cene lub zwréci rownowartos¢
ceny towaru, powiekszong o koszty przesyiki.

Prawo do rekojmi wytgczone jest wobec Klientéw dokonujacych zakup6w jako Przedsiebiorcy.
Postanowienia dotyczace Konsumenta zawarte w niniejszym paragrafie stosuje sie do
Przedsiebiorcy-Konsumenta

Jakiekolwiek postanowienie Regulaminu, nie wytgczaja ani nie ograniczajg uprawnien
Konsumentdw lub Przedsiebiorcow-Konsumentdw przewidzianych w obowigzujacych przepisach
prawa, w tym w szczegdlnosci w art. 556-576 Kodeksu cywilnego
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Odstapienie od umowy - uprawnienia dla Konsumenta i Przedsigbiorcy-Konsumenta

1. Zgodnie z Ustawa z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta, Kupujacy bedacy
konsumentem ma prawo do pisemnego odstgpienia od zawieranej umowy bez podania
przyczyny w terminie czternastu dni od dnia wydania rzeczy tj. od momentu, w ktorym
Kupujacy wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik
wskazana przez Klienta weszta w posiadanie rzeczy. Do zachowania czternastodniowego
terminu, o ktérym mowa w ust. 1, wystarczajace jest wystanie oswiadczenia o odstapieniu
przed jego uptywem. Oswiadczenie mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego wzOr zostat
zamieszczony pod https://wallie.pl/regulamin oraz zostanie dotaczony przez Sprzedawce w
wersji papierowej do przesytki towaru. Korzystanie z przedmiotowego formularza jest
fakultatywne.

2. Zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta, prawo odstapienia od umowy zawartej na
odlegtos¢, zgodnie z ustawg, nie przystuguje Konsumentowi i Przedsiebiorcy—Konsumentowi
w wypadkach:




a. sSwiadczenie ustug, jezeli przedsiebiorca wykonat w petni ustuge za wyrazna zgoda
konsumenta, ktory zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po
spetnieniu swiadczenia przez przedsiebiorce utraci prawo odstapienia od umowy;

b. w ktdrej cena lub wynagrodzenie zalezy od wahan na rynku finansowym, nad ktorymi
przedsiebiorca nie sprawuje kontroli, i ktére moga wystapi¢ przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy;

c. w Kktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana
wedtug specyfikacji konsumenta lub stuzgca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych
potrzeb;

d. w ktdrej przedmiotem swiadczenia jest rzecz ulegajaca szybkiemu zepsuciu lub majaca
krotki termin przydatnosci do uzycia;

e. w ktorej przedmiotem swiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktorej po otwarciu opakowania nie mozna zwrdci¢ ze wzgledu na ochrone
zdrowia lub ze wzgleddéw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po
dostarczeniu;

f. w ktorej przedmiotem swiadczenia sg rzeczy, ktére po dostarczeniu, ze wzgledu na swgj
charakter, zostajq nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;

g. w ktorej przedmiotem Ss$wiadczenia sa napoje alkoholowe, ktérych cena zostata
uzgodniona przy zawarciu umowy sprzedazy, a ktérych dostarczenie moze nastgpié
dopiero po uptywie 30 dni i ktorych wartosé zalezy od wahan na rynku, nad ktorymi
przedsiebiorca nie ma kontroli;

h. w ktoérej konsument wyraznie zadat, aby przedsiebiorca do niego przyjechat w celu
dokonania pilnej naprawy lub konserwacji; jezeli przedsiebiorca swiadczy dodatkowo
inne ustugi niz te, ktérych wykonania konsument zadat, lub dostarcza rzeczy inne niz
czesci zamienne niezbedne do wykonania naprawy lub konserwacji, prawo odstapienia
od umowy przystuguje konsumentowi w odniesieniu do dodatkowych ustug lub rzeczy;

i.  w ktorej przedmiotem $wiadczenia s nagrania dzwiekowe lub wizualne albo programy
komputerowe dostarczane w zapieczetowanym opakowaniu, jezeli opakowanie zostato
otwarte po dostarczeniu; o dostarczanie dziennikdw, periodykéw lub czasopism, z
wyjatkiem umowy o prenumerate;

j- zawartej w drodze aukcji publicznej;

k. 0 swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych niz do celéw mieszkalnych,
przewozu rzeczy, najmu samo- choddéw, gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem,
wydarzeniami rozrywkowymi, sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono
dzien lub okres $wiadczenia ustugi;

I. o dostarczanie tresci cyfrowych, ktére nie sa zapisane na nosniku materialnym, jezeli
spetnianie swiadczenia rozpoczeto sie za wyrazna zgoda konsumenta przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy i po poinformowaniu go przez przedsigbiorcg o
utracie prawa odstapienia od umowy.

3. W przypadku odstgpienia od umowy Kupujacy zobowigzany jest do zwrotu towaru na adres:
ul. Srebrnogorska 9E, 03-166 Warszawa lub przekaza¢ go osobie upowaznionej przez

Sprzedawce do odbioru niezwtocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktory, odstapit




id umowy, chyba ze Sprzedawca zaproponowat, ze sam odbierze rzecz. Odsytany towar
nalezy zapakowac w sposb uniemozliwiajacy jego uszkodzenie w transporcie.

4. W przypadku skorzystania przez Kupujacego z uprawnienia, o ktorym mowa w ust. 1,
bezposrednie koszty zwrotu towaru pokrywa Kupujacy .

5. W przypadku odstapienia od niniejszej umowy Kupujacemu zwracane Sa wszystkie
otrzymane od niego ptatnosci, w tym obejmujace koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem
dodatkowych kosztow wynikajacych z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia innego
niz najtanszy zwykty sposob dostarczenia oferowany w ramach dostawy towaréw dostepny
na aukcjach Sprzedawcy), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia,
w ktorym Sprzedawca zostat poinformowany o decyzji Klienta o wykonaniu prawa
odstgpienia od umowy ze Sprzedawca.

6. Zwrotu ptatnosci Sprzedawca dokonuje przy uzyciu takiego samego sposobu zaptaty, jakiego
uzyt Klient, chyba, ze Klient wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktory nie wiaze sie
dla niego z zadnymi kosztami.

7. Sprzedawca moze wstrzymacé sie ze zwrotem pfatnosci do czasu otrzymania zwracanego
Towaru lub do czasu dostarczenia dowodu odestania tego towaru w zwigzku z odstapieniem
w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesniej.

8. Jezeli Kupujacy bedacy konsumentem wybrat sposéb dostarczenia Towaru inny niz najtanszy
zwykty sposob dostarczenia oferowany przez sprzedawce, (dotyczy sposobu pierwotnej
dostawy do Kupujacego) przedsiebiorca nie jest zobowigzany do zwrotu Kupujgcemu
poniesionych przez niego dodatkowych kosztéw.

9. Konsument ponosi odpowiedzialnos¢ za zmniejszenie wartosci rzeczy bedace wynikiem
korzystania z niej w spos6b inny niz konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i
funkcjonowania rzeczy.

10. Postanowienia dotyczace Konsumenta zawarte w niniejszym paragrafie stosuje sie do
Przedsiebiorcy-Konsumenta (stosownie do art.38a ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach
konsumenta)

11. Uprawnienie do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢, o ktérym mowa w niniejszym
paragrafie  Regulaminu, nie przystuguje Klientowi nie bedacemu Konsumentem lub
Przedsiebiorcg-Konsumentem.

12. Ponadto zgodnie z art. 31 ust.2 ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta jezeli
Konsument lub Przedsiebiorca-Konsument ztozyt oswiadczenie o odstapieniu od umowy
zanim Sklep przyjat jego oferte, oferta przestaje wigzac.

87
Postanowienia koncowe

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie majg na celu wytaczy¢ ani ograniczy¢ jakichkolwiek praw
Klienta bedacego jednoczesnie Konsumentem lub Przedsigbiorca Konsumentem przystugujacych mu
na mocy bezwzglednie wigzacych przepiséw prawa w tym w szczegolnosci art. 556-557 Kodeksu
Cywilnego oraz Regulaminu serwisu Allegro.pl. W przypadku niezgodnosci postanowien niniejszego



Regulaminu z powyzszymi postanowieniami, maja one pierwszenstwo przed niniejszym
Regulaminem.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegdlnosci ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta oraz ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. - Kodeks cywilny (Dz.U. 1964 nr 16 poz. 93 ze zm.)oraz postanowienia
Regulaminu portalu Allegro.pl.
Informacje w zakresie mozliwosci skorzystania przez Klienta  bedacego konsumentem z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady dostepu do
tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych powiatowych (miejskich)
rzecznikbw konsumentow, organizacji spotecznych, do ktorych zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow, Wojewddzkich Inspektoratéw Inspekcji Handlowej oraz pod nastepujacymi adresami
internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentow:

o http://www.uokik.gov.pl/spory_konsumenckie.php;

o http://www.uokik.gov.pl/sprawy_indywidualne.php;

o http://www.uokik.gov.pl/wazne_adresy.php;

Klient bedacy konsumentem posiada m.in. nastepujagce mozliwosci skorzystania z pozasadowych
sposobéw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

o Staty polubowny sad konsumencki dziatajacy przy Inspekcji Handlowej- mozliwosé zwrdcenia sie z
wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego z zawartej Umowy Sprzedazy;

e wojewodzki inspektor Inspekcji Handlowej mozliwos¢ zwrdcenia sie z wnioskiem o0 wszczecie
postepowania mediacyjnego w sprawie polubownego do czasu zakornczenia sporu miedzy
Klientem a sklepem;

e powiatowy (miejski) rzecznik konsumentéw lub organizacja spotecznea, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentéw (m.in. Federacja Konsumentow, Stowarzyszenie
Konsumentow Polskich). Porady udzielane sa przez Federacje Konsumentoéw pod bezptatnym
numerem infolinii konsumenckiej 800 007 707 oraz przez Stowarzyszenie Konsumentow Polskich
pod adresem email porady@dlakonsumentow.pl
4. Ewentualne spory powstate miedzy Klientem niebedacym Konsumentem lub Przedsiebiorca-

Konsumentem, a Sklepem beda rozstrzygane przez sad miejscowo wiasciwy dla siedziby
fundacji Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci.

Zataczniki do Regulaminu

A. INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
— POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstgpienia od umowy
1. Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania
jakiejkolwiek przyczyny.
2. Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia
a. w ktorym weszli Panstwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i



wskazana przez Panstwa weszta w posiadanie rzeczy.;

3. Aby skorzystac z prawa odstapienia od umowy, musza Panstwo poinformowac osobe

odpowiedzialng za wykonanie czynnosci odstapienia od umowy:
Pauline Bonder dziatajacy w ramach StartUp-u Akademickiego Inkubatora Przedsiebiorczosci
0 swojej decyzji 0 odstagpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia.
(Informujemy, iz oswiadczenie moze zostaé przestane na przyktad poczta, faksem lub poczta
elektroniczng).

4. Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

5. Moga Panstwo rowniez wypetnic i przesta¢ formularz odstapienia od umowy lub jakiekolwiek
inne jednoznaczne oswiadczenie droga elektroniczng na naszej stronie internetowej
https://wallie.pl. Jezeli skorzystajg Parnstwo z tej mozliwosci, przeslemy Paistwu niezwtocznie
potwierdzenie otrzymania informacji o odstapieniu od umowy na trwatym nosniku (na
przyktad poczta elektroniczna).

6. Aby zachowa¢ termin do odstagpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Parstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstapienia od umowy przed uptywem
terminu do odstapienia od umowy.

7. Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Parnstwu wszystkie otrzymane od Parstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z
wybranego przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposéb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktorym
zostalismy poinformowani o Panstwa decyzji 0 wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobOw ptatnosci, jakie zostaty przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie sie Panstwo na inne
rozwiazanie; w kazdym przypadku nie poniosa Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.
Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania rzeczy lub do czasu dostarczenia
nam dowodu jej odestania, w zaleznosci od tego, ktdre zdarzenie nastapi wczesnie;.

Prosze odesta¢ lub przekaza¢ nam rzecz niezwtocznie na adres: ul. Srebrnogorska 9E, 03-166
Warszawa, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym poinformowali nas Panstwo o
odstapieniu od niniejszej umowy. Termin jest zachowany, jezeli odeslg Panstwo rzecz przed uptywem
terminu 14 dni.

Beda Panstwo musieli ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy.

Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci rzeczy wynikajace z korzystania z niej w
spos6b inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.



A. FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

Informujemy, iz formularz ten nalezy wypefnic i odesfac¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od
umowy. Korzystanie z formularza jest fakultatywne.

Adresat:
Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci — AIP Wallie
Adres: ul. Srebrnogdrska 9, 03-166 Warszawa

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) 0 moim/naszym odstgpieniu od umowy sprzedazy
nastepujacych rzeczy(*) umowy dostawy nastepujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na
wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o swiadczenie nastepujacej usfugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*)

Imie i nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji papierowej)
Data

() Niepotrzebne skreslic.



