Regulamin oraz informacje dla klientow
I. Regulamin
§ 1 Postanowienia ogdine

(1) Ponizszy regulamin znajduje zastosowanie do wszystkich uméw, ktére zawrg Panstwo z nami jako
Sprzedawcg (MBO Tech Spain Business SL) za posrednictwem platformy internetowej Allegro. Jezeli nie
umdwiono sie inaczej, stosowane ewentualnie przez Panstwa wtasne warunki umow nie znajduja
zastosowania.

§ 2 Zawarcie umowy
(1) Przedmiotem umowy jest sprzedaz towardw .

(2) W przypadku wystawienia produktu za posrednictwem Allegro, aktywacja oferty na stronie Allegro nie
stanowi jeszcze wigzacej oferty zawarcia umowy sprzedazy, a jedynie zaproszenie do ztozenia zamowienia
(ztozona przez Panstwa oferta kupna).

(3) Wiazaca oferte kupna (zamoéwienie) mozna ztozy¢ za posrednictwem systemu koszyka internetowego.
Przeznaczone do zakupu towary umieszczane sg w "koszyku". Za pomoca odpowiedniego przycisku w pasku
nawigacyjnym mozna wywotac "koszyk" i w kazdej chwili dokona¢ w nim zmian. Po kliknieciu przycisku
"Checkout" lub "Proceed to order" (lub podobnego oznaczenia) i wprowadzeniu danych osobowych, jak
rowniez warunkOow ptatnosci i wysytki, dane zamowienia zostang ostatecznie wyswietlone Panstwu jako
przeglad zamoéwienia.

W przypadku korzystania z systemu ptatnosci natychmiastowych (np. PayPal, Allegro payments) jako
metody ptatnosci, uzytkownik zostanie najpierw przekierowany na strone internetowg dostawcy systemu
ptatnosci natychmiastowych. Tam dokonasz odpowiedniego wyboru lub wprowadzisz swoje dane. Na koniec
zostaniesz przeklerowany z powrotem na strong przeglqdu zamowien Allegro.

Przed wys+an|em zamowienia maja Panstwo mozliwos¢ ponownego sprawdzenla informacji podanych w
przegladzie zamowienia, ich zmiany (takze poprzez funkcje "wstecz" przegladarki internetowej) lub
anulowania zaméwienia.Wysy’rajac zamowienie za pomocg odpowiedniego przycisku, uzytkownik sktada nam
wigzacg oferte.

(4) Po wystaniu zamdwienia uzytkownik otrzyma od Allegro automatyczne potwierdzenie e-mailem, ze
otrzymalismy oferte. Potwierdzenie zamdwienia nie prowadzi jeszcze do zawarcia umowy.

(5) Przyjecie oferty (a tym samym zawarcie umowy) nastepuje poprzez wiadomos¢ e-mail od Allegro, w
ktorej potwierdzamy wysytke towaru (potwierdzenie wysytki).

W przypadku korzystania z metody ptatnosci przedptata/przelew, przyjecie oferty nastepuje juz w
wiadomosci e-mail od Allegro, w ktdrej realizacja zamowienia jest potwierdzana lub w ktdrej uzytkownik jest
proszony o dokonanie ptatnosci (potwierdzenie zamdwienia).

Jesli uzytkownik nie otrzyma potwierdzenia wysytki lub zamdwienia w ciggu 2 dni, zamdwienie przestaje go
wigzac. W takim przypadku wszelkie juz dokonane ptatnosci zostang niezwtocznie zwrdcone.

(6) Realizacja zamdwienia i przekazywanie wszelkich informacji zwigzanych z zawarciem umowy sprzedazy
nastepuje drogg e-mailowa, czeSciowo w sposdb zautomatyzowany. W zwigzku z powyzszym muszg Panstwo
zapewni¢, ze podany adres e-mail jest prawidtowy, odbior wiadomosci jest technicznie zapewniony i nie
zostanie zablokowany przez filtry antyspamowe.

§ 3 Szczegdblne postanowienia w zwigzku z oferowanymi sposobami ptatnosci

Do przetwarzania ptatnosci uzywamy dostawcy ustug ptatniczych Allegro Sp. z o.0.. ul. Wierzbiecice 1B. 61-
569 Poznan, Poland. Poszczegdine metody ptatnosci sg wyswietlane na stronie internetowej Allegro i w

procesie sktadania zamodwienia online. W przypadku wszystkich metod ptatnosci ptatnosc¢ jest przetwarzana
za posrednictwem dostawcy ustug ptatniczych. W tym celu Allegro Sp. z 0.0. moze korzysta¢ z ustug innych



dostawcow ustug ptatniczych lub dostawcow ptatnosci; jesli majg zastosowanie specjalne warunki ptatnosci,
uzytkownik zostanie o nich poinformowany osobno. Wiecej informacji na temat przetwarzania ptatnosci za
posrednictwem Allegro Sp. z 0.0. oraz poszczegdlnych metod ptatnosci mozna znalez¢ w ogdinych warunkach
i polityce prywatnosci Allegro.

8§ 4 Prawo zatrzymania, zastrzezenie prawa wasnosci

(1) Prawo zatrzymania przystuguje Panstwu tylko w przypadku wystepowania roszczen z tego samego
stosunku umownego.

(2) Do czasu zaptaty catosci ceny za towary pozostajg one naszg wtasnoscia.
(3) Jezeli s Panstwo Przedsiebiorca, znajdujg dodatkowo zastosowanie ponizsze postanowienia:

a) Zachowujemy prawo wiasnosci do towaru do momentu uregulowania wszystkich naleznosci z tytutu
biezgcych transakcji pomiedzy stronami. Przed przeniesieniem prawa wtasnosci zabronione jest ustanawianie
na towarze zastawu lub jego przewtaszczenie na zabezpieczenie.

b) Mogga Panstwo sprzedac towar w zwigzku z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg. W takim
wypadku jednak, na mocy niniejszej mowy cedujecie na nas Panstwo wszelkie roszczenia przystugujgce
Panstwu z tytutu dalszej sprzedazy towaru, zas my te wierzytelnoS¢ przyjmujemy. Sg Panstwo uprawnieni do
dochodzenia ww. wierzytelnosci. W przypadku nieuregulowania przez Panstwa naleznosci, zastrzegamy
sobie prawo do samodzielnego dochodzenia ww. wierzytelnosci.

c) W przypadku pofaczenia lub pomieszania towaru, co do ktérego zastrzezono naszg wiasnos¢, nabywamy
udziat we wspdtwiasnosci nowej rzeczy, ktdrego wysokosS¢ obliczana jest jako stosunek ceny wskazanej na
rachunku za towar, co do ktorego zastrzezono naszg wiasnos$¢ do wartosci pozostatych rzeczy w chwili ich
potgczenia lub pomieszania.

d) Zobowigzujemy sie, na Panstwa zgdanie, zwolni¢ towar z przystugujgcych nam zabezpieczen, jesli ich
realna wartosc przekracza 110% wartosci zabezpieczonego roszczenia. Przystuguje nam prawo wyboru, ktore
z zabezpieczen zostang zwolnione.

§ 5 Rekojmia
(1) Obowigzujg ustawowe uprawnienia z tytutu odpowiedzialnosci za wady.

(2) Jako konsument, bedg Panstwo poproszeni o sprawdzenie towaru niezwtocznie przy dostawie pod katem
kompletnosci, wystepowania widocznych wad i uszkodzen podczas transportu. Prosimy rowniez o jak
najszybsze poinformowanie nas oraz przewoznika o ewentualnych zastrzezeniach. Nawet jesli nie spetnig
Panstwo tych prdsb, nie bedzie to miato wptywu na Panstwa ustawowe roszczenia z rekojmi.

(3) O ile cecha towaru odbiega od obiektywnych wymogow, odchylenie uwazane jest za uzgodnione tylko
wtedy, gdy Klient zostat przez nas o tym powiadomiony przed ztozeniem o$wiadczenia o zawarciu umowy a
odchylenie zostato wyraznie i osobno uzgodnione miedzy stronami umowy.

(4)
Jezeli Klient jest przedsiebiorcg, odmiennie od powyzszych regulacji z zakresu rekojmi obowigzuje co
nastepuje:

a) Za uzgodniong wtasciwos¢ towaru uwaza sie tylko nasze wtasne dane oraz opis produktu dokonany przez
producenta, nie zas inng reklame, publiczne wychwalanie i wypowiedzi producenta.

b) W przypadku wad $wiadczymy wedle naszego wyboru rekojmie poprzez poprawke albo dodatkowg
dostawe. Jezeli usuniecie wady nie uda sie, Klient moze wedle swojego wyboru zazgda¢ zmniejszenia zaptaty
albo odstgpi¢ od umowy. Usuniecie wady uwazane jest po drugiej nieskutecznej probie za nieudane, jezeli w
szczegdblnosci z powodu rodzaju towaru albo wady albo innych okolicznosci nie wynika co innego. W



przypadku poprawki nie musimy ponosi¢ zwiekszonych kosztéw, powstajgcych z powodu transportu towaru
W inne miejsce niz miejsce realizacji, jezeli transport nie odpowiada uzyciu towaru zgodnie z przeznaczeniem.

c) Okres rekojmi wynosi rok od dostawy towaru. Skrdécenie okresu nie dotyczy:

- szkdd wynikajgcych z zagrozenia zycia, uszkodzenia ciata albo uszczerbku na zdrowiu, ktére mozna uznac
za spowodowane przez nas W sposdb zawiniony, oraz w przypadku innych szkéd spowodowanych rozmysinie
albo w wyniku razgcego niedbalstwa;

- jezeli ztosliwie przemilczeliSmy wade albo udzieliliSmy gwarancji na wiasciwos¢ towaru;

- przedmiotdw, ktdére zgodnie ze zwyklym uzytkowaniem zostaty uzyte do obiektu budowlanego i
spowodowalty jego wadliwos¢;

- ustawowych roszczen regresowych, wysuwanych przez Klienta wobec nas w zwigzku z prawami z zakresu
wad.

§ 6 Wybodr prawa, miejsce wykonania umowy, wiasciwo$¢ miejscowa sadu

(1) Zastosowanie ma prawo polskie. W przypadku konsumentow wybdr prawa ma zastosowanie tylko w
takim zakresie, w jakim ochrona przyznana przez bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa panstwa
zwyktego pobytu konsumenta nie zostanie cofnieta (zasada uprzywilejowania).

(2) W przypadku, jezeli nie sg Panstwo konsumentem, lecz przedsiebiorca, osobg prawng prawa publicznego
lub publiczno-prawnym majgtekiem odrebnym, miejscem wykonania umowy jest nasz siedziba, a sgdem
wiasciwym do rozstrzygania sporow jest sad powszechny wiasciwy dla naszej siedziby.

Ta sama zasada znajduje takze zastosowanie w przypadku, gdy wtasciwym dla Panstwa sagdem wedtug
przepisow o wtasciwosci ogolnej nie bedzie sad w Niemczech ani w Unii Europejskiej lub, gdy miejsce
zamieszkania lub state miejsce pobytu w chwili wnoszenia pozwu jest nieznane. Nie narusza to prawa do
wyboru innego sadu, ktdry bytby wiasciwy miejscowo na mocy przepiséw prawa.

(3) Postanowienia Konwencji Narodéw Zjednoczonych o Umowach Miedzynarodowej Sprzedazy Towardw nie
znajdujg zastosowania.

§ 7 Ochrona matoletnich

(1) W przypadku sprzedazy towaru, ktéry podlega przepisom ustawy o ochronie matoletnich, zawigzujemy
stosunki umowne tylko z klientami, ktdrzy osiggneli wymagany przepisami prawa wiek minimalny. W opisie
danego produktu zostang Panstwo poinformowani o obowigzujgcych ograniczeniach wiekowych.

(2) Wysytajac zamdwienie zapewniajg Panstwo, ze osiggneli Panstwo wymagany przepisami prawa wiek
minimalny i, Ze podane przez Panstwa dane odno$nie imienia i nazwiska oraz adresu sg poprawne. S
Panstwo zobowigzani zapewnic, ze produkt zostanie odebrany tylko przez Panstwa lub takg osobe
upowazniong przez Panstwa do odbioru przesyiki, ktdra osiggneta wymagany przepisami prawa wiek
minimalny.

(3) Jezeli jesteSmy zobowigzani, na podstawie obowigzujacych przepisdw prawa, do przeprowadzenia kontroli
wieku, pouczymy przewoznika, ktdremu zlecilismy dostawg towaru, aby przekazat przesytke tylko osobie,
ktora 05|qgne+a wymagany przepisami wiek minimalny i o tym, aby w razie watpliwosci zazadat okazanla
dowodu tozsamosci przez osobe odbierajgcg towar w celu kontroli jej wieku.

(4) Jezeli w opisie danego produktu podajemy, wychodzac ponad minimalny wiek wymagany przepisami

prawa, ze do kupna towaru muszg mie¢ Panstwo skonczone 18 lat, ustepy 1-3 obowigzujg ze wskazaniem, ze
zamiast wymaganego wieku minimalnego, musi zostac spetniony warunek petnoletniosci.

I1. Informacje dla klientéw

1. Tozsamos$¢ Sprzedawcy



MBO Tech Spain Business SL
CALLE de Hermosilla 48, 1 D
28001 Madrid

Hiszpania

Telefon: +34919931169
E-Mail: info@mbo-tech.eu

Alternatywne rozstrzyganie sporow:
Komisja Europejska udostepnia platforme do pozasgdowego rozstrzygania sporéw ("platforme ODR"),
dostepng na stronie https://ec.europa.eu/consumers/odr (https://ec.europa.eu/consumers/odr).

JesteSmy gotowi, a nie zobowigzani do brania udziatu w procedurach rozstrzygania sporéw przed organem
arbitrazowym konsumentow.

2. Informacje odno$nie zawarcia umowy

Czynnosci techniczne prowadzace do zawarcia umowy, samo zawarcie umowy oraz mozliwosci korygowania
btedéw odbywajg sie na podstawie regulacji "zawarcie umowy" naszego regulaminu (czesc I.)

3. Jezyk umowy, utrwalanie tekstu umowy

3.1 Jezykiem umowy jest jezyk polski.

3.2 Tekst umowy nie jest przez nas zapisywany. Przed ztozeniem zamdwienia mogg Panstwo wydrukowac
tekst umowy przy uzyciu funkcji drukowania w przegladarce lub zapisa¢ go w postaci elektronicznej. Po
otrzymaniu zamowienia, tres$¢ zamdwienia, wymagane przepisami prawa informacje w przypadku uméw
zawieranych na odlegto$¢ z konsumentem oraz regulamin zostang Panstwu przestane w formie wiadomosci
e-mail.

4. Gtowne cechy towardw lub ustug

Istotne cechy towaru i/lub ustugi podane sg w danej ofercie.

5. Ceny i sposoby ptatnosci

5.1 Podane w ofertach ceny i koszty przesytki stanowig ceny koncowe. Zawierajg one wszystkie sktadniki
ceny, w tym wszelkie nalezne podatki.

5.2 Koszty wysyiki nie sg pobierane.

5.3 Koszty przelewdw pienieznych ponoszg Panstwo rowniez w przypadku, gdy dostawa jest realizowana do
panstwa cztonkowskiego UE, lecz ptatno$¢ zostata zlecona w kraju spoza Unii Europejskiej.

5.4
Dostepne sg nastepujgce opcje ptatnosci, o ile nie okreslono inaczej w danej ofercie lub w procesie sktadania
zamowienia online:

- Przedptata przelewem bankowym

- Ptatnos¢ przez PayPal

- Ptatnos¢ kartg kredytowa

- Ptatnos¢ Allegro Payments/Finance and other

5.5 Jezeli nic innego nie wynika z danego sposobu ptatnosci, ptatnosci zwigzane z zawartg umowg stajq sie
natychmiast wymagalne.



6. Warunki dostawy

6.1 Warunki, termin oraz istniejgce w danym wypadku ograniczenia dostawy znajdujg sie pod oznakowanym
przyciskiem na naszej stronie internetowej lub w danej ofercie.

Jezeli w opisie produktu lub naszych warunkach dostawy nie podano inaczej, termin dostawy towaru wynosi
3-5 dni od zawarcia umowy (przy ptatnosci z géry dopiero od polecenia dokonania ptatnosci).

6.2 W przypadku, gdy sg Panstwo Konsumentem, zgodnie z przepisami, niebezpieczenstwo przypadkowej
utraty lub przypadkowego uszkodzenia sprzedanej rzeczy podczas wysyiki przechodzi na Panstwa dopiero z
chwilg wydania Panstwu rzeczy, niezaleznie od tego, czy przesytka byta ubezpieczona, czy tez nie. Reguta ta
nie znajduje zastosowania w przypadku, gdy samodzielnie dokonali Panstwo wyboru przewoznika spoza opcji
dostarczenia oferowanych przez nas lub zlecili Panstwo dostarczenie towaru innej osobie.

W przypadku, gdy sg Panstwo Przedsiebiorcg, dostawa towaru odbywa sie na Pafnstwa ryzyko.

7. Ustawowa odpowiedzialno$¢ za wady

Kwestie odpowiedzialnosci cywilnej za wady regulujg postanowienia dotyczace "Rekojmi” zawarte w naszych
OgdInych Warunkach Handlowych (cze$¢ I).
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