
Sprzedającym jest O-LET Konrad Zawada. 
Wszystkie oferowane produkty są nowe lub powystawowe, sprawdzone pod kątem sprawności i zgodności 
z opisem. 

Gwarancja 

Produkty objęte są gwarancją producenta lub sprzedawcy, jeśli taka została udzielona. Informacja o 
gwarancji znajduje się w opisie oferty lub na dokumencie sprzedaży. 
Warunki gwarancji określa podmiot udzielający gwarancji. Skorzystanie z gwarancji nie wyłącza uprawnień 
wynikających z rękojmi. 

Reklamacje 

Reklamacje należy zgłaszać wyłącznie za pośrednictwem systemu Allegro, korzystając z opcji „Zgłoś 
problem” w zakładce Moje zakupy lub w Szczegółach zakupu. 
Sprzedający rozpatruje reklamację w terminie 14 dni kalendarzowych od jej otrzymania. 
W przypadku uznania reklamacji, produkt zostanie naprawiony, wymieniony lub zostanie zwrócona jego 
wartość. 

Zwroty 

Kupujący będący konsumentem mają prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od otrzymania towaru, 
bez podania przyczyny. 
Zwracany produkt nie powinien nosić śladów użytkowania i powinien być odesłany w oryginalnym 
opakowaniu, jeśli to możliwe. 
Sprzedający ma 14 dni na sprawdzenie stanu oraz oddanie pieniędzy na konto bankowe 

Odpowiedzialność 

Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia wynikające z działania firm kurierskich lub siły 
wyższej. 
Wszelkie spory rozwiązywane są w pierwszej kolejności polubownie. 

 


