**Polityka Prywatnosci dla Sprzedawcy na Allegro**

**CopyCats** (,my”, ,nasz sklep”, ,Administrator”) ceni sobie prywatno$¢ swoich
Klientéw i doktada wszelkich staran, aby chroni¢ dane osobowe zbierane i
przetwarzane w zwigzku z transakcjami realizowanymi za posrednictwem serwisu
Allegro.pl.

Niniejsza Polityka PrywatnosSci okresla, w jaki sposob zbieramy, wykorzystujemy i
chronimy Panstwa dane osobowe, ktére otrzymujemy od platformy Allegro, a ktoére
sg niezbedne do realizacji Panstwa zaméwien na naszych ofertach/aukcjach.

**Nalezy uwaznie zapozna¢ sie z tg Polityka prywatnosci.**
**1. Administrator Danych Osobowych**

Administratorem Panstwa danych osobowych, w zakresie niezbednym do realizacji
Panstwa zamdéwien na platformie Allegro, jest:

**Copy-Cats**

**Jana Boenigka 24A, Olsztyn, 11-041, PL**

**NIP: 7393803106**

**Adres E-mail do kontaktu: fakefacemask@gmail.com**

**Wazna uwaga:** Gioéwnym administratorem Paristwa danych osobowych, gromadzonych
w zwiazku z korzystaniem z platformy Allegro (w tym danych konta, danych o
aktywnosci w serwisie), jest Allegro sp. z o.0. My, jako sprzedawca, otrzymujemy
od Allegro wylgcznie te dane, ktére sg niezbedne do prawidiowej realizacji
zawartej z Panstwem umowy sprzedazy.

**2., Zmiany w tej Polityce prywatnosci**

Mozemy aktualizowacC niniejszg Polityke prywatnosci, m.in. w celu uwzglednienia
zmian w naszych praktykach przetwarzania danych lub z innych powodéw
operacyjnych, prawnych lub regulacyjnych. Tak zmieniona Polityke prywatnosci
zamiescimy w miejscu dostepnym dla Klientdéw na naszym koncie Allegro, a
nastepnie zaktualizujemy date ostatniej aktualizacji tej Polityki prywatnosci
oraz podejmiemy wszelkie inne kroki wymagane przez przepisy prawa wiasciwego.

**3. Zbieranie i uzywanie informacji osobistych Uzytkownika**

Aby zrealizowa¢ Panstwa zaméwienia na Allegro, zbieramy i wykorzystujemy
informacje osobiste o Uzytkowniku, ktdre sg nam przekazywane przez platforme
Allegro.

Oproécz konkretnych przypadkéw uzycia okreslonych ponizej, informacji zbieranych
o Uzytkowniku mozemy uzywaC¢ w celu komunikowania sie z Uzytkownikiem (w zwiagzku
z zamOwieniem), Swiadczenia lub ulepszania naszych ustug jako sprzedawcy,
przestrzegania wszelkich stosownych zobowigzan prawnych, egzekwowania wszelkich
stosownych warunkow Swiadczenia usiug oraz ochrony lub obrony naszych praw oraz
praw naszych Klientéw lub innych oséb.

**4, Zbierane informacje osobiste**

Rodzaje informacji osobistych, ktére uzyskujemy na temat uzytkownika od
platformy Allegro, obejmuja:

* **Dane kontaktowe:** Imie i nazwisko, adres, numer telefonu (w celu kontaktu w
sprawie dostawy) oraz adres e-mail (w celu potwierdzenia zaméwienia, wysyiki
informacji o statusie transakcji).

* **Informacje o zaméwieniu:** Numer zaméwienia, lista zaméwionych produktdw,
informacje o dostawie (adres wysylki) oraz, w przypadku ptatnosci bezposrednio
do nas (jesli taka opcja jest dostepna na Allegro i wybrana), potwierdzenie
ptatnosci.

* **Dane do faktury:** Jesli zazagdajg Panstwo faktury, otrzymamy réwniez



niezbedne dane do jej wystawienia (np. NIP, nazwa firmy, adres).

**Nie zbieramy bezposrednio od Uzytkownika danych wrazliwych, ani informacji o
koncie (nazwa uzytkownika, hasto) na Allegro. Te informacje sg zarzadzane przez
Allegro.**

**5. Uzywanie informacji osobistych Uzytkownika**

Informacji osobistych Uzytkownika, przekazanych nam przez Allegro, uzywamy w
nastepujacych celach:

* **Dostarczanie produktéw i Swiadczenie ustug:** Uzywamy informacji osobistych
Uzytkownika w celu Swiadczenia na jego rzecz usiug zwigzanych z zakupem na
Allegro, wykonywania naszej umowy sprzedazy, w tym przetwarzania ptatnosci
Uzytkownika (jesli ptatnos¢ odbywa sie bezposrednio do nas, a nie przez system
Allegro Pay), realizacji zaméwien Uzytkownika, wysyltania mu powiadomien
zwigzanych z jego zaméwieniem, zwrotami, wymianami lub innymi transakcjami, oraz
realizowania wysytek i utatwiania zwrotdw. Podstawa prawng tych dziatan jest
**art. 6 ust. 1 lit. b) RODO** (wykonanie umowy).

* **Bezpieczenstwo 1 zapobieganie oszustwom:** Uzywamy informacji osobistych
Uzytkownika w celu wykrywania, badania lub podejmowania odpowiednich krokow w
zakresie ewentualnych oszukanczych, nielegalnych lub ztosliwych dziatan
zwigzanych z Parnstwa zamdéwieniem. Podstawg prawng tych dziatan jest nasz
**prawnie uzasadniony interes** w zapewnieniu bezpieczenstwa naszych transakcji,
zgodnie z **art. 6 ust. 1 lit. f) RODO**.

* **Komunikacja z Uzytkownikiem i obstuga klienta:** Informacji osobistych
Uzytkownika uzywamy w celu zapewnienia mu odpowiedniej obstugi w zakresie
zamOwienia na Allegro oraz doskonalenia naszych usitug jako sprzedawcy. W naszym
prawnie uzasadnionym interesie lezy reagowanie na potrzeby Uzytkownika oraz
Swiadczenie na jego rzecz efektywnych ustug w zwiazku z zakupem, zgodnie z
**art. 6 ust. 1 lit. f) RODO**.

* **Wypeilnienie obowigzkéw prawnych:** Przetwarzamy Parnistwa dane w celu
wywigzania sie z obowigzkdw wynikajgcych z przepiséw prawa, takich jak przepisy
podatkowe i rachunkowe. Podstawa prawng tych dzialan jest **art. 6 ust. 1 1lit.
c) RODO**,

* **Dochodzenie lub obrona przed roszczeniami:** W razie potrzeby, Paristwa dane
moga by¢ przetwarzane w celu dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed
nimi. Podstawag prawng tych dzialan jest nasz **prawnie uzasadniony interes**,
zgodnie z **art. 6 ust. 1 lit. f) RODO**.

**Nie wykorzystujemy Panstwa danych osobowych do celéw marketingowych 1lub
reklamowych poza platformg Allegro bez Parnstwa wyraznej i odrebnej zgody.**

**6. Ujawnianie informacji osobistych**

W okreslonych okoliczno$ciach mozemy ujawnié¢ informacje osobiste Uzytkownika
osobom trzecim w celach zwigzanych z realizacja umowy oraz w celach zgodnych z
prawem, z zastrzezeniem postanowien tej Polityki prywatnosci. Okolicznos$ci te
moga obejmowac udostepnienie informacji osobistych:

* **Dostawcom usitug logistycznych (firmy kurierskie, Poczta Polska, InPost):** w
celu realizacji wysylki zaméwionych produktow.

* **pPodmiotom przetwarzajacym ptatnosci:** w celu przetworzenia Parstwa
ptatnosci (jesli platnos¢ odbywa sie bezposrednio do nas).

* **Biuru rachunkowemu:** w celu realizacji obowigzkdéw podatkowych i ksiegowych.
* **podmiotom Swiadczgcym ustugi IT:** w celu utrzymania i rozwoju naszych
systeméw informatycznych.

* **Qrganom publicznym:** w przypadkach przewidzianych przepisami prawa (np.
sady, prokuratura, organy scigania).

* **W zwigzku ze zdarzeniem biznesowym:** np. fuzja lub upadloscig, w celu
przestrzegania wszystkich wtasciwych zobowigzan prawnych, w celu wykonywania
wszelkich stosownych warunkow sSwiadczenia usitug oraz w celu ochrony lub obrony
naszych praw oraz praw naszych uzytkownikéw Llub innych osoéb.



Nie udostepniamy ani nie sprzedajemy Panstwa danych osobowych stronom trzecim do
celow marketingowych bez Panstwa wyraznej zgody.

**7. Bezplieczenstwo i zatrzymanie informacji Uzytkownika**

Nalezy pamietaé¢, ze zadne Srodki bezpieczeristwa nie sa doskonale ani
nieprzeniknione i ze nie mozemy zagwarantowacC ,idealnego bezpieczeristwa”.
Doktadamy wszelkich staran, aby zabezpieczy¢ Paristwa dane osobowe przed
nieuprawnionym dostepem, ujawnieniem, zmiang lub zniszczeniem. Stosujemy
odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, takie jak zabezpieczenia sieciowe
oraz procedury kontroli dostepu do danych.

Dtugos¢ okresu zatrzymania informacji osobistych Uzytkownika zalezy od réznych
czynnikoéw, np. od tego, czy informacje te sg nam potrzebne do realizacji
zamOwienia, Swiadczenia ustug posprzedazowych (np. reklamacji), wypelniania
zobowigzan prawnych (np. podatkowych), rozstrzygania sporéw lub wykonywania
innych postanowien stosownych uméw i zasad. Zasadniczo dane te sg przechowywane
przez okres wymagany przepisami prawa (np. 5 lat od konca roku kalendarzowego, w
ktorym uptyngl termin platnosci podatku) oraz przez okres przedawnienia
roszczen.

**8. Prawa Uzytkownika**

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Panstwa danych osobowych, przystuguja
Panstwu nastepujace prawa:

* **Prawo do wiedzy / prawo dostepu do informacji osobistych (art. 15 RODO):**
Moga Parnistwo zgda¢ informacji o tym, jakie dane o Panstwu przetwarzamy.

* **Prawo do sprostowania informacji osobistych (art. 16 RODO):** Majag Panstwo
prawo do poprawienia nieprawidiowych lub uzupelnienia niekompletnych danych.

* **Prawo do usuniecia informacji osobistych (art. 17 RODO - "prawo do bycia
zapomnianym"):** W pewnych sytuacjach mogg Panstwo zgada¢ usuniecia swoich danych
osobowych.

* **Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO):** Moga Panstwo zadac
ograniczenia przetwarzania swoich danych w okreslonych przypadkach.

* **Prawo do przenoszenia informacji osobistych (art. 20 RODO):** Moga Panstwo
otrzyma¢ kopie przechowywanych przez nas informacji osobistych Uzytkownika oraz
zada¢ przestania ich osobie trzeciej, w okreslonych okolicznosciach i z
okreslonymi wyjatkami.

* **Prawo do wniesienia sprzeciwu (art. 21 RODO):** Moga Paristwo wnies$¢ sprzeciw
wobec przetwarzania danych opartego na prawnie uzasadnionym interesie
Administratora.

* **Prawo do wycofania zgody (art. 7 ust. 3 RODO):** W przypadku, gdy
przetwarzanie odbywa sie na podstawie Panstwa zgody, maja Panstwo prawo wycofac
te zgode w dowolnym momencie, bez wpilywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania,
ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

* **Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego (art. 77 RODO):** Majg Panstwo
prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jesli uwazaja
Panstwo, ze przetwarzanie Paristwa danych osobowych narusza przepisy RODO.

Aby skorzystac¢ z powyzszych praw, prosimy o kontakt z nami przy uzyciu danych
kontaktowych podanych ponizej. Przed udzieleniem merytorycznej odpowiedzi na
wniosek mozemy mie¢ obowiagzek zebrania od Parstwa informacji w celu
zweryfikowania Panstwa tozsamos$ci. Na zlozony przez Paristwa wniosek odpowiemy
terminowo, zgodnie z wymogami przepisdw prawa wlasciwego.

**9, Dane dzieci**

Nasze ustugi na Allegro nie sa przeznaczone do uzycia przez dzieci i nie
zbieramy $Swiadomie Zzadnych informacji osobistych o dzieciach. Je$1i Uzytkownik
jest rodzicem lub opiekunem dziecka, ktére przekazato nam swoje informacje
osobiste (np. w adresie dostawy), moze za pomocg podanych ponizej danych
skontaktowa¢ sie z nami, aby ztozy¢ wniosek o ich usuniecie.



**10. Uzytkownicy zagraniczni**

Nalezy pamietaé¢, ze informacje osobiste Uzytkownika moga by¢ przekazywane,
przechowywane i przetwarzane poza krajem jego zamieszkania (np. w krajach, w
ktérych dziatajg nasi dostawcy usitug IT lub logistyki). W przypadku
przekazywania informacji osobistych poza Europejski Obszar Gospodarczy, bedziemy
polega¢ na uznanych mechanizmach przekazywania danych, np. na przyjetych przez
Komisje Europejska Standardowych Klauzulach Umownych lub wszelkich rownowaznych
dokumentach przyjetych przez wtasciwy organ w Zjednoczonym Krélestwie, chyba ze
dane sg przekazywane do kraju, ktory zostal uznany za zapewniajacy odpowiedni
stopien ich ochrony.

**11. Kontakt**

W przypadku jakichkolwiek pytan dotyczacych naszych praktyk w zakresie ochrony
prywatnosci lub tej Polityki prywatnos$ci, lub w celu wykonania ktoéregokolwiek z
przystugujacych Uzytkownikowi praw, prosimy o kontakt:

**Copy-Cats**

**Jana Boenigka 24A, Olsztyn, 11-041, PL**

**Adres E-mail: fakefacemask@gmail.com**

Data ostatniej aktualizacji: **13 lipca 2025 r.**



