
Ogólne warunki umowy 

Niniejsze warunki określają zasady zawierania umowy sprzedaży oraz informują 
klientów o dodatkowych szczegółach, takich jak gwarancja, warunki i procedury 
roszczeń. Prosimy o uważne zapoznanie się z poniższymi informacjami przed 
dokonaniem zakupu: 

1. Przedmiot umowy 
Umowa sprzedaży dotyczy produktów oferowanych za pośrednictwem 
platformy Allegro. Wszystkie istotne informacje dotyczące produktów, takie jak 
opis, cena, dostępność czy specyfikacja techniczna, są dostępne w ofercie. 

2. Gwarancja 
Klienci otrzymują szczegółowe informacje dotyczące gwarancji na zakupione 
produkty. W dokumentacji produktu oraz w opisie oferty znajdą Państwo 
informacje o okresie gwarancyjnym, warunkach udzielania gwarancji oraz 
procedurze jej realizacji. 

3. Warunki i procedury roszczeń 
W przypadku wystąpienia problemów z zakupionym produktem, klienci mogą 
zgłaszać roszczenia. Prosimy o postępowanie według poniższych kroków: 

o Skontaktowanie się z działem obsługi klienta w celu zgłoszenia 
roszczenia. 

o Przekazanie wszelkiej niezbędnej dokumentacji potwierdzającej 
zasadność roszczenia. 

o Postępowanie zgodnie z instrukcjami otrzymanymi od naszego działu 
obsługi klienta, które określą dalszy przebieg procedury reklamacyjnej. 

4. Postanowienia końcowe 
Korzystanie z naszych usług oznacza akceptację powyższych warunków. 
Wszelkie zmiany w warunkach umowy będą publikowane na platformie 
Allegro. 

Dziękujemy za wybór naszych usług i zapraszamy do kontaktu w przypadku 
jakichkolwiek pytań lub wątpliwości. 

 

Kontakt: selectedliving@consultant.com 

 


