FIRMA AKIVA

(dawniej firma REMK)

W zwiazku z wyprzedazga catego asortymentu czesci samochodowych oraz
akcesoriow motoryzacyjnych, prosze o przemyslane zakupy. Zwrot i reklamacja
towaru wyprzedazowego jest wylgczony/a lub ograniczony/a.

Elementy blacharskie/karoseryjne mogg posiada¢ drobne rysy, slady po folii bgbelkowej lub
stretch oraz przybrudzenia powstate w trakcie magazynowania i transporcie. Elementy
napedowe/zawieszenia/ostony karoseryjne itp duze i sSrednie elementy nadwozia mogag
posiadaé korozje lub zaoksydowane elementy aluminiowe powstate przez magazynowanie
w folii ochronnej stretch. MOZE ROWNIEZ WYSTAPIC BRAK PRZEDMIOTU - zalecamy
sprawdzenie dostepnosci.

OBOWIAZKIEM KAZDEGO KUPUJACEGO JEST ZAPOZNANIE SIE Z TRESCIA
ZAKLADKI "O SPRZEDAJACYM" ORAZ Z TRESCIA NASZEGO REGULAMINU

"KUP TERAZ" OZNACZA ZAPOZNANIE SIE ORAZ AKCEPTACJE NASZEGO
REGULAMINU

1. Stan magazynowy jest ruchomy, staramy sie na biezgco aktualizowa¢ aukcje, mimo
wszystko moze wystgpi¢ brak towaru, zalecamy przed zakupem sprawdzenie dostepnosci
towaru

2. Aukcje czesci samochodowych (NOWE | UZYWANE) przedstawiajg oferowany przedmiot
oraz jego stan OBOWIAZKIEM KUPUJACEGO JEST ZAPOZNANIE SIE Z OPISEM
AUKCJI ORAZ ZDJECIAMI PRZED ZAKUPEM, w przypadku jakichkolwiek watpliwosci
nalezy sie kontaktowac przed zakupem - udzielimy dodatkowych informaciji lub doslemy
dodatkowe zdjecia

3. Aukcje z olejami i chemig samochodowa, akcesoriami motoryzacyjnymi i motocyklowymi,
produktami przemystowymi, akcesoriami OEM BMW itp. zawierajg zdjecia pogladowe
towaru gdyz producenci zbyt czesto zmieniajg szaty graficzne swoich produktéw

4. FAKTURY VAT WYSTAWIAMY TYLKO W PRZYPADKU PODANIA PELNYCH DANYCH
WRAZ Z NUMEREM IDENTYFIKACJI PODATKOWEJ (NIP), PRZY BRAKU PELNYCH
DANYCH ZOSTANIE WYSTAWIONY PARAGON FISKALNY

5. NIE WYSTAWIAMY FAKTUR DO PARAGONOW NA NABYWCE PROWADZACEGO
FIRME. Podstawa prawna Art.106b ust.5 Ustawy o VAT. W zwigzku z wprowadzeniem
nowych przepiséw dla firm zmiana wystawionego paragonu na fakture NIE BEDZIE
MOZLIWA

6. CZAS DOSTAWY JEST W WIELU PRZYPADKACH ROZNY, PORTAL ALLEGRO
WYSWIETLA TYLKO PRZEWIDYWANY CZAS DOSTAWY, NIE ZAWSZE ON



UWZGLEDNIA CZAS REALIZACJI LUB DOSC CZESTO ZDARZAJA SIE OPOZNIENIA W
DOSTAWACH Z WINY FIRM KURIERSKICH NA KTORE NIE MAMY WPLYWU

7. Zastrzegamy sobie prawo do dostarczenia zamowione;j ilosci oleju itp w zamawianej iloSci
(np. zamiast butelke 5L klient otrzyma butelki 5 x 1L), w opakowaniach réznigcych sie od
zamawianego. Punkt 3 naszego regulaminu - w zwigzku z zbyt czestg zmiang szat
graficznych producentéw zdjecia olejow i chemii sg poglagdowe

8. Oleje i produkty przemystowe oraz chemia majg date przydatnosci 5 lat (mineralne) oraz
10 lat (syntetyczne) o ile producent nie ustalit swojej daty przydatnosci - dostajemy w
zamoéwieniach produkty z r6znymi datami i tak samo wysytamy do klientéw

9. Czesci samochodowe elektroniczne czy posiadajace elektronike majg wytgczong
mozliwo$¢ zwrotu. W zwigzku z tym Ze te towary posiadajg serwisowa/fabryczng ochrone,
reklamacja jest mozliwa tylko w wypadku gdy montaz nastapit w autoryzowanym
serwisie a kupujacy posiada fakture badz paragon za wykonang ustuge i w ten sposéb
udokumentuje prawidtowy montaz czesci

10. Wszystkie czesci zaznaczamy przed wysytkg, elektronike plombujemy, delikatne
przedmioty fotografujemy. Naruszenie znacznikow / plomb / ingerencja wtasna w produkt
powoduje utrate mozliwosci zwrotu oraz reklamacji

11. Czesci samochodowe z grupy VAG (AUDI/VW/SKODA) posiadajg swoj numer seryjny,
po ktorych nalezy szuka¢ czesci do swojego pojazdu (nalezy réwniez zwrdoci¢ uwage na
litery na koncu numeru). OBOWIAZKIEM KUPUJACEGO JEST POTWIERDZENIE W ASO
ZGODNOSCI NUMEROW (W WELASNYM ZAKRESIE), nie ponosimy odpowiedzialno$ci za
btednie dobrang cze$¢ oraz w takim wypadku nie ponosimy zadnych kosztéw za zwrot - nie
jestesmy wypozyczalnig czesci

12. Wszystkie nasze czesci samochodowe pochodzg z niemieckich fabryk VW i AUDI,
czesci zostaty rozebrane i sprawdzone w fabryce, pochodzg z pojazdéw powystawowych,
potestowych lub po targach, po niewielkich przebiegach (kilka / kilkanascie - kilkadziesiagt
km) w wiekszosci jak nowe, posiadam rowniez czesci nowe z fabryki ktére nigdy nie byty
montowane

13. Czesci i akcesoria OEM BMW sg zamawiane bezposrednio z magazynu niemieckiego
do naszego punktu wysytkowego pod Panstwa zakup Allegro, nie magazynujemy catego
asortymentu a stan magazynowy jest ruchomy - wystepujg braki w dostawach lub wycofanie
z produkcji, obowigzkowo zalecamy sprawdzenie dostepnos$ci przed zakupem

14. Oleje samochodowe, chemia, oleje przemystowe, akcesoria samochodowe lub
motocyklowe sg zamawiane bezposrednio z magazynow producentéw do naszego punktu
wysytkowego pod Panstwa zakup Allegro, nie magazynujemy catego asortymentu a stan
magazynowy jest ruchomy - wystepujg braki w dostawach lub wycofanie z produkcji,
obowigzkowo zalecamy sprawdzenie dostepnosci przed zakupem

15. Zamowienia kilku czesci/przedmiotéw w jednej paczce jest mozliwe tylko i wytgcznie po
wczesniejszym kontakcie i ustaleniu kosztéw wysyitki, samodzielne wpisanie kosztow i



optacenie bedzie automatycznie anulowane (nie dotyczy naklejek gdzie z géry jest
ustalony limit ilosci sztuk w dostawie)

16. Zamowienia zagraniczne sg realizowane tylko i wytgcznie po wczesniejszym kontakcie i
ustaleniu kosztéw wysyiki, samodzielne wpisanie kosztow i optacenie bedzie automatycznie
anulowane (zaméwienia zagraniczne preferujemy na OvOkO)
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