1. Postanowienia ogolne

1.1. Regulamin okres$la zasady i warunki sprzedazy towardéw przez Petro International Sp. Z
0.0. na platformie Allegro. 1.2. Sprzedawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
Petro International Sp. Z o.0., z siedzibg W 53-013 Wroctaw, ul. Zapasnicza 6, NIP:
8992349298, REGON: 932148362. 1.3. Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest za
posrednictwem allegro lub telefonicznie: (+71) 790 56 20.

2. Zasady dokonywania zakupow

2.1. Zakupy na aukcjach i ofertach wystawionych przez Sprzedawce moga dokonywac osoby
zgodnie z regulaminem allegro, posiadajace pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych. 2.2.
Kazdy klient sktadajacy zamowienie akceptuje niniejszy regulamin. 2.3. Ceny towardéw sg
podane w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT. 2.4. Wystawienie oferty na Allegro
stanowi zaproszenie do sktadania ofert przez klientow.

3. Platnosci

3.1. Klient moze dokona¢ ptatnosci za posrednictwem systemu ptatnosci dostgpnego na
aukcjach Sprzedawcy. 3.2. Ptatno$¢ za towar powinna zosta¢ dokonana nie pozniej niz w
ciggu 5 dni od momentu ztozenia zamoéwienia. W przypadku braku ptatnos$ci w tym terminie,
zamoOwienie moze zosta¢ anulowane.

4. Realizacja zamowienia i dostawa

4.1. Czas realizacji zamowienia wynosi do 1 dnia roboczego od momentu uzyskania
informacji dla Sprzedajacego o przelaniu pieni¢dzy za cato$¢é zamdwienia przez Kupujacego,
chyba ze Sprzedawca poinformowat o tym fakcie inaczej w danej aukcji. 4.2. Przesytki
przygotowujemy do wysylki tak, aby zminimalizowac¢ ryzyko uszkodzenia w trakcie
transportu. Kurier odpowiada za towar do chwili podpisania przez Panstwa dokumentow
przewozowych. Podpisanie listu przewozowego, rownoznaczne jest z o§wiadczeniem o tresci:
,,Potwierdzam odbidr przesytki w stanie nieuszkodzonym i zgodnym z zamoéwieniem”, Klient
zobowigzany jest do sprawdzenia stanu przesytki w obecnosci kuriera. 4.3. Koszty dostawy
ponosi Klient, chyba zZe oferta stanowi inacze;.

5. Zwroty i reklamacje

5.1. Klient ma prawo odstgpi¢ od umowy w ciaggu 14 dni kalendarzowych od otrzymania
towaru bez podania przyczyny, zgodnie z ustawa o prawach konsumenta. 5.2. W przypadku
odstgpienia od umowy, towar nalezy zwroci¢ w stanie nienaruszonym, w oryginalnym
opakowaniu 5.3. Towary naruszone przez Klienta nie podlegaja zwrotowi. 5.4. Zanim nadaja
Panstwo przesytke zwrotng, prosimy koniecznie skontaktowac si¢ z naszym serwisem klienta
(Tel. (+71) 790 56 20) lub poprzez formularz kontaktu ze sprzedajacym ,,Wiadomos¢ do
sprzedajacego”. 5.5. Koszty zwrotu towaru ponosi Klient, chyba ze strony uzgodnig inacze;.
5.6. Sprzedawca zobowiazuje si¢ rozpatrzy¢ reklamacje¢ w terminie 14 dni od jej otrzymania.



6. Gwarancja i odpowiedzialno$¢

We wszystkich przypadkach wad towaru, w trakcie okresu gwarancji maja zastosowanie — po
spetieniu prawnie okreslonych wymagan — wszelkie ustawowe roszczenia dotyczace zwrotu,
reklamacji, naprawy i wymiany towaru w catosci lub czgéci. Prawo do zmniejszenia badz
potracen naleznej kwoty ma zastosowanie tylko wtedy, gdy roszczenia sa prawomocne,
niepodwazalne lub zostaly uznane przez nas w formie pisemnej. Termin przedawnienia w
odniesieniu do ustawowych gwarancji wynosi dwa lata od dnia wydania towaru kupujacemu.
Jesli dostarczone produkty wykazuja oczywiste wady materiatu lub produkcji, w tym takze
uszkodzenia powstate w trakcie transportu, nalezy zwrdcic si¢ do - informacje zawarte w
punkcie 5 tego regulaminu.

7. Ochrona danych osobowych

7.1. Sprzedawca jest administratorem danych osobowych klientow i przetwarza je zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa. 7.2. Dane osobowe sg przetwarzane wytacznie w celu
realizacji zamowien oraz do celéw ksiggowych. 7.3. Klient ma prawo wgladu do swoich
danych osobowych oraz ich poprawiania lub zagdania usunigcia.

Prosimy o zapoznanie si¢ z naszg Polityka Prywatnosci.

9. Postanowienia koncowe

9.1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego regulaminu. Zmiany wchodza
w zycie z dniem ich opublikowania na Allegro. 9.2. W sprawach nieuregulowanych
niniejszym regulaminem majg zastosowanie regulamin Allegro oraz przepisy prawa
polskiego. 9.3. Wszelkie spory wynikajace z umoéw zawartych na podstawie niniejszego
regulaminu bg¢dg rozstrzygane przez wlasciwy dziat Allegro lub sad wlasciwy dla siedziby
Sprzedawcy.



