Ogélne Warunki Umowy

Producent mebli tapicerowanych: Nolmar Mateusz Nolbert
Adres: ul. Zielona 2a, 63-620 Trzcinica

NIP: 6191980951

REGON: 302301943

Kontakt: biuro@nolmar.pl, +48 791 139 252

1. Postanowienia ogolne

1.

2.

Niniejsze Ogoélne Warunki Umowy (OWU) okreslajg zasady wspoétpracy pomiedzy
Producentem a Klientem w zakresie sprzedazy i realizacji zamoéwien na meble
tapicerowane.

Ztozenie zamoéwienia przez Klienta jest rownoznaczne z akceptacjg OWU.

2. Przedmiot umowy

1.

Przedmiotem umowy jest wykonanie i dostarczenie mebli tapicerowanych zgodnie ze
specyfikacjg uzgodniong indywidualnie z Klientem.

Wszelkie parametry techniczne, materiaty i wymiary musza zosta¢ potwierdzone przed
rozpoczeciem realizacji.

3. Zamodwienia

1.

Zamowienie moze zostac¢ ztozone pisemnie, mailowo lub za posrednictwem platformy
Allegro.

Warunkiem przyjecia zamowienia do realizacji jest jego potwierdzenie przez Producenta.

Producent zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji zamowienia w uzasadnionych
przypadkach.

4. Ceny i ptatnosci

1.

3.

Wszystkie ceny podawane sg w ztotych polskich (PLN) i zawierajg podatek VAT, o ile nie
wskazano inacze;j.

Ptatnos¢ moze by¢ realizowana za posrednictwem systemow ptatnosci Allegro lub
przelewem tradycyjnym.

Producent moze uzaleznié realizacje zamdwienia od wptaty zaliczki.

5. Realizacja i dostawa

1.

2.

Termin realizacji ustalany jest indywidualnie dla kazdego zamodwienia.

Producent nie ponosi odpowiedzialnos$ci za opdznienia wynikajgce z przyczyn
niezaleznych od niego, takich jak: brak materiatéw u dostawcéw, zdarzenia losowe.

Dostawa moze odbywac sie za posrednictwem firmy kurierskiej, transportu Producenta
lub odbioru osobistego.

6. Odbior produktu



1. Klient zobowigzany jest do sprawdzenia produktu przy odbiorze.

2. Wszelkie widoczne uszkodzenia fizyczne nalezy zgtosié¢ w obecnosci dostawcy poprzez
sporzadzenie protokotu szkody.

7. Reklamacje
1. Klientowi przystuguje prawo do reklamacji zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.
2. Reklamacje nalezy zgtaszaé mailowo na adres: biuro@nolmar.pl.
3. Producentrozpatruje reklamacje w terminie do 14 dni od ich otrzymania.
4. Gwarancja nie obejmuje:
o uszkodzenh powstatych z winy uzytkownika,
o naturalnego zuzycia materiatow,
o zmian wynikajacych z niewtasciwej pielegnaciji.
8. Zwroty
1. Zwroty realizowane sg zgodnie z regulaminem platformy Allegro.

2. Produkty wykonane naindywidualne zaméwienie nie podlegajg zwrotowi, chyba ze sg
wadliwe.

9. Odpowiedzialnosé

1. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate wskutek niewtasciwego
uzytkowania mebli.

2. Kolory materiatdw moga nieznacznie rézni¢ sie od prezentowanych na zdjeciach z uwagi
na ustawienia monitora lub partie produkcyjna tkanin.

10. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWU zastosowanie majg przepisy Kodeksu
cywilnego.

2. Producent zastrzega sobie prawo do zmiany OWU, przy czym zmiany nie dotycza
zamoéwien juz przyjetych do realizacji.

3. Ewentualne spory rozstrzygane beda przez wtasciwy sad powszechny



