¢ [nformacje ogdlne i Administrator Danych

Administrator Danych Osobowych (ADO): Administratorem Panstwa danych
osobowych, w zakresie niezbednym do realizacji transakcji na Allegro, jest
Pacholscy sp. Z o0.0. z siedzibg 44-200 Rybnik, ul. Wojciecha Korfantego 6
(dalej: Administrator).

Kontakt: W sprawach ochrony danych osobowych prosimy o kontakt pod
adresem e-mail: pacholscy.kontakt@gmail.com lub telefonicznie pod
numerem: 731510736.

e Cele i Podstawy Prawne Przetwarzania Danych (RODO)

Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w nastepujgcych celach i na
nastepujgcych podstawach prawnych:

Cel Przetwarzania Zakres Danych Podstawa Prawna (RODO)

A. Realizacja Umowy Sprzedazy (Zamdwienia) Imie, nazwisko, adres, e-mail,
telefon, materiaty do personalizacji (np. Imie, data, zdjecie, tekst). Art. 6 ust. 1 lit. B
RODO (wykonanie umowy)

B. Obowiazki Prawne (Podatki, Ksiegowos¢) Imie, nazwisko, adres, dane finansowe,
dane transakcyjne. Art. 6 ust. 1 lit. C RODO (wypetnienie obowigzku prawnego)

C. Rozpatrywanie Reklamacji, Zwrotdw, Roszczen Dane identyfikacyjne,
historia zamowien, korespondencja. Art. 6 ust. 1 lit. F RODO (prawnie uzasadniony
interes Administratora)

D. Marketing Produktow Wtasnych (Publikacja Zdje¢ Realizacji) Zdjecia produktéw
z elementami personalizacji (np. Imieniem). Art. 6 ust. 1 lit. F RODO (prawnie
uzasadniony interes Administratora) — patrz pkt IV.

lll. Przetwarzanie i Ochrona Danych do Personalizaciji

Dane do personalizacji (np. Zdjecia, unikalne teksty): S to dane niezbedne do
wykonania ustugi personalizacji zaméwionego produktu.

Minimalizacja: Przetwarzamy te dane wytgcznie w zakresie niezbednym do
realizacji ustugi i zachowania zgodnosci z prawem.

Okres Przechowywania: Materiaty do personalizacji sa przechowywane tylko
przez czas realizacji zaméwienia i ewentualny okres rekojmi/reklamacji. Nastepnie
sg nieodwracalnie usuwane z systemow informatycznych Sprzedawcy, chyba ze
Klient wyraZznie wyrazit zgode na ich dtuzsze przechowywanie (np. W celu
powtOrzenia zamoéwienia).

e Wykorzystanie zdje¢ zrealizowanych zamowien w celach
promocyjnych (Marketing)

Niniejsza sekcja stanowi wypetnienie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora i informuje o prawie Klienta do sprzeciwu.

Podstawa Prawna i Zakres Publikacji: Administrator ma prawo do
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sporzadzania i publikowania zdje¢ zrealizowanych zamowien (w tym produktéw z
personalizacja) w celach marketingowych i promocyjnych (prezentacja oferty i
jakosci wykonania), na podstawie prawnie uzasadnionego interesu (Art. 6 ust. 1 lit. F
RODO).

Anonimizacja: Publikacja nastepuje pod warunkiem usuniecia/zanonimizowania
elementow jednoznacznie identyfikujacych Klienta, w szczegdlnosci: petnych
nazwisk, adresow, numerow kontaktowych, wizerunkéw oraz wszelkich
unikalnych i rzadkich informaciji.

Publikacja Imienia/Daty: Publikacja moze obejmowac zanonimizowane tresci
personalizacyjne, takie jak popularne imiona, daty lub krotkie hasta, jesli
Administrator uzna, iz nie prowadzg one do jednoznacznej identyfikacji osoby, ktérej
dane dotycza.

Prawo do Sprzeciwu Klienta

Klauzula Sprzeciwu: Klient ma prawo wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania jego
danych (w formie imienia, daty lub tresci personalizacji) w celach promocyjnych, o
ktérych mowa powyze;j.

Sposob wniesienia Sprzeciwu: Sprzeciw mozna wnie$sé¢ w dowolnym momencie,
na przyktad poprzez:

Dodanie notatki w wiadomosci do Sprzedajgcego po dokonaniu zakupu na Allegro,

Wystanie wiadomosci e-mail na adres: pacholscy.kontakt@gmail.com

Skutek Sprzeciwu: Wniesienie sprzeciwu skutkuje natychmiastowym
zaprzestaniem wykorzystywania danej realizacji i usunieciem jej z galerii.

Zgoda Wyrazna (w przypadku watpliwosci)

Jezeli personalizacja zawiera dane rzadkie lub wysoce identyfikujgce (np. Unikatowe
nazwisko), Administrator, dla petnego bezpieczenstwa i zgodnosci, poprosi Klienta o
wyrazng, odrebng zgode na publikacje tego konkretnego zdjecia. Brak takiej zgody
uniemozliwi publikacje.

¢ Odbiorcy Danych

Dane Klientéw mogg by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajgcym dane w
imieniu Administratora, w szczegdlnosci: firmom kurierskim/pocztowym,
operatorom ptatnosci, dostawcom ustug ksiegowych oraz dostawcom ustug
hostingowych.

e Prawa Osob, ktorych Dane Dotyczg

Kazdemu Klientowi przystugujg prawa wynikajgce z RODO: prawo dostepu,
sprostowania, usuniecia (,prawo do bycia zapomnianym”), ograniczenia
przetwarzania, przenoszenia danych, wniesienia sprzeciwu (zwtaszcza wobec
marketingu bezposredniego), oraz prawo do wycofania zgody w dowolnym
momencie.



e Skarga do Organu Nadzorczego

Klient ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (UODO), jesli uzna, ze przetwarzanie jego danych narusza
przepisy RODO.



