Polityka prywatnosci — Materace z Gor — sprzedaz na Allegro

Administrator danych osobowych:
MATERACE Z GOR Sylwia Rézanska
al. Pitsudskiego 70

33-300 Nowy Sgcz

NIP: 7343101939

REGON: 122642221

e-mail: biuro@materacezgor.pl

tel.: +48 18 307 07 09, +48 795 494 842

1. Kto jest administratorem Twoich danych

Administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z zakupami dokonywanymi w ofertach Materace z Gor na Allegro jest MATERACE Z
GOR Sylwia Rézanska.

2. Skad mamy Twoje dane
Twoje dane otrzymujemy:

« bezposrednio od Ciebie, gdy sktadasz zamowienie lub kontaktujesz sie z nami,
« z platformy Allegro, w zwigzku z zakupem w naszych ofertach,
* od podmiotéw uczestniczgcych w realizacji ptatnosci, dostawy, zwrotu lub reklamaciji.

3. Jakie dane mozemy przetwarzac

Mozemy przetwarza¢ w szczegolnosci:

e imie i nazwisko,

+ adres dostawy,

e numer telefonu,

e adres e-mail,

» dane do faktury, jesli prosisz o jej wystawienie, w tym nazwe firmy i NIP,

« informacje o zamowieniu, ptatnosci, dostawie, zwrocie lub reklamacji,

» tres¢ korespondencji prowadzonej z nami przez Allegro, e-mail lub telefonicznie.

4. W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy dane

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w nastepujgcych celach:

» realizacja zaméwienia i obstuga zakupu — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, czyli wykonania umowy,

» obstuga ptatnosci, dostawy, zwrotu, odstgpienia od umowy i reklamacji — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub ¢ RODO, czyli wykonania
umowy albo wypetnienia obowigzku prawnego,

« wystawienie faktury oraz realizacja obowigzkéw ksiegowych i podatkowych — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, czyli wypetnienia
obowigzku prawnego,

» dochodzenie roszczen lub obrona przed roszczeniami — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, czyli naszego prawnie uzasadnionego
interesu polegajgcego na ochronie naszych praw i wyjasnianiu sporéw zwigzanych z zamodwieniami,

» kontakt w sprawach zwigzanych z zaméwieniem albo Twoim pytaniem — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b lub f RODO.

5. Komu mozemy przekazywaé¢ dane

Twoje dane moga otrzymywac podmioty, ktére pomagajg nam w realizacji sprzedazy, w szczegolnosci:

o Allegro,

» operatorzy ptatnosci,

o firmy kurierskie i operatorzy dostawy,

» podmioty obstugujgce ksiegowos¢, systemy informatyczne, wsparcie prawne lub organizacyjne,
» podmioty wspierajgce obstuge reklamac;ji i zwrotow,

» uprawnione organy, jezeli obowigzek przekazania danych wynika z przepiséw prawa.

6. Jak diugo przechowujemy dane

Twoje dane przechowujemy przez okres potrzebny do realizacji zamowienia i obstugi posprzedazowej, a nastepnie przez okres wymagany przez
przepisy prawa lub potrzebny do ustalenia, dochodzenia albo obrony roszczeh.

Jezeli podstawg przetwarzania jest wykonanie umowy, dane sg przetwarzane przez czas niezbedny do wykonania umowy, a nastepnie przez
okres przedawnienia roszczen. Jezeli podstawg przetwarzania jest obowigzek prawny, dane przechowujemy przez okres wymagany przez te
przepisy.

7. Czy musisz poda¢ dane

Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do zawarcia i wykonania umowy sprzedazy przez Allegro. Bez tych danych nie bedziemy mogli
zrealizowa¢ zamdwienia, dostawy, zwrotu, reklamacji ani wystawi¢ dokumentu sprzedazy, jesli bedzie potrzebny.

8. Jakie masz prawa

Masz prawo do:

» dostepu do swoich danych,

» sprostowania danych,

* usuniecia danych, jezeli przepisy na to pozwalaja,

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych,

* wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych opartego na naszym prawnie uzasadnionym interesie,

« whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

9. Profilowanie i zautomatyzowane podejmowanie decyz;ji

W zwigzku ze sprzedazg prowadzong za posrednictwem Allegro nie podejmujemy wobec Ciebie decyzji wytgcznie w sposéb zautomatyzowany,
w tym w oparciu o profilowanie, ktére wywotywatyby wobec Ciebie skutki prawne lub w podobny sposob istotnie na Ciebie wptywaty.

10. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

Co do zasady Twoje dane osobowe przetwarzane sg przez podmioty majgce siedzibe w Polsce lub na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

Jezeli w wyjatkowych przypadkach dane bytyby przekazywane poza EOG, odbywatoby sie to zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i z
zastosowaniem odpowiednich zabezpieczen.

11. Kontakt w sprawach danych osobowych

W sprawach dotyczgcych danych osobowych mozesz skontaktowac¢ sie z nami pod adresem: biuro@materacezgor.pl

12. Informacja koncowa

Niniejsza polityka prywatnosci dotyczy sprzedazy prowadzonej przez Materace z Gor za posrednictwem Allegro.

Data obowigzywania: 10.03.2026 r.



