
POLITYKA PRYWATNOŚCI XIAOMI TECHNOLOGY NETHERLANDS B.V. , W ZWIĄZKU 
Z TWOIMI ZAKUPAMI W NASZYM SKLEPIE XIAOMI_PL NA ALLEGRO.PL 

 

1. Administrator danych: 

Administratorem Twoich danych jest Xiaomi Technology Netherlands B.V., spółka prawa 
holenderskiego, z siedzibą pod adresem E5, WTC The Hague, Prinses Beatrixlaan 582, 2595 
BM, Haga, Holandia, wpisana do Rejestru Handlowego (Kamer van Koophandel) pod 
numerem rejestracyjnym 72954914. Nr VAT 5263299683. 

2. Cele oraz podstawa prawna przetwarzania danych, prawnie uzasadnione interesy 
administratora: 

Twoje dane osobowe będą przetwarzane, abyśmy mogli wywiązać się wobec Ciebie z umowy 
sprzedaży, którą zawarłeś z nami za pośrednictwem serwisu Allegro. Twoje dane osobowe 
przetwarzać będziemy zgodnie z Rozporządzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z 
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz 
uchylenia dyrektywy 95/46/WE – ogólnego rozporządzenia o ochronie danych (RODO). 
 
Potrzebujemy Twoich danych osobowych, aby obsłużyć Twoje zamówienie tj. wysłać Ci 
zakupiony produkt, skontaktować się z Tobą jeśli zamówienie wymaga wyjaśnienia przed 
wysyłką lub aby przyjąć i rozpatrzyć Twoją reklamację lub zwrot towaru. Twoje dane możemy 
przetwarzać w następujących celach: 
1. Realizacja umowy pomiędzy stronami oraz podjęcie działań przed jej zawarciem tj. 
przygotowanie i wysyłka zamówienia – dane przetwarzane na podstawie art. 6 ust.1 lit. b 
RODO 
2. Realizacja obowiązku prawnego związanego z wystawieniem faktury do zamówienia – dane 
przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w związku z art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz 
przepisami Ustawy o rachunkowości oraz Ordynacji podatkowej; 
3. Realizacja obowiązku prawego związanego z przyjmowaniem zwrotów zakupionych 
produktów oraz reklamacji i rękojmi – dane przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO 
w związku z art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz przepisami ustawy o Prawach konsumenta oraz 
Kodeksu Cywilnego; 
4. Prawnie uzasadniony interes administratora polegający na analizie udzielonych opinii o 
sprzedającym oraz produkcie (element badań statystycznych, analitycznych mających na celu 
doskonalenie oferty i jakości świadczonych usług) – dane przetwarzane na podstawie art. 6 
ust. 1 lit. f RODO. 
5. Prawnie uzasadniony interes administratora polegający na dochodzeniu roszczeń lub 
obroną przed roszczeniami w związku z zawartą umową, w tym rozwiązywanie spraw 
dyskusyjnych (w tym obsługa prawna przedsiębiorstwa) – dane przetwarzane na podstawie 
art. 6 ust. 1 lit. f RODO. 

3. Źródła i zakres danych pozyskiwanych:  

Otrzymaliśmy Twoje dane osobowe: imię, nazwisko, adres dostawy, informacje o transakcji, 
adres e-mail, a w przypadku gdy dokonujesz zakupu na firmę, również nazwę i adres firmy 
oraz nr NIP, od serwisu Allegro.pl.     

4. Okres, przez który dane będą przetwarzane:  



Twoje dane osobowe będziemy przechowywać przez okres realizacji umowy sprzedaży oraz 
przez okres rękojmi oraz rozliczeń podatkowych.  

5. Jak skorzystać z praw ochrony danych osobowych? 

Jeśli masz jakiekolwiek uwagi lub pytania dotyczące tej Polityki Prywatności, pytania 

dotyczące zbierania, wykorzystywania lub ujawniania Twoich danych osobowych przez Xiaomi, 

albo chcesz skorzystać ze swoich praw związanych z ochroną danych, zgodnie z powyższą 

sekcją, możesz skontaktować się z nami, odwiedzając stronę https://privacy.mi.com/support 

(Twoje zapytanie powinno być złożone na piśmie). Gdy otrzymamy pytania dotyczące danych 

osobowych lub wnioski o dostęp do danych, mamy zespół specjalistów, w tym Inspektorów 

Ochrony Danych (DPO), którzy zajmują się takimi sprawami. Można się z nimi skontaktować 

przez https://privacy.mi.com/support lub za pomocą poniższych adresów pocztowych. W 

przypadku, gdy Twoje zapytanie dotyczy istotnej kwestii, możemy poprosić o dodatkowe 

informacje. Jeśli skontaktujesz się z nami, przekażemy Ci informacje o odpowiednich kanałach 

skarg, które mogą mieć zastosowanie w Twojej sytuacji. Możesz także skontaktować się z 

nami pod następującym adresem (prosimy o uwzględnienie „Polityka Prywatności” w 

wiadomości): 

- Xiaomi Technology Netherlands B.V. 

  Prinses Margrietplantsoen 39 

  2595 AM, Haga 

  Holandia 

Mamy prawo odmówić rozpatrzenia żądań, które są bezsensowne, oczywiście nieuzasadnione 

lub nadmierne, takich, które naruszają prywatność innych osób, są nierealistyczne, wymagają 

nadmiernej pracy technicznej, lub w przypadku żądań niezgodnych z lokalnym prawem. 

Możemy także odrzucić żądania, które dotyczą informacji już publicznych lub udzielonych na 

warunkach poufnych. Jeśli uznamy, że realizacja żądania usunięcia lub uzyskania dostępu do 

informacji może uniemożliwić nam legalne korzystanie z tych danych do celów związanych z 

bezpieczeństwem, również możemy je odrzucić. 

6. Jak poprosić o pomoc odpowiednie władze? 

Jeśli nie jesteś zadowolony z naszej odpowiedzi, możesz przekazać swoje zastrzeżenia 

odpowiednim organom regulacyjnym w jurysdykcji EEA.  

7. Jak Twoje dane osobowe są przekazywane globalnie? 

Xiaomi przetwarza i kopiuje dane osobowe za pomocą globalnej infrastruktury operacyjnej i 

kontrolnej. Obecnie Xiaomi ma centra danych na całym świecie i, w celach opisanych w 

Polityce Prywatności, Twoje dane mogą być przekazywane do tych centrów danych, w 

zależności od Twojej lokalizacji. W szczególności: 

- Europejski Obszar Gospodarczy (EEA): Xiaomi Technology Netherlands B.V. jest 

administratorem Twoich danych (Twoje dane będą przechowywane w obrębie EEA), a Xiaomi 

Singapore Pte. Ltd. jest odpowiedzialna za przechowywanie niektórych Twoich danych 

osobowych jako kopii zapasowej. Xiaomi udostępnia dane osobowe pochodzące z EEA  firmie 

Xiaomi Singapore Pte. Ltd. lub zewnętrznym dostawcom usług poza EEA, gdzie lokalne 

przepisy mogą nie zapewniać takiej samej ochrony danych jak w Twoim kraju. W takich 

przypadkach Xiaomi stosuje standardowe klauzule umowne UE lub inne zabezpieczenia 

przewidziane w RODO, aby chronić Twoje dane na najwyższym europejskim poziomie. 



Możesz dowiedzieć się więcej o zastosowanych zabezpieczeniach lub poprosić o kopię, 

kontaktując się z nami przez https://privacy.mi.com/support. 

8. Czy musisz podać swoje dane osobowe? 

Jak wspomniano powyżej, jeśli nie podasz niektórych wymaganych danych osobowych, 

możemy nie być w stanie świadczyć Ci usług ani odpowiedzieć na Twoje zapytania. Więcej 

informacji znajdziesz w sekcji drugiej. 

9. Czy Twoje dane osobowe są podstawą do podejmowania decyzji automatycznych, 

w tym profilowania? 

Co do zasady, nie używamy Twoich danych osobowych do w pełni zautomatyzowanego 

podejmowania decyzji, w tym profilowania. Jeśli jednak zaczniemy używać takich procesów, 

poinformujemy Cię o tym z wyprzedzeniem, w tym o prawach związanych z wyrażaniem zgody 

na takie działania. 

10. Jak aktualizujemy Politykę Prywatności? 

Regularnie przeglądamy Politykę Prywatności w zależności od zmian w działalności, 

technologii, przepisach prawnych i dobrych praktykach, i możemy ją zaktualizować. Jeśli 

wprowadzimy istotne zmiany do tej Polityki Prywatności, poinformujemy Cię o tym w 

wiadomości email. Zmiany w Polityce Prywatności będą obowiązywać od daty określonej w 

powiadomieniu. W przypadkach wymaganych przez prawo, poprosimy o Twoją wyraźną zgodę, 

gdy będziemy zbierać dodatkowe dane osobowe lub wykorzystywać Twoje dane w nowych 

celach. 

https://privacy.mi.com/support

