ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
1. Altaldnos informacidok

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (ASZF) az EMAN WORLD Korlatolt
Felel6sségl Tarsasag (tovabbiakban: Szolgaltatd, Eladd) és a fogyaszté vagy
vallalkozas (tovabbiakban: Vasarlé) kozott Iétrejové szerz6désekre
vonatkoznak. Az ASZF a Szolgéltaté &ltal az Allegro online piactéren keresztil
értékesitett termékekre érvényes. A Vasarld a rendelés leaddsaval elfogadja
jelen feltételeket.

2. Szolgaltaté adatai

Név: EMAN WORLD Korlatolt Felel8sségl Tarsasag (EMAN WORLD Kft.)
Székhely: 4032 Debrecen, Kafka Margit utca 46. 1. ép.
Cégjegyzékszam: 09-09-034502

Addszam: 32116111-2-09

K6z0sségi adészam: HU32116111

E-mail: info@emanworldkft.com

A cég bejegyezve: 2022.10.13.

3. Termékkinalat

Az Elado foként kozmetikai termékeket, irodaszereket, valamint szezonalisan
jatékokat és kerti termékeket kindl. Minden termék Uj, hivatalos forrasbdl
beszerzett, eredeti csomagoldsban keril értékesitésre.

4. Megrendelés és szerz8dés létrejotte

A megrendelés az Allegro felliletén keresztil torténik. A szerz8dés a rendelés
visszaigazolasaval jon létre. A megrendelés teljesitésének feltétele a Vasarlo
adatainak pontos megadasa. A Szolgaltatd fenntartja a jogot a rendelés
visszautasitasara indokolt esetben (pl. hibas ar, készlethidny).

5. Fizetési feltételek

A Vasarlé az aldbbi fizetési médok kozil valaszthat:

- Bankkartyas fizetés

- El6reutalas

- Utdnvét (készpénz vagy kartya a futarnal)

A fizetés biztonsadgos, Allegro altal tdmogatott rendszeren keresztll torténik.

6. Szallitasi feltételek

A kiszallitas az Allegro Smart! logisztikai rendszerén keresztll torténik, a
Vasarld altal megadott cimre vagy csomagpontra. A széllitas Magyarorszag,
Lengyelorszag, Csehorszag és Szlovakia teriletére érhet6 el. A szallitasi idd
altalaban 2-7 munkanap, a célorszagtél figgden.



7. Elallasi jog

A fogyasztét a termék kézhezvételétdl szamitott 14 napon belll indokolas
nélkuli elallasi jog illeti meg. Az eldllasi jog gyakorldasahoz elegendé e-mailt
kildeni az info@emanworldkft.com cimre. A terméket sértetlen allapotban,
eredeti csomagoldsban kell visszaklldeni az alabbi cimre:

4032 Debrecen, Kafka Margit utca 46. 1. ép. A visszakUlldés koltsége a Vasarlot
terheli.

8. Garancia és szavatossag

Az Eladdé minden termékre a hatalyos magyar és unids jogszabalyoknak
megfelel6 szavatossagot és jétallast biztosit. Amennyiben a termék hibas, a
Vasarld kérheti a javitast, cserét, vagy a vételar visszatéritését.

9. Panaszkezelés

A Vasarlé panaszat irdsban az info@emanworldkft.com e-mail-cimen jelezheti.
Az Eladé a panaszra legkés6bb 14 napon belul irasban valaszol. Amennyiben a
Vasarlé nem elégedett, jogosult a békéltetd testllethez fordulni.

10. Adatkezelés

A személyes adatok kezelésére az EMAN WORLD Kft. Adatvédelmi Szabalyzata
vonatkozik, mely elérhetd az eladdi profilban. Az adatkezelés mindenben
megfelel a GDPR és a magyar jogszabalyok elGirasainak.

11. Zaré rendelkezések

A jelen ASZF 2025. november 12. napjatdl hatalyos és visszavonasig érvényes.
Az Eladé fenntartja a jogot az ASZF méddositasara, amelyet mindig k6zzétesz az
Allegro fellletén.



