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Polityka prywatnosci

1. Postanowienia Ogolne

Niniejsze postanowienia stanowig polityke prywatnosci (dalej: ,Polityka Prywatnosci”), ktéra
okresla podstawy prawne przetwarzania danych osobowych oraz informacje dotyczace
zbieraniai wykorzystywania danych osobowych przez XiamaX Sp. z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu
przy ul. Fabrycznej 6, 53-609 Wroctaw, NIP: 8992861814, REGON: 383239655, KRS: 0000784325
(dalej: LAOKING"). Polityka Prywatnosci stanowi integralng cze$¢ Regulaminu Sklepu
Internetowego AOKING.

Przed rozpoczeciem korzystania z serwisu Sklepu Internetowego Kupujacy powinien zapoznaé
sie z Polityka Prywatnosci.

AOKING wykorzystuje dane osobowe do celow wskazanych w Polityce Prywatnosci, a takze w
innych celach, jednakze za kazdym razem s one jasno okreslone w Klauzulach Informacyjnych
okazywanych Klientom.

Administrator doktada szczegdlnej starannosciw celu ochrony interesow osob, ktorych
przetwarzane przez niego dane dotycza. Administrator zbierai przetwarza dane osobowe:

e zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisamiprawa;

e wcisle okreslonych celach wskazanych w Polityce Prywatnosci oraz innych celach, jednakze za
kazdym razem sg one jasno okreslone w Klauzulach Informacyjnych;

o adekwatnie do realizowanych celow i obowigzkow;

e zgodnie z obowigzujgcymi okresamiretencji - nie dtuzej niz jest to niezbedne do zapewnienia
realizacji poszczegolnych procesow, praw i zobowigzan oraz zgodnie z terminami okreslonymi
przez przepisy prawa;

e zgodnie z obowigzujacyminormamibezpieczenstwa przetwarzania danych, w szczegélnosci chroni
przed niedozwolonym i niezgodnym z prawem przetwarzaniem danych, ich utrata, uszkodzeniem,
zniszczeniem, badz znieksztatceniem - poprzez zastosowanie niezbednych srodkow technicznych,
organizacyjnychiproceduralnych.

2. Definicje

Administrator - XiamaX Sp. z 0.0. ul. Fabryczna 6, 53-609 Wroctaw.

Dane osobowe - XiamaX Sp. z 0.0. ul. Fabryczna 6, 53-609 Wroctaw

Klauzula informacyjna - wszelkie informacje podawane w przypadku zbierania danych przez
Administratora wynikajgce z art. 13 lub 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Klient - i) osoba fizyczna, w tym konsument (tj. dokonujacy czynnosci prawnej niezwigzanej
bezposrednio z jego dziatalnoscia gospodarcza lub zawodowa), ktdra posiada zdolnosc do
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czynnosci prawnych i/lub ukonczyta co najmniej 13 rok zycia, przy czym w przypadku
nieukonczenia przez te osobe 18 roku zycia, wymagana jest zgoda jej przedstawiciela
ustawowego lub opiekuna prawnego, a takze ii) osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie
bedaca osoba prawna, ktorej przepisy szczegolne przyznaja zdolnosc prawna, ktora korzysta
lub zamierza korzystac¢ z Serwisu, w tym ze Sklepu Internetowego i/lub w przypadkach
opisanych w regulaminie ze Sklepu Internetowego.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r.w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowychiw
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Podmiot przetwarzajacy - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowychiw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE.

Podmiot przetwarzajacy - osoba fizyczna lub prawna, organ publiczny lub inny podmiot, ktory
przetwarza dane osobowe w imieniu Administratora.

Profilowanie - jest to dowolna forma zautomatyzowanego przetwarzania Danych Osobowych.
Poprzez profilowanie mozliwe jest przypisanie indywidualnej, konkretnej oferty,
spersonalizowanej dla poszczegdlnego Klienta.

Przetwarzanie - sg to operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych np.
zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzagdkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub
modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

Pseudonimizacja - jest to przetwarzanie danych osobowych w taki sposdb, aby nie moznaich
byto przypisac danej, konkretnej osobie, ktorej dane dotycza.

Sklep Internetowy - serwis internetowy Administratora, dostepny w ramach platformy Allegro.
Zgoda - konkretne, Swiadome i jednoznaczne okazanie woli, ktorym osoba, ktorej dane dotycza,
w formie o$wiadczenia lub wyraznego dziatania potwierdzajgcego, przyzwala na przetwarzanie
dotyczacych jej Danych Osobowych.

3. Przetwarzanie danych w zwigzku z korzystaniem ze Sklepu Internetowego

W zwigzku z korzystaniem przez uzytkownika z Sklepu Internetowego Administrator zbiera
dane w zakresie niezbednym do $wiadczenia poszczegdlnych oferowanych ustug, a takze
informacje o aktywnosci uzytkownika w Sklepie Internetowym. Ponizej zostaty opisane
szczegotowe zasady oraz cele przetwarzania Danych osobowych gromadzonych podczas
korzystania z niego przez uzytkownika.
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4. Podstawy prawne

Wszelkie dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z obowigzujgcym prawem polskim i unijnym,
w szczegolnosci z rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

Administrator zbieraiprzetwarza dane osobowe w sytuacji, gdy:

e 0soba, ktorej dane dotyczg wyrazita zgode naich przetwarzanie (w Scisle okreslonym celu) -
zgodnie zart. 6 ust1lita RODO;

e 0soba, ktorej dane dotyczg zawarta z AOKING umowe (w szczegdlnosci umowe kupna-sprzedazy
lub umowe handlowa lub umowe $wiadczenia ustug drogg elektroniczna), badz dgzy do jej zawarcia
lub rozwigzania oraz realizacji jej postanowien lub innych czynnosci zwigzanych zumowg - zgodnie
zart. 6 ust1litb RODO;

e jesttoniezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na Administratorze - zgodnie z art.
6 ust1litcRODO;

o jesttoniezbedne do realizacji prawnie uzasadnionych interesow AOKING lub 0s6b trzecich z
wyjatkiem sytuacji, w ktorych nadrzedny charakter wobec tych interesow majg interesy lub
podstawowe prawa i wolnosci osoby, ktorych dane dotycza, wymagajace ochrony Danych
Osobowych, w szczegolnosci gdy osoba, ktorej dane dotyczg, jest dzieckiem - zgodnie z art. 6 ust 1 it
fRODO.

Administrator przetwarza Dane Osobowe jedynie w przypadku spetnienia przestanek wyzej
wymienionych podstaw prawnych. Konkretne przyktady wraz z podanymi podstawami
prawnymi przetwarzania Danych Osobowych sg wskazane ponizej w Polityce Prywatnosci - w
odniesieniu do danego celu przetwarzania danych osobowych przez Administratora.
Przyktadowo jezeli Klient decyduje sie na dokonanie zakupow w Sklepie Internetowymi
wybierze odbior osobisty zakupionego Produktu zamiast przesytki kurierskiej, to jego dane
osobowe bedg przetwarzane w celu wykonania zawartej Umowy Sprzedazy, jednakze nie beda
udostepniane przewoznikowi realizujgcemu przesytki na zlecenie Administratora.

9. Kontakt z Administratorem danych osobowych

Aby skontaktowac sie z Administratorem danych osobowych w celu realizacji swych praw
zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze uzyskania innych informacji w zwigzku z
przetwarzaniem danych przez AOKING prosimy o skierowanie swych zgtoszen:
e pisemnie naadres: XiamaX Sp. z0.0., ul. Fabryczna 6,V Pigtro, 53-609 Wroctaw, z dopiskiem (,.do
Administratora Danych Osobowych”);
e elektronicznie na adres: office@aoking.eu
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6. Cele przetwarzania danych

Panstwa Dane Osobowe sg Przetwarzane za kazdym razem w $cisle okreslonym celu, zgodnie z
konkretng podstawg prawna. Ponizej przedstawiamy Panstwu opis wybranych procesow
zwigzanych z Przetwarzaniem Danych Osobowych:
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Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzaniaiokres
przechowywania danych

Zakres przetwarzania danych

Zawarcie, realizacja i obstuga umow (np.
umowy kupno-sprzedazy) lub podjecie
dziatan na zadanie osoby, ktorej dane
dotyczg, przed zawarciem danej umow.

Artykut 6 ust.1litb Rozporzadzenia RODO
(wykonanie umowy) Dane sg przechowywane
przez okres niezbedny do wykonania,
rozwigzania lub wygasniecia w inny sposdb
zawartej umowy.

Dane zwigzane z rachunkiem/faktura w zakresie

dokonanych zakupow przetwarzane bedg do
czasu uptywu terminu zobowigzania
podatkowego oraz do czasu przedawnienia
mozliwych roszczen lub zakoAczenia okresu
gwarancyjnego.

Zakres maksymalny: imie i nazwisko; adres poczty
elektronicznej; numer telefonu kontaktowego; adres
dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosé, kraj), adres
zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli
jestinny niz adres dostawy).

W wypadku ustugobiorcow lub klientow nie bedacych
konsumentami Administrator moze przetwarzac
dodatkowo nazwe firmy oraz numer identyfikacji
podatkowej (NIP) ustugobiorcy lub klienta.

Podany zakres jest maksymalny - w przypadku np.
odbioru osobistego nie jest konieczne podanie adresu
dostawy.

Zawarcie i realizacja Umowy o Swiadczenie
Ustug (Konto w sklepie internetowym)

Artykut 6 ust. 1litb Rozporzadzenia RODO
(prawnie uzasadniony interes administratora)

W przypadku usuniecia konta dane osobowe
przechowywane do czasu przedawnienia
ewentualnych roszczen.

Zakres maksymalny: imie i nazwisko; adres poczty
elektronicznej; numer telefonu kontaktowego; adres
dostawy (ulica, numer domu, numer lokalu, kod
pocztowy, miejscowosc, kraj), adres
zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli
jestinny niz adres dostawy). W wypadku Ustugobiorcow
lub Klientéw nie bedgcych konsumentami Administrator
moze przetwarzac dodatkowo nazwe firmy oraz numer
identyfikacji podatkowej (NIP) Ustugobiorcy lub Klienta.
Podany zakres jest maksymalny - w przypadku np.
odbioru osobistego nie jest konieczne podanie adresu
dostawy dostawy

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzaniaiokres

przechowywania danych

Zakres przetwarzania danych
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Marketing bezposredni

Artykut 6 ust.1lit a Rozporzadzenia RODO (zgoda)

Dane przechowywane sg do momentu wycofania
zgody przez osobe, ktérejdane dotycza.

Imig, adres poczty elektroniczneji/lub numer telefonu

Newsletter

Artykut 6 ust. 1lit. b Rozporzadzenia RODO, tj.
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania

umowy, ktdrej strong jest osoba, ktdrej dane
dotycza

Dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarciai
wykonania umowy o Swiadczenie ustugi
newsletteridostarczanie informacji handlowych
oraz marketingowych

Dane sg przechowywane przez okres niezbedny
do wykonania, rozwigzania lub wygasnigciaw
inny sposob zawartej umowy.

Adres poczty elektronicznej

Dziatania marketingowe- prowadzone przez
Administratora lub jego partnerdw lub innych
tzw. stron trzecich, z ktorymi wspotpracuje
Administrator, w celu np. przedstawienia
informacji handlowych, marketingowych,
reklami ofert, a takze dostosowanych do
potrzeb Klienta zainteresowan w oparciu o
profilowanie

Artykut 6 ust.1lit.f) Rozporzadzenia RODO, tj.
uzasadniony interes Administratora lub osoby
trzeciej

Adres poczty elektronicznej, numer telefonu

Wyrazenie przez Klienta opinii o zawartej
umowie sprzedazy

Artykut 6 ust. 1lit a Rozporzadzenia RODO

Imig, adres poczty elektronicznej

Cel przetwarzania danych

Podstawa prawna przetwarzaniaiokres
przechowywania danych

Zakres przetwarzania danych

Prowadzenie ksigg podatkowych lub
rachunkowych

Artykut 6 ust.1lit c Rozporzadzenia RODO w zw. z
art. 74 ust. 2 ustawy o rachunkowosci tj. z dnia 30

stycznia 2018 r.(Dz.U.z2018 r. poz. 395). Dane sg

Imig i nazwisko; adres zamieszkania/prowadzenia

dziatalnosci/siedziby (jezeli jestinny niz adres dostawy),
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przechowywane przez okres wymagany
przepisamiprawa nakazujgcymi
Administratorowi przechowywanie ksiag
rachunkowych (5 lat, liczac od poczatku roku
nastepujacego po roku obrotowym, ktérego dane
dotyczg)

nazwa firmy oraz numer identyfikacji podatkowej (NIP)
Ustugobiorcy lub Klienta

Ustalenie, dochodzenie i/lub obronaroszczen
jakie moze podnosi¢ Administrator lub jakie
moga by¢ podnoszone wobec Administratora

Dane sg przechowywane przez okres istnienia
prawnie uzasadnionego interesu realizowanego
przez Administratora, nie dtuzej jednak niz przez
okres przedawnienia roszczen w stosunku do
osoby, ktorej dane dotycza, z tytutu prowadzonej
przez Administratora dziatalnosci gospodarczej.

Imig i nazwisko; numer telefonu kontaktowego; adres
poczty elektronicznej; adres dostawy (ulica, numer
domu, numer lokalu, kod pocztowy, miejscowos¢, kraj),
adres zamieszkania/prowadzenia dzialalnos’ci/siedziby
(jezelijestinny niz adres dostawy). W wypadku
Ustugobiorcow lub Klientow nie bedacych
konsumentami Administrator moze przetwarzac
dodatkowo nazwe firmy oraz numer identyfikacji
podatkowej (NIP) Ustugobiorcy lub Klienta.

Inne - wszelkie inne dane moga by¢ przetwarzane przez Administratora w zwigzku z innymi czynnosciami prawnymi oraz innymi, konkretnie
wskazanymi, uzasadnionymi celami, jednakze kazdorazowo s one przedktadane osobie, ktdrej dane dotycza za posrednictwem klauzul informacyjnych.
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Przechowujemy Panstwa dane w zaleznosci od celu i podstawy prawnej przez nastepujacy
okres czasu:

e wceluzawarciairealizacji umowy - przechowujemy Panstwa dane przez czas obowigzywania
umowy (np. umowy kupno-sprzedazy, umowy handlowej orazinnych);

e wcelumarketingu bezposredniego - przechowujemy Panstwa dane do momentu wyrazenia
skutecznego i prawnie uzasadnionego sprzeciwu;

e wcelach marketingowych - przechowujemy Panstwa dane do momentu wycofania Zgody
marketingowej;

e weceludochodzenialub obrony ewentualnych roszczen - przechowujemy Panstwa dane do czasu
wygasniecia terminu zwigzanego z danym roszczeniem (wynikajagcym z przepisow prawa);

e wecelurozpatrzenia reklamacji badz innego zgtoszenia - przechowujemy Panstwa dane do
momentu rozpatrzenia reklamacji, a po jej zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen
(wynikajacych ze sprawy);

e wecelach podatkowych i rachunkowych - przez czas okreslony przepisami prawa;

e winnych celach - mozemy przechowywac Panstwa dane winnych celach, wraz ze scisle
okreslonym czasem retencji (do danego celu przetwarzania), jednakze kazdorazowo przekazujemy
Panstwu informacje o wszelkich przystugujacych prawach i obowigzkach poprzez okazanie Klauzul
Informacyjnych w danej, konkretnej sprawie.

Przetwarzamy Panstwa dane nie dtuzej niz jest to niezbedne do realizacji konkretnego celu lub
powyzszy obowigzek wynika z obowigzujgcych przepisow prawa. Administrator regularnie
weryfikuje wszelkie bazy danych, nosniki danych i usuwa zbedne dane lub sg one automatycznie
usuwane.

7. Odbiorcy danych

Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji zawieranych
Umoéw Sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotow
zewnetrznych (takich jak np. dostawca oprogramowania, kurier, czy podmiot obstugujacy
ptatnosci, jak rowniez agencje reklamowe lub inne podmioty organizujgce lub prowadzace lub
wspotpracujgce lub posredniczace w organizacji lub prowadzeniu Administratora akgji
marketingowych). Administrator korzysta wytacznie z ustug takich podmiotow
przetwarzajgcych, ktére zapewniajg wystarczajace gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia
RODO i chronito prawa 0s6b, ktérych dane dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich
odbiorcow lub kategorii odbiorcow wskazanych w Polityce Prywatnosci - Administrator
przekazuje dane wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania
danych osobowychitylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania. Przyktadowo, jezeli
Klient korzysta z odbioru osobistego, to jego dane nie bedg przekazywane przewoznikowi
wspotpracujgcemu z Administratorem.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane m.in. nastepujagcym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcow:
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e przewoznicy/spedytorzy/brokerzy kurierscy - w przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie
Internetowym ze sposobu dostawy przesytka kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi, spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu
przesytki na zlecenie Administratora w zakresie niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu
Klientowi;

e podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub dokonane kartg ptatniczg - w przypadku Klienta,
ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub ptatnosci
dokonywanych za pomoca karty ptatniczej Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie
Administratora w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta;

¢ podmioty prowadzace kampanie marketingowe dla Administratora;

e podmioty przeprowadzajace audyty (finansowe, prawne, inne) w siedzibie Administratora;

¢ podmioty udzielajgce porad prawnych, uczestniczgce w postepowaniach sadowych, mediacyjnych,
egzekucyjnychiinnych wimieniuinarzecz Administratora, a takze kancelariom notarialnym, badz
doradcom podatkowym;

e podmiotom obstugujgcym systemy informatyczne (systemy IT, ptatniczeiinne);

e organom uprawnionym przepisamiprawa, w szczegolnosci: Urzedom (np. Urzad Skarbowy w
przypadku kontroli skarbowej), Policji, Sqdomiinnym, gdy ustawa tak stanowi;

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W ramach korzystania przez Administratora lub jego partnera z narzedzi wspierajacych
Administratora biezgca dziatalnos¢ udostepnionych np. przez firme Google Ireland Ltd, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia lub Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia (Meta), Dane Osobowe Klienta mogga by¢
przekazywane do panstwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktérym podmiot z
nim wspotpracujgcy utrzymuje narzedzia stuzacego do przetwarzania Danych Osobowych przy
wspotpracy z Administratorem. Administrator odpowiednio zabezpieczyt przekazywanie
Danych Osobowych poprzez zastosowanie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych
na mocy decyzji Komisji Europejskiej oraz uméw powierzenia danych do przetwarzania,
spetniajgcych wymogi RODO. W przypadku przekazywania danych do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Administrator doktada wszelkich staran, zeby jego
partnerzy zapewnili odpowiedni poziom ochrony poprzez podjecie dodatkowych zabezpieczen
bezpieczenstwa Danych Osobowych.

9. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazdemu Klientowi przystugujg w kazdym nastepujgce prawa:
o prawo dostepu do danych - posiadajg Panstwo prawo dostepu do informacji, ktore dane
przetwarzamy (zgodnie z art. 15 RODO);
e prawo zadania sprostowania danych - posiadajg Panstwo prawo do aktualizacji danych
przekazanych do AOKING (zgodnie z art. 16 RODO);
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prawo usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) - posiadajg Panstwo prawo do usunigcia
danych w przypadku, gdy byty one przetwarzane niezgodnie z prawem lub dane nie sg juz potrzebne
do celdw, do ktorych zostaty zgromadzone (zgodnie z art. 17 RODO);

prawo ograniczenia przetwarzania danych - posiadajg Panstwo prawo do ograniczenia
przetwarzania danych w przypadku gdy administrator nie potrzebuje juz danych do celéw, w jakich
byty przetwarzane, dane sa nieprawidtowe, jak rowniez sa przetwarzane niezgodnie z prawem
(zgodnie zart. 18 RODO);

prawo do przenoszenia danych - posiadajg Panstwo prawo do przenoszenia danych do innego
administratora danych oraz do otrzymania Panstwa danych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego (zgodnie z art. 20 RODO);

prawo do wycofania zgody - posiadajg Panstwo prawo do wycofania kazdej dobrowolnie wyrazone;j
zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane
przez Administratora zgodnie z prawem przed jej wycofaniem (zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO);

prawo do wniesienia sprzeciwu - majg Panstwo prawo do wniesienia sprzeciwu w przypadku, gdy
przetwarzanie danych nastepuje w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora

lub strony trzeciej, w tym w szczegdlnosci wobec przetwarzania na potrzeby marketingu, w tym
profilowania, jezeli nie mainnych waznych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania
nadrzednych wobec interesow Klienta (zgodnie z art. 21RODO);

o prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - osoba, ktdrej dane przetwarzane sg przez

Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w
przepisach Rozporzadzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych

osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W celu realizacji praw, o ktorych mowa powyzej nalezy skontaktowac sie z Administratorem
poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub za posrednictwem poczty
elektronicznejna adres wskazany w pkt. 5 Polityki Prywatnosci.

22. Zmiany Polityki Prywatnosci

Informujemy, iz w celu zapewnienia bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych oraz
aktualnychiprzejrzystych proceduri polityk w AOKING niniejszy dokument bedzie regularnie
analizowany i zmieniany w zwigzku ze zmianami w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa oraz wszelkimi dziataniami podejmowanymiw celu zapewnienia nalezytej ochrony
Panstwa Danych Osobowych.

Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia 01.08.2025
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Soukromi

1. Obecna ustanoveni

Tato ustanoveni predstavuji zasady ochrany osobnich Gdaju (dale jen "zasady ochrany osobnich
Udaju"), které stanovi pravni zaklad pro zpracovani osobnich udaju a informace tykajici se
shromazdovani a pouzivani osobnich udaju spoleénosti XiamaX Sp. z 0.0. se sidlem ve Vratislavi
na adrese Fabryczna 6,53-609 Wroctaw, NIP: 8992861814, REGON: 383239655, KRS: 0000784325
(dale jen "AOKING")."). Zasady ochrany osobnich Udaju jsou nedilnou souc¢asti Smluvnich
podminek internetového obchodu AOKING.

Pred zahajenim pouzivani Internetového obchodu by si mél kupujici precist Zasady ochrany
osobnich udaju.

AOKING pouziva osobni Gdaje pro Géely uvedené v Zadsadach ochrany osobnich Udaju, jakoZ i pro
jiné Gcely, avsak pokazdé jsou jasné uvedeny v Informaénich dolozkach poskytnutych Klientum.
Spravce vénuje zvlastni pozornost ochrané zajmu subjektt udaju, kterych se tykaji. Spravce
shromazduje a zpracovava osobni udaje:
v souladu s obecné platnymi pravnimi predpisy;
pro prisné definované Uéely uvedené v Zasadach ochrany osobnich Gdaju a dalsi Géely, pokazdé jsou
vsak jasné uvedeny v Informacnich dolozkach;
primérené ke sledovanym cilim a povinnostem;
v souladu s platnymi Lhitami pro uchovavani - ne déle, nez je nezbytné pro zajisténi realizace
jednotlivych procesu, prav a povinnosti a v souladu se lhitami stanovenymi pravnimi predpisy;
V souladu s platnymi bezpeénostnimi standardy zpracovani Udaju, zejména chrani pred
neopravnénym a nezdkonnym zpracovanim udaju, jejich ztratou, poskozenim, zni¢enim nebo
zkreslenim - pomoci nezbytnych technickych, organizaénich a procesnich opatreni.

2. Definice

Spravce - XiamaX Sp. z 0.0. ulice Fabryczna 6, 53-609 Wroctaw.

Osobni Udaje - XiamaX Sp. z 0.0. ulice Fabryczna 6, 53-609 Wroctaw

Informacni dolozka - veskeré informace poskytnuté v pripadé shromazdovani Gdaju Spravcem
podle ¢lanku 13 nebo 14 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu
téchto Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES.

Klient - i) fyzicka osoba, vcetné spotrebitele (tj. provadéjici pravni ukon, ktery pFimo nesouvisi s
jeho podnikatelskou nebo profesni ¢innosti), kterd ma zpusobilost k pravnim Gkonim a/nebo je
starsi13 let, a pokud je tato osoba mladsi 18 let, je vyZzadovan souhlas jejiho zadkonného zastupce
nebo zakonného zastupce, dale i) pravnicka osoba a organizacni jednotka, ktera neni
pravnickou osobou, které je na zakladé zvlastnich ustanoveni udélena zpUsobilost k pravnim
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Ukonum, kterd pouziva nebo ma v imyslu pouzivat Webovou stranku, véetné Online Obchodu
a/nebo v pripadech popsanych v Obchodnich podminkach z Online Obchodu.

GDPR - Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaju a o
zruseni smérnice 95/46/ES.

Zpracovatel - Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto
Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES.

Zpracovatel - fyzicka nebo pravnicka osoba, organ verejné mocinebo jiny subjekt, ktery
zpracovava osobni udaje jménem Spravce.

Profilovani - jakakoli forma automatizovaného zpracovani Osobnich udaju. Prostfednictvim
profilovani je mozné priradit individualni, konkrétni nabidku, personalizovanou pro konkrétniho
zakaznika.

Zpracovani - jedna se o operace nebo soubor operaci provadénych s osobnimi Gdaji, napf.
shromazdovani, zaznamenavani, usporadavani, strukturovani, ukladani, prizpusobovani nebo
Uprava, vyhledavani, konzultace, pouzivani, zverejnovani prenosem, Sifeni nebo jakékoli jiné
zpristupnéni, serazeni ¢i zkombinovani, omezeni, vymaz nebo zniceni.

Pseudonymizace - jedna se o zpracovani osobnich udaju takovym zpusobem, Ze je nelze pfiradit
konkrétnimu subjektu udaju.

Internetovy obchod - webové stranky Spravce, dostupné v ramci platformy Allegro.

Souhlas - konkrétni, informovany a jednoznaény projev prani subjektu udaju ve formé
prohlaseninebo zjevného potvrzeni se zpracovanim osobnich Udaju, které se ho tykaiji.

3. Zpracovani udaju v souvislosti s pouzivanim Online Obchodu

V souvislosti s pouzivanim Internetového obchodu uzivatelem Spravce shromazd'uje udaje v
rozsahu nezbytném pro poskytovani jednotlivych nabizenych sluzeb, jakozZ i informace o aktivité
uzivatele v Internetovém obchodé. Podrobna pravidla a U¢ely zpracovani osobnich udaju
shromazdovanych pFijejich pouziti jsou popsany nize.

4.Pravni zaklad

Veskeré osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s platnymi pravnimi predpisy Polska a EU,
zejména s narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto
Udaju a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdaju).
Spravce shromazduje a zpracovava osobni udaje, kdyz:
subjekt Udaju udélil souhlas s jejich zpracovanim (pro presné vymezeny Uéel) - v souladu s El. 6 odst.
1pism.a) GDPR;
subjekt Udaju uzavrel se spolecnosti AOKING smlouvu (zejména kupni smlouvu nebo obchodni
smlouvu nebo smlouvu o poskytovani sluzeb elektronickou cestou), nebo se snazi o jeji uzavieni
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nebo ukonceni a o provedeni svych ustanoveni nebo jinych éinnosti souvisejicich se smlouvou - v

souladu s ¢l. 6 odst.1pism. b) GDPR;

je to nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje - v souladu s ¢l. 6 odst. 1

pism.c) GDPR;

je to nezbytné pro sledovani opravnénych zajmu spoleénosti AOKING nebo tfetich stran, s vyjimkou

pripadu, kdy jsou tyto zajmy potlaéeny zajmy nebo zakladnimi pravy a svobodami subjektu Udaju,

které vyZaduji ochranu osobnich Udaju, zejména pokud je subjektem Gdaju dité - v souladu s €. 6

odst. 1pism.f) GDPR.
Spravce zpracovava Osobni udaje pouze v pripadé, Ze jsou splnény predpoklady vyse uvedenych
pravnich zakladu. Konkrétni priklady spolu s pravnim zakladem zpracovani Osobnich Gdaju jsou
uvedeny nize v Zasadach ochrany osobnich udaju - ve vztahu k danému Gcelu zpracovani
osobnich Gdaju Spravcem. Pokud se napriklad Zakaznik rozhodne pro nakup v Internetovém
obchodé a zvoli osobni vyzvednuti zakoupeného Produktu namisto doruceni kuryrem, budou
jeho osobni udaje zpracovavany za ucelem plnéni uzavrené Kupni smlouvy, nebudou viak
zpristupnény dopravci provadéjicimu zasilky jménem Spravce.

5. Kontakt se spravcem osobnich udaju

Chcete-li kontaktovat spravce osobnich Gdaju za uéelem uplatnéni vasich prav souvisejicich s
ochranou osobnich Udaju, jakoz i ziskat dalsi informace v souvislosti se zpracovanim tdaju
spolecnosti AOKING, zaslete prosim své pozadavky:

pisemné na nasledujici adresu: XiamaX Sp. z 0.0., ulice Fabryczna 6, V Floor, 53-609 Wroctaw, Polsko

s poznamkou ("spravci osobnich Gdajud");

elektronicky na adresu: office@aoking.eu

6. Ucely zpracovani udaju

Vase osobni Udaje jsou pokazdé zpracovavany pro presné definovany ucel vsouladu s
konkrétnim pravnim zakladem. NiZe uvadime popis vybranych procesu souvisejicich se
zpracovanim osobnich Udaju:
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Uéel zpracovani Gdajd

Pravni zaklad pro zpracovani a dobu uchovavani

Rozsah zpracovani udajt

Uzavirani, plnéni a obsluha smluv (napf. kupnich
aprodejnich smluv) nebo prijimani opatrenina
zadost subjektu Gdaju pred uzavienim
prislusnych smluv.

Clanek 6 odst. 1 pism. b) GDPR (plnéni smlouvy)
Udaje jsou uchovavany po dobu nezbytnou pro
plnéni, ukonceninebo jiné ukonéeni uzavrené
smlouvy.

Udaje souvisejici s G¢tenkou/fakturou v rozsahu
uskuteénénych nakupl budou zpracovavany do
uplynuti Lhaty pro uplatnéni danové povinnostia do
uplynuti promléeci lhaty pro pripadné reklamace
nebo do konce zarucni doby.

Maximalni rozsah: jméno a prijmeni, e-mailova
adresa, kontaktni telefonni éislo, dorucovaci adresa
(ulice, &islo popisné, ¢islo bytu, PSC, mésto, stat),
adresa bydlisté/firmy/sidla (pokud se lisi od
dorucovaci adresy).

V pripadé prijemcu sluZzeb nebo zakaznikd, ktefi
nejsou spotfebiteli, muZe Spravce dale zpracovavat

nazev spolecnosti a danové identifikaéni ¢islo (DIC)
prijemce nebo zakaznika sluzby.

Uvedeny rozsah je maximalni - v pripadé napr.
osobniho odbéru neni nutné uvadét dorucovaci
adresu.

Uzavreni a plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb
(Uéet vinternetovém obchodé)

Clanek 6 odst. 1 pism. b) Narizeni GDPR (opravnény
zajem spravce)

V pripadé smazani Gctu jsou osobni Gdaje
uchovavany do uplynuti promlceci lhaty pro
pripadné naroky.

Maximalni rozsah: jméno a prijmeni; e-mailova
adresa; kontaktni telefonni ¢islo; dorucovaci adresa
(ulice, &islo domu, &islo bytu, PSC, mésto, zems),
adresa bydlisté/firmy/sidla (pokud se lisi od
dorucovaci adresy).V pripadé Pfijemcu sluzeb nebo
Klientu, ktefi nejsou spotrebiteli, mGze Spravce dale
zpracovavat nazev spolecnostia danové
identifikaéni éislo (NIP) Prijemce sluzby nebo
Zakaznika. Uvedeny rozsah je maximalni - v pripadé
napr. osobniho odbéru neni nutné uvadét dorucovaci
adresu

Ucéel zpracovani Udaju

Pravni zaklad pro zpracovani a dobu uchovavani

Rozsah zpracovani udaju
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Marketing bezposredni

Artykut 6 ust. 1lit a Rozporzadzenia RODO (zgoda)

Dane przechowywane sg do momentu wycofania
zgody przez osobe, ktérej dane dotycza.

Imie, adres poczty elektroniczneji/lub numer
telefonu

Newsletter

Artykut 6 ust.1lit. b Rozporzadzenia RODO, tj.
przetwarzanie jest niezbedne do wykonania

umowy, ktorej strong jest osoba, ktorej dane
dotycza

Dane osobowe przetwarzane sg w celu zawarciai
wykonania umowy o $wiadczenie ustugi newsletter
i dostarczanie informacji handlowych oraz
marketingowych

Dane sg przechowywane przez okres niezbedny do
wykonania, rozwigzania lub wygasnigcia w inny
sposob zawartej umowy.

Adres poczty elektronicznej

Dziatania marketingowe- prowadzone przez
Administratora lub jego partnerdw lub innych
tzw. stron trzecich, z ktorymi wspotpracuje
Administrator, w celu np. przedstawienia
informacji handlowych, marketingowych,
reklami ofert, a takze dostosowanych do
potrzeb Klienta zainteresowan w oparciu o
profilowanie

Artykut 6 ust. 1lit. f) Rozporzadzenia RODO, tj.
uzasadniony interes Administratora lub osoby
trzeciej

Adres poczty elektronicznej, numer telefonu

Vyjadreninazoru Klienta na uzavienou kupni
smlouvu

Artykut 6 ust. 1lit a Rozporzadzenia RODO

Imig, adres poczty elektronicznej

Uéel zpracovani Gdajd

Pravni zaklad pro zpracovani a dobu uchovavani

Rozsah zpracovani udaju
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Vedeni danovych nebo Gcetnich knih

Clanek 6 odst. 1pism. c) narizeni GDPR ve spojeni's
§ 74 odst. 2 zakona o Ucetnictvi, tj. ze dne 30. ledna
2018 (Sbirka zakonu z roku 2018, polozka 395).
Udaje jsou uchovavany po dobu stanovenou
zakonem, kterd vyzaduje, aby Spravce vedl Géetni
knihy (5 let, pocitano od zaé¢atku roku nasledujiciho
po ucetnim roce, ke kterému se Udaje vztahuiji)

Jméno; adresa bydlisté/firmy/sidla (pokud se lisi od
dorucovaci adresy), nazev spolecnosti a danové
identifikacni &islo (DIC) Prijemce sluzby nebo
Klienta

Urceni, vy$etFovani a/nebo obrana naroku, které
mohou byt vzneseny Spravcem nebo které
mohou byt vzneseny proti Spravci

Udaje jsou uchovavany po dobu existence
opravnéného zajmu sledovaného Spravcem,
nejdéle vSak po dobu promléeni naroku vuéi
subjektu Udaju z divodu obchodni éinnosti
provadéné Spravcem.

Jméno; kontaktni telefonni Cislo; e-mailova adresa;
dorucovaci adresa (ulice, ¢islo domu, éislo bytu,
PSC, mésto, zemé), adresa bydlisté/firmy/sidla
(pokud se lisi od dorucovaci adresy). V pripadé
PFrijemcu sluzeb nebo Klientd, ktefi nejsou
spotrebiteli, mizZe Spravce dale zpracovavat nazev
spoleénosti a danové identifikacni ¢islo (NIP)
Prijemce sluzby nebo Zakaznika.

Jiné - jakékoli dalsi udaje mohou byt Spravcem zpracovavany v souvislosti s jinymi pravnimi ¢éinnostmi a jinymi, konkrétné uvedenymi, legitimnimi ucely,
avsak pokazdé jsou subjektu Udaju predloZeny prostrednictvim informaénich doloZek.
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1.

w

V zavislosti na Gcelu a pravnim zakladu uchovavame vase Udaje po nasledujici dobu:
za Ucelem uzavrenia plnéni smlouvy - vase Gdaje uchovavame po dobu trvani smlouvy (napf. kupni
smlouva, obchodni smlouva a dalsi);
pro ucely primého marketingu - vase Udaje uchovavame, dokud neni vyjadrena ucinna a pravné
oduvodnéna namitka;
pro marketingové Uéely - vase Udaje uchovavame do doby, nez odvolate svij marketingovy souhlas;
za Ucelem vymahaninebo obhajoby mozZnych naroki - vase udaje uchovavame do uplynuti doby
souvisejici s danym narokem (vyplyvajici z ustanoveni zakona);
za Ucelem posouzeni stiznostinebo jiného ozndmeni - vase Udaje uchovavame do posouzeni
stiznosti a po jejim dokonceni po dobu promléeni naroku (vyplyvajicich z pFipadu);
pro danové a ucetni ucely - po dobu stanovenou zadkonem;
pro jiné Gcely - vase Gdaje mUzZeme uchovavat pro jiné Uéely spolu s pfesné definovanou dobou
uchovavani (pro dany Gcel zpracovani), pokazdé vam véak poskytneme informace o vSech vasich
pravech a povinnostech predloZenim informaénich doloZek vdaném konkrétnim pripadé.
Vase Udaje nezpracovavame déle, nez je nezbytné k dosazeni konkrétniho Géelu nebo po dobu
vyse uvedené povinnosti vyplyva z platnych pravnich predpisu. Spravce pravidelné ovéruje
vSechny databaze, datové nosice a nepotrebna data maze nebo jsou automaticky smazana.

7. Prijemci udaju

Pro radné fungovani Internetového obchodu, véetné plnéni uzavrenych Kupnich smluy, je

nezbytné, aby Spravce vyuzival sluZeb externich subjektu (jako je napf. poskytovatel softwaru,

kuryr nebo poskytovatel platebnich sluzeb, jakoz i reklamni agentury nebo jiné subjekty
organizujici nebo provadéjici nebo spolupracujici nebo zprostredkovavajici pri organizaci nebo
provadéni marketingovych kampani Spravcem). Spravce vyuziva pouze sluzeb takovych

zpracovatell, ktefi poskytuji dostateéné zaruky pro zavedeni vhodnych technickych a

organizacnich opatreni k zajisténi toho, aby zpracovani spliovalo pozadavky Narizeni GDPR a

chranilo prava subjektl udaju.

K predavani udaju Spravcem nedochazive vsech pripadech a ne véem prijemcum nebo

kategoriim prijemcu uvedenym v Zasadach ochrany osobnich udaju - Spravce predava Gdaje

pouze tehdy, kdyz je to nezbytné k dosazeni daného Géelu zpracovani osobnich udaju a pouze v

rozsahu nezbytném k jeho dosazeni. Pokud napriklad Zakaznik vyuzije osobni odbér, nebudou

jeho Udaje predany dopravci spolupracujicimu se Spravcem.

Osobni udaje mohou byt sdéleny m.in nasledujicim pfijemcum nebo kategoriim prijemcu:
dopravci/ zasilatelé / kuryrni makléri - v pfipadé Zakaznika, ktery pouziva kuryrni zpusob doruceniv
Internetovém obchodé, Spravce zpfistupni shromazdéné osobni udaje Zakaznika vybranému
dopravci, zasilateli nebo zprostredkovateli provadéjicimu prepravu na zadost Spravce vrozsahu
nezbytném pro doruceni Produktu Zakaznikovi;
subjekty zpracovavajici elektronické platby nebo platby provadéné platebni kartou - v pripadé
Zakaznika, ktery pouziva elektronické platby nebo platby provedené platebni kartou v Internetovém
obchodé, Spravce zpristupni shromazdéné osobni udaje Zakaznika vybranému subjektu
zpracovavajicimu vyse uvedené platby v Internetovém obchodé na zadost Spravce v rozsahu
nezbytném pro zpracovani platby provedené Zakaznikem:;
subjekty provadéjici marketingové kampané pro Spravce;
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o

subjekty provadéjici audity (financni, pravni, jiné) v sidle Spravce;

subjektum poskytujicim pravni poradenstvi, G¢astnicim se soudnich, mediacnich, exekuénich a
jinych Fizeni jménem a pro Spravce, jakoZ i notarskym kancelarim nebo danovym poradcim;
subjekty provozujici IT systémy (IT, platebni a jiné systémy);

ze zakona opravnéné organy, zejména: urady (napr. finanéni Urad v pripadé danové kontroly), policie,
soudy a dalsi, pokud tak zakon stanovi;

8. Prenos Udaju mimo Evropsky hospodarsky prostor

V rdmci pouzivani nastroju podporujicich aktualni operace Spravce nebo jeho partnera, které
jsou k dispozici napriklad spolecnosti Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin
4, Irsko nebo Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irsko (Meta), mohou byt Osobni Gdaje Zakaznika predany do zemé mimo Evropsky
hospodarsky prostor, ve kterém subjekt spolupracujici se spravcem udrzuje nastroje pro
zpracovani Osobnich udaju ve spolupraci se Spravcem. Spravce adekvatné zabezpedil
predavani Osobnich Udaju pomoci standardnich doloZek o ochrané osobnich Gdaju prijatych na
zakladé rozhodnuti Evropské komise a smluv o povéreni zpracovanim udaju, které splauji
pozadavky GDPR.V pripadé pFenosu Udaju do zemi mimo Evropsky hospodarsky prostor
Spravce vynaklada veskeré usili, aby zajistil, Ze jeho partneri zajisti odpovidajici uroven ochrany
prijetim dodatec¢nych bezpeénostnich opatfeni pro Osobni udaje.

9. Prava subjektu Gdaju

Kazdy zdkaznik ma ke kazdému z nich nasledujici prava:
préavo na pristup k idajam - mate pravo na pfistup kinformacim, které zpracovavame (v souladu s L.
15 GDPR);
prévo poZadovat opravu udajl - mate pravo aktualizovat Udaje poskytnuté spoleénosti AOKING (v
souladu s ¢lankem 16 GDPR);
prévo na vymaz Udaju (pravo byt zapomenut) - mate pravo na vymaz Gdaju, pokud byly zpracovany
nezakonné nebo Udaje jiZ nejsou potrebné pro tcely, pro které byly shromazdény (v souladu s
¢lankem 17 GDPR);
prawo ograniczenia przetwarzania danych - posiadajg Panstwo prawo do ograniczenia
przetwarzania danych w przypadku gdy administrator nie potrzebuje juz danych do celéw, w Gdaje
jsou nespravné, jakoz i jsou zpracovavany nezakonné (v souladu s ¢lankem 18 GDPR);
prévo na prenositelnost Udaju - mate pravo predat své Gdaje jinému spravci a obdrzet své (idaje ve
strukturovaném, béZné pouzivaném a strojové Citelném formatu (v souladu s ¢lankem 20 GDPR);
pravo odvolat souhlas - mate pravo kdykoli odvolat jakykoli dobrovolné udéleny souhlas, pficemz
odvolani souhlasu nema vliv na zpracovani provadéné Spravcem v souladu s pravnimi predpisy pred
jeho odvolanim (v souladu s ¢l. 7 odst. 3 GDPR);
pravo vznést namitku - mate pravo vznést namitku, pokud zpracovani idaju probiha za Géelem
sledovani opravnénych zajmu Spravce nebo treti strany, v€etné zejména zpracovani pro
marketingové ucely, véetné profilovani, pokud neexistuji zadné jiné platné opravnéné duvody pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy Zakaznika (v souladu s ¢lankem 21 GDPR);
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5.

AOKING

BACKPACK
pravo podat stiznost u dozorového uradu - osoba, jejiz Gdaje Spravce zpracovava, ma pravo podat
stiznost u dozorového Grfadu zpusobem a zplsobem stanovenym v ustanovenich narizeni GDPR a
polského prava, zejména zakona o ochrané osobnich Udaju. Dozorovym Gradem v Polsku je
predseda Uradu pro ochranu osobnich Gdaji.

Za Gcelem uplatnénivyse uvedenych prav kontaktujte Spravce zaslanim prislusné zpravy
pisemné nebo e-mailem na adresu uvedenou v bodé 5 Zasad ochrany osobnich tGdaju.

22.Zmény zasad ochrany osobnich udaju

Vezméte prosim na védomi, Ze za Géelem zajisténi bezpeénostivasich osobnich Gdaju a
aktualnich a transparentnich postupl a zasad spoleénosti AOKING bude tento dokument
pravidelné analyzovan a dopliovan v souvislosti se zménami obecné platnych zdkonu a véech
opatreni prijatych k zajisténi fadné ochrany vasich osobnich udaju.

Tyto zasady jsou Gcinné od 01.08.2025
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Sukromie

1.VSeobecné

Tieto ustanovenia predstavuju zasady ochrany osobnych Udajov (d'alej len "zasady ochrany
osobnych udajov"), ktoré stanovuju pravny zaklad pre spracovanie osobnych Gdajov a informacii
tykajlcich sa zhromazdovania a pouzivania osobnych udajov spoloénostou XiamaX Sp. z0.0. s0
sidlom vo Vroclave na adrese Fabryczna 6, 53-609 Vroclav, NIP: 8992861814, REGON: 383239655,
KRS: 0000784325 (d'alejlen "TAOKING")."). Zasady ochrany osobnych udajov su neoddelitelnou
sucastou obchodnych podmienok internetového obchodu AOKING.

Pred zacatim pouzivania internetového obchodu by si kupujici mal precitat zasady ochrany
osobnych Udajov.

Spolocnost AOKING pouziva osobné Gdaje na ucely uvedené v Zasadach ochrany osobnych
Udajov, ako ajnainé tGcely, avSak zakazdym, ked su jasne uvedené v Informacnych dolozkach
poskytovanych Klientom.
Spravca venuje osobitnu pozornost ochrane zaujmov dotknutych osadb, ktorych sa tyka. Spravca
zhromazd'uje a spraclva osobné udaje:
v stlade so vSeobecne platnymi pravnymi predpismi;
na presne vymedzené Ucely uvedené v zasadach ochrany osobnych Gdajov a nainé tcely, avéak
zakazdym, ked su jasne Specifikované vinformacnych dolozkach;
primerane sledovanym cielom a povinnostiam;
v stlade s platnymi lehotami uchovavania - nie dlhsie, ako je potrebné na zabezpecenie realizacie
jednotlivych procesov, prav a povinnostia v sulade so zakonom stanovenymi lehotami;
V sulade s platnymi bezpeénostnymi normami spracovania Gdajov chrani najma pred neopravnenym
anezakonnym spracovanim udajov, ich stratou, poskodenim, znicenim alebo skreslenim - pomocou
potrebnych technickych, organizaénych a procesnych opatreni.

2. Definicie

Spravca - XiamaX Sp. z 0.0. Fabryczna 6, 53-609 Vroclav.

Osobné udaje - XiamaX Sp. z 0.0. Fabryczna 6 Street, 53-609 Vroclav

Informaéna dolozka - akdkolvek informacia poskytnuta v pripade zhromazdovania Udajov
spravcom vyplyvajlca z €lanku 13 alebo 14 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osab prispracivani osobnych udajov a o volnom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES.

Klient - i) fyzicka osoba, vratane spotrebitela (t.j. vykonavajlca pravny Gkon, ktory priamo
nesuvisi s jej podnikatelskou alebo profesijnou ¢innostou), ktora je sposobila na pravne Gkony
a/alebo manajmenej 13 rokov a ak tato osoba nema vek 18 rokov, vyzaduje sa suhlas jej
zakonného zastupcu alebo zakonného zastupcu, ako aj i) pravnicka osoba a organizacna zlozka,
ktora nie je pravnickou osobou, ktora je osobitnymi ustanoveniami priznana na pravne ukony,
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kto pouziva alebo ma v imysle pouzivat webovu stranku, vratane internetového obchodu
a/alebo v pripadoch popisanych v obchodnych podmienkach internetového obchodu.

GDPR - Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane
fyzickych 0s6b prispracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica 95/46/ES.

Sprostredkovatel - Nariadenie Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o
ochrane fyzickych oséb prispracdvani osobnych Gdajov a o volnom pohybe takychto Gdajov,
ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES.

Sprostredkovatel - fyzicka alebo pravnicka osoba, organ verejnej mocialebo iny subjekt, ktory
spracUva osobné udaje v mene Prevadzkovatela.

Profilovanie - akakolvek forma automatizovaného spracovania osobnych udajov.
Prostrednictvom profilovania je mozné priradit individualnu, konkrétnu ponuku, prispésobenu
konkrétnemu zakaznikovi.

Spracovanie - ide o operacie alebo subor operacii vykonavanych s osobnymi Gdajmi, napr.
zhromazdovanie, zaznamenavanie, organizovanie, struktirovanie, uchovavanie,
prisposobovanie alebo Uprava, vyhladavanie, nahliadnutie, pouzitie, zverejnenie prenosom,
sirenie aleboiné spristupnenie, zosuladenie alebo kombinacia, obmedzenie, vymazanie alebo
znicenie.

Pseudonymizacia - ide o spractvanie osobnych Gdajov takym spésobom, Ze ich nemozno
priradit k danej konkrétnej dotknutej osobe.

Internetovy obchod - webova stranka prevadzkovatela, dostupna v ramci platformy Allegro.
Sdhlas - konkrétne, informované a jednoznacné vyjadrenie vdle dotknutej osoby vo forme
vyhlasenia alebo jasného potvrdzujuceho Ukonu na spracuvanie osobnych udajov, ktoré sa jej
tykaju.

3. Spracovanie udajov v suvislosti s pouzivanim internetového obchodu

V suvislosti s pouzivanim internetového obchodu pouzivatelom prevadzkovatel zhromazd'uje
Udaje v rozsahu potrebnom na poskytovanie jednotlivych pontkanych sluzieb, ako ajinformacie
o aktivite pouzivatela vinternetovom obchode. Podrobné pravidla a Géely spracovania osobnych
Udajov zhromazdenych priich pouzivani su opisané nizsie.

4.Pravny zaklad

Vsetky osobné Udaje sa spracuvaju v sulade s platnymi polskymi pravnymi predpismia
pravnymi predpismi EU, najm3 s nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27.
aprila 2016 o ochrane fyzickych o0sob prispracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe
takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
Udajov).

Spravca zhromazduje a spracuva osobné Gdaje, ked"
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dotknutd osoba suhlasila s ich spracovanim (na presne vymedzeny tcel) - v sulade s clankom 6 ods.

1pism. a) GDPR;

dotknuta osoba uzavrela so spolo¢nostou AOKING zmluvu (najméa kupno-predajni zmluvu alebo

obchodnd zmluvu alebo zmluvu o poskytovani sluzieb elektronickymi prostriedkami), alebo sa ju

snazi uzavriet alebo vypovedat a vykonavat jej ustanovenia alebo iné éinnosti suvisiace so zmluvou

- vsulade s clankom 6 ods. 1pism.b) GDPR;

je to nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti, ktora sa na Prevadzkovatela vztahuje - vsulade s

¢lankom 6 ods. 1pism. c) GDPR;

je to nevyhnutné na sledovanie opravnenych zaujmov spolocnosti AOKING alebo tretich stran, s

vynimkou pripadov, ked nad tymito zaujmami prevazuju zaujmy alebo zakladné prava a slobody

dotknutej osoby, ktoré sivyzaduju ochranu osobnych Gdajov, najma ak je dotknutou osobou dieta - v

sulade s ¢lankom 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
Spravca spracuva Osobné Udaje len vtedy, ak su splnené predpoklady vyssie uvedenych
pravnych zakladov. Konkrétne priklady spolu s pravnymi zakladmi spracdvania Osobnych
Udajov st uvedené nizsie v Zasadach ochrany osobnych Gdajov - vo vztahu k danému Géelu
spracuvania osobnych Uudajov Spravcom. Napriklad, ak sa zakaznik rozhodne nakupovat' v
internetovom obchode a rozhodne sa zakupeny produkt vyzdvihnit osobne namiesto dorucenia
kuriérom, jeho osobné Gdaje budd spracované za Géelom plnenia uzatvorenej kipnej zmluvy,
nebudu vsak spristupnené prepravcovi vykonavajucemu zasielky v mene spravcu.

5. Kontakt so spravcom osobnych udajov

Ak chcete kontaktovat prevadzkovatela osobnych Gdajov za Géelom uplatnenia svojich prav
suvisiacich s ochranou osobnych Gdajov, ako aj ziskat d'alsie informacie v suvislosti so
spracovanim udajov spolo¢nostou AOKING, poslite svoje Ziadosti:

pisomne na adresu: XiamaX Sp. z 0.0., 6 Fabryczna Street, V Floor, 53-609 Wroclaw, Polsko, s

poznamkou ("spravcovi osobnych udajov");

elektronicky na tuto adresu: office@aoking.eu

6. Ucely spracovania udajov

Vase osobné Gdaje sa spracuvaju zakazdym na presne vymedzeny ucel v sulade s konkrétnym
pravnym zakladom. Nizsie uvadzame popis vybranych procesov suvisiacich so spracovanim
osobnych udajov:
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Uéel spracovania Udajov

Pravny zaklad spracovania a doba uchovavania

Rozsah spracovania GUdajov

Uzatvaranie, plnenie a obsluha zmlav (napr.
kupno-predajnych zmluv) alebo prijimanie
opatreni na ziadost dotknutej osoby pred
uzavretim prislusnych zmlav.

Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR (plnenie zmluvy)
Udaje sa uchovavaju po dobu nevyhnutniina
plnenie, ukoncenie alebo iné uplynutie platnosti
uzavretej zmluvy.

Udaje stvisiace s faktdrou v ramci
uskutocnenych nakupov budu spracované do
uplynutia lehoty danovej povinnostia do
premlcania pripadnych reklamacii alebo do
skonéenia zarucnej doby.

Maximalny rozsah: meno a priezvisko, e-mailova adresa,
kontaktné telefonne ¢islo, dorucovacia adresa (ulica,
¢islo domu, ¢islo bytu, PSC, mesto, krajina), adresa
bydliska/podnikania/sidla (ak je ind ako adresa
doruéenia).

V pripade prijemcov sluZieb alebo zakaznikov, ktori nie
su spotrebitelmi, m6Ze spravca dodatocne spracuvat
nazov spolocnosti a danové identifikaéné cislo (NIP)
prijemcu sluzieb alebo zdkaznika.

Uvedeny rozsah je maximalny - v pripade napr.
osobného odberu nie je potrebné uvadzat doruéovaciu
adresu.

Uzavretie a plnenie zmluvy o poskytovani
sluzieb (Uc¢et vinternetovom obchode)

Clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR
(opravneny zaujem prevadzkovatela)

V pripade vymazania u¢tu sa osobné Gdaje
uchovavaju az do uplynutia premléacejlehoty
pripadnych narokov.

Maximalny rozsah: meno a priezvisko; e-mailova adresa;
kontaktné telefonne ¢islo; adresa dorucenia (ulica, ¢islo
domu, ¢islo bytu, PSC, mesto, krajina), adresa
bydliska/podnikania/sidla (ak sa lisi od adresy
doruéenia).V pripade Prijemcov sluZieb alebo klientov,
ktori nie su spotrebitelmi, m6Ze spravca dodatocne
spracuvat nazov spolocnosti a danové identifikacné cislo
(NIP) prijemcu sluzieb alebo klienta. Uvedeny rozsah je
maximalny - v pripade napr. osobného odberu nie je
potrebné uvadzat dorucovaciu adresu
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Ucel spracovania Udajov

Pravny zaklad spracovania a doba uchovavania

Rozsah spracovania udajov

Priamy marketing

Clanok 6 ods. 1 pism. a) GDPR (suhlas)

Udaje sa uchovavaju, kym dotknuta osoba
neodvola svoj suhlas.

Meno, e-mailova adresa a/alebo telefonne éislo

Newsletter

Clanok 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia GDPR, t. .
spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy,
ktorej zmluvnou stranou je dotknuta osoba

Osobné Udaje sa spracuvaju na Gcéely uzatvorenia
a plnenia zmluvy o poskytovani sluzieb
newslettera a poskytovania obchodnych a
marketingovych informacii

Udaje sa uchovavaju po dobu nevyhnutniina
plnenie, ukoncenie alebo iny zanik uzatvorene;j
zmluvy.

E-mailova adresa

Marketingové aktivity - vykonavané
spravcom alebo jeho partnermialebo inymi
tzv. tretimi stranami, s ktorymi spravca
spolupracuje, napriklad za Géelom
prezentacie obchodnych a marketingovych
informacii, rekldm a ponuk, ako aj zaujmov
prispésobenych potrebam zakaznika na
zaklade profilovania

¢l. 6 ods. 1pism.f) Nariadenia GDPR, t. .
opravneny zaujem Prevadzkovatela alebo tretej
strany

E-mailova adresa, telefonne cislo

vyjadrenie nazoruklienta k uzatvorene;j
kupnej zmluve

Artykut 6 ust.1lit a Rozporzadzenia RODO

Imig, adres poczty elektronicznej
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Ucel spracovania Udajov

Pravny zaklad spracovania a doba uchovavania

Rozsah spracovania udajov

Vedenie danovych alebo uctovnych knih

Clanok 6 ods. 1pism. c) nariadenia GDPR v spojeni
s ¢lankom 74 ods. 2 zakona o Uétovnictve, t.j. z 30.
januara 2018 (Zbierka zakonov z roku 2018,
polozka 395). Udaje sa uchovavajli po dobu
vyzadovanu zakonom, ktory od spravcu vyzaduje
vedenie U¢tovnictva (5 rokov, pocitano od
zaciatku roka nasledujiceho po Gctovnom roku,
ktorého sa udaje tykaju)

Meno; adresa bydliska/podnikania/sidla (ak sa liSi od
dorucovacejadresy), nazov spolocnosti a danové

s v

identifikaéné Cislo (NIP) Prijemcu sluzieb alebo Klienta

Urcenie, presetrenie a/alebo obhajoba
narokov, ktoré méze vzniest spravca alebo
ktoré mozu byt uplatnené voéi spravcovi

Udaje sa uchovavaju po dobu existencie
opravneného zaujmu sledovaného spravcom, nie
vsak dlhsie ako po dobu premléania narokov vogi
dotknutej osobe z dovodu podnikatel'skej ¢Cinnosti
vykonavanej spravcom.

Meno; kontaktné telefonne ¢islo; e-mailova adresa;
adresa dorucenia (ulica, ¢islo domu, éislo bytu, PSC,
mesto, krajina), adresa bydliska/podnikania/sidla (ak sa
lisi od adresy dorucenia). V pripade Prijemcov sluzieb
alebo klientov, ktori nie su spotrebitelmi, mozZe spravca
dodatocne spractvat nazov spoloénosti a danové
identifikaéné Cislo (NIP) prijemcu sluzieb alebo klienta.

Iné - akékolvek d'alsie Udaje m6Ze spravca spracuvat v savislosti s inymi pravnymi ¢innostami a inymi, konkrétne uvedenymi, legitimnymi Gcelmi, avsak
zakazdym, ked' su dotknutej osobe poskytnuté prostrednictvom informacnych doloZiek.
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Przechowujemy Panstwa dane w zaleznosci od celu i podstawy prawnej przez nastepujacy
okres czasu:

e weceluzawarciairealizacjiumowy - przechowujemy Panstwa dane przez czas obowigzywania
umowy (np. umowy kupno-sprzedazy, umowy handlowej orazinnych);

e wcelumarketingu bezposredniego - przechowujemy Panstwa dane do momentu wyrazenia
skutecznego i prawnie uzasadnionego sprzeciwu;

e wcelach marketingowych - przechowujemy Panstwa dane do momentu wycofania Zgody
marketingowej;

e weceludochodzenialub obrony ewentualnych roszczen - przechowujemy Panstwa dane do czasu
wygasniecia terminu zwigzanego z danym roszczeniem (wynikajagcym z przepisow prawa);

e wecelurozpatrzenia reklamacji badz innego zgtoszenia - przechowujemy Panstwa dane do
momentu rozpatrzenia reklamacji, a po jej zakonczeniu przez okres przedawnienia roszczen
(wynikajacych ze sprawy);

e wecelach podatkowych i rachunkowych - przez czas okreslony przepisami prawa;

e winnych celach - mozemy przechowywac Panstwa dane winnych celach, wraz ze scisle
okreslonym czasem retencji (do danego celu przetwarzania), jednakze kazdorazowo przekazujemy
Panstwu informacje o wszelkich przystugujgcych prawach i obowigzkach poprzez okazanie Klauzul
Informacyjnych w danej, konkretnej sprawie.

Przetwarzamy Panstwa dane nie dtuzej niz jest to niezbedne do realizacji konkretnego celu lub
powyzszy obowigzek wynika z obowigzujgcych przepisow prawa. Administrator regularnie
weryfikuje wszelkie bazy danych, nosniki danych i usuwa zbedne dane lub sg one automatycznie
usuwane.

7. Odbiorcy danych

Dla prawidtowego funkcjonowania Sklepu Internetowego, w tym dla realizacji zawieranych
Umoéw Sprzedazy konieczne jest korzystanie przez Administratora z ustug podmiotow
zewnetrznych (takich jak np. dostawca oprogramowania, kurier, czy podmiot obstugujacy
ptatnosci, jak rowniez agencje reklamowe lub inne podmioty organizujgce lub prowadzace lub
wspotpracujgce lub posredniczace w organizacji lub prowadzeniu Administratora akgji
marketingowych). Administrator korzysta wytacznie z ustug takich podmiotow
przetwarzajgcych, ktére zapewniajg wystarczajagce gwarancje wdrozenia odpowiednich
srodkow technicznych i organizacyjnych, aby przetwarzanie spetniato wymogi Rozporzadzenia
RODO i chronito prawa 0s6b, ktérych dane dotycza.

Przekazanie danych przez Administratora nie nastepuje w kazdym wypadku i nie do wszystkich
odbiorcow lub kategorii odbiorcow wskazanych w Polityce Prywatnosci - Administrator
przekazuje dane wytacznie wtedy, gdy jest to niezbedne do realizacji danego celu przetwarzania
danych osobowychitylko w zakresie niezbednym do jego zrealizowania. Przyktadowo, jezeli
Klient korzysta z odbioru osobistego, to jego dane nie bedg przekazywane przewoznikowi
wspotpracujgcemu z Administratorem.

Dane osobowe moga by¢ przekazywane m.in. nastepujagcym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcow:
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e przewoznicy/spedytorzy/brokerzy kurierscy - w przypadku Klienta, ktory korzysta w Sklepie
Internetowym ze sposobu dostawy przesytka kurierska, Administrator udostepnia zebrane dane
osobowe Klienta wybranemu przewoznikowi, spedytorowi lub posrednikowi realizujgcemu
przesytki na zlecenie Administratora w zakresie niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu
Klientowi;

e podmioty obstugujgce ptatnosci elektroniczne lub dokonane kartg ptatniczg - w przypadku Klienta,
ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub ptatnosci
dokonywanych za pomoca karty ptatniczej Administrator udostepnia zebrane dane osobowe Klienta
wybranemu podmiotowi obstugujgcemu powyzsze ptatnosci w Sklepie Internetowym na zlecenie
Administratora w zakresie niezbednym do obstugi ptatnosci realizowanej przez Klienta;

¢ podmioty prowadzace kampanie marketingowe dla Administratora;

e podmioty przeprowadzajace audyty (finansowe, prawne, inne) w siedzibie Administratora;

¢ podmioty udzielajgce porad prawnych, uczestniczgce w postepowaniach sadowych, mediacyjnych,
egzekucyjnychiinnych wimieniuinarzecz Administratora, a takze kancelariom notarialnym, badz
doradcom podatkowym;

e podmiotom obstugujgcym systemy informatyczne (systemy IT, ptatniczeiinne);

e organom uprawnionym przepisamiprawa, w szczegolnosci: Urzedom (np. Urzad Skarbowy w
przypadku kontroli skarbowej), Policji, Sqdomiinnym, gdy ustawa tak stanowi;

8. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy

W ramach korzystania przez Administratora lub jego partnera z narzedzi wspierajacych
Administratora biezgca dziatalnos¢ udostepnionych np. przez firme Google Ireland Ltd, Gordon
House, Barrow Street, Dublin 4, Irlandia lub Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal
Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irlandia (Meta), Dane Osobowe Klienta moga by¢
przekazywane do panstwa spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w ktérym podmiot z
nim wspotpracujgcy utrzymuje narzedzia stuzacego do przetwarzania Danych Osobowych przy
wspotpracy z Administratorem. Administrator odpowiednio zabezpieczyt przekazywanie
Danych Osobowych poprzez zastosowanie standardowych klauzul ochrony danych przyjetych
na mocy decyzji Komisji Europejskiej oraz uméw powierzenia danych do przetwarzania,
spetniajgcych wymogi RODO. W przypadku przekazywania danych do panstw spoza
Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Administrator doktada wszelkich staran, zeby jego
partnerzy zapewnili odpowiedni poziom ochrony poprzez podjecie dodatkowych zabezpieczen
bezpieczenstwa Danych Osobowych.

9. Prawa osob, ktorych dane dotycza

Kazdemu Klientowi przystugujg w kazdym nastepujgce prawa:
o prawo dostepu do danych - posiadajg Panstwo prawo dostepu do informacji, ktore dane
przetwarzamy (zgodnie z art. 15 RODO);
e prawo zadania sprostowania danych - posiadajg Panstwo prawo do aktualizacji danych
przekazanych do AOKING (zgodnie z art. 16 RODO);
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prawo usunigcia danych (prawo do bycia zapomnianym) - posiadajg Panstwo prawo do usunigcia
danych w przypadku, gdy byty one przetwarzane niezgodnie z prawem lub dane nie sg juz potrzebne
do celdw, do ktorych zostaty zgromadzone (zgodnie z art. 17 RODO);

prawo ograniczenia przetwarzania danych - posiadajg Panstwo prawo do ograniczenia
przetwarzania danych w przypadku gdy administrator nie potrzebuje juz danych do celéw, w jakich
byty przetwarzane, dane sa nieprawidtowe, jak rowniez sa przetwarzane niezgodnie z prawem
(zgodnie zart. 18 RODO);

prawo do przenoszenia danych - posiadajg Panstwo prawo do przenoszenia danych do innego
administratora danych oraz do otrzymania Panstwa danych w ustrukturyzowanym, powszechnie
uzywanym formacie nadajacym sie do odczytu maszynowego (zgodnie z art. 20 RODO);

prawo do wycofania zgody - posiadajg Panstwo prawo do wycofania kazdej dobrowolnie wyrazonej
zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane
przez Administratora zgodnie z prawem przed jej wycofaniem (zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO);

prawo do wniesienia sprzeciwu - majg Panstwo prawo do wniesienia sprzeciwu w przypadku, gdy
przetwarzanie danych nastepuje w celu realizacji prawnie uzasadnionych intereséw Administratora

lub strony trzeciej, w tym w szczegdlnosci wobec przetwarzania na potrzeby marketingu, w tym
profilowania, jezeli nie mainnych waznych prawnie uzasadnionych podstaw przetwarzania
nadrzednych wobec interesow Klienta (zgodnie z art. 21RODO);

o prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - osoba, ktdrej dane przetwarzane sg przez

Administratora, ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego w sposob i trybie okreslonym w
przepisach Rozporzadzenia RODO oraz prawa polskiego, w szczegdlnosci ustawy o ochronie danych

osobowych. Organem nadzorczym w Polsce jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W celu realizacji praw, o ktorych mowa powyzej nalezy skontaktowac sie z Administratorem
poprzez przestanie stosownej wiadomosci pisemnie lub za posrednictwem poczty
elektronicznejna adres wskazany w pkt. 5 Polityki Prywatnosci.

22. Zmiany Polityki Prywatnosci

Informujemy, iz w celu zapewnienia bezpieczenstwa Panstwa danych osobowych oraz
aktualnychiprzejrzystych proceduri polityk w AOKING niniejszy dokument bedzie regularnie
analizowany i zmieniany w zwigzku ze zmianami w powszechnie obowigzujgcych przepisach
prawa oraz wszelkimi dziataniami podejmowanymiw celu zapewnienia nalezytej ochrony
Panstwa Danych Osobowych.

Niniejsza Polityka obowigzuje od dnia 01.08.2025
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Maganélet

1. Altaldnos

Ezek arendelkezések alkotjak az adatvédelmi szabalyzatot (a tovabbiakban: "Adatvédelmi
szabalyzat"), amely meghatarozza a személyes adatoknak és a személyes adatoknak a XiamaX
Sp.zo.0. (székhelye: Wroctaw, Fabryczna 6, 53-609 Wroctaw, NIP: 8992861814, REGON:
383239655, KRS: 0000784325 (a tovabbiakban: "AOKING") altali feldolgozasanak jogalapjat.”). Az
Adatvédelmi szabalyzat az AOKING Online druhaz Altaldnos Szerzddési Feltételeinek szerves
részét képezi.

Az Online Aruhaz hasznalatanak megkezdése eldtt a Vevonek el kell olvasnia az Adatvédelmi
Szabalyzatot.

Az AOKING a személyes adatokat az Adatvédelmi szabalyzatban megjelélt célokra, valamint
egyéb célokra hasznalja fel, azonban minden alkalommal, amikor azok egyértelmien
szerepelnek az Ugyfeleknek nyujtott Tajékoztatd Feltételekben.
Az Adminisztrator kiilénés gondot fordit az érintettek érdekeinek védelmére. Az Adminisztrator
személyes adatokat gydjt és dolgoz fel:
az altalanosan alkalmazandd joggal 6sszhangban;
az Adatvédelmi szabalyzatban megjelolt szigortan meghatarozott célokra és egyéb célokra,
azonban minden alkalommal, amikor azokat az Informacids Zaradékok egyértelmuen
meghatarozzak;
megfeleloen megfelelnek a kitliz6tt céloknak és felelosségi koroknek;
az alkalmazanddé megorzésiidoszakoknak megfeleloen - legfeljebb az egyes folyamatok, jogok és
kotelezettségek végrehajtasanak biztositdsahoz sziikséges, valamint a térvényben meghatarozott
hataridoknek megfelelden;
Avonatkozo adatfeldolgozasi biztonsagi eloirdasoknak megfelelden véd kiilondsen a jogosulatlan és
jogellenes adatkezelés, azok elvesztése, sériilése, megsemmisiilése vagy torzuldsaellen - a
sziikséges technikai, szervezési és eljarasiintézkedések alkalmazasaval.

2. Meghatarozasok

Adminisztrator - XiamaX Sp. z 0.0. 6 Fabryczna utca, 53-609 Wroctaw.

Személyes adatok - XiamaX Sp. z 0.0. 6 Fabryczna utca, 53-609 Wroctaw

Tajékoztatasi zaradék - a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében térténo védelmérol és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK
irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérol sz6ld, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 eurdpai parlamenti és
tanacsirendelet 13. vagy 14. cikke alapjan az Adminisztrator altal végzett adatgyljtés esetén
nyujtott informaciok.

Ugyfél - i) cselekvoképes és/vagy 13. életévét betdltott természetes személy, ideértve a
fogyasztotis (azaz lizleti vagy szakmai tevékenységéhez kozvetleniil nem kapcsolddo
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jogligyletet bonyolit le), és ha ez a személy 18. életévét be nem toltotte, torvényes képviseloje
vagy torvényes képviseloje hozzajarulasa sziikséges, valamint ii. jogi személy és jogi
személynek nem minosiilo szervezeti egység, amely kiilon rendelkezések altal jogképességgel
rendelkezik, aki hasznalja vagy hasznalni kivanja a Weboldalt, beleértve az Online Shopot
és/vagy az Altaldnos Szerzodési Feltételekben leirt esetekben az Online Shopbdl.

GDPR - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténo védelmeérol és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérol.
Adatfeldolgoz6 - Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténo védelmeérol és az
ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérol.
Adatfeldolgoz6 - az atermészetes vagy jogi személy, kézhatalmi szerv vagy mas szervezet,
amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Profilalkotas - a személyes adatok automatizalt feldolgozasanak barmilyen formaja. A
profilalkotas révén lehetoség van egy egyedi, konkrét ajanlat hozzarendelésére, amely egy
adott Ugyfél szamara személyre szabott.

Adatkezelés - ezek a személyes adatokon végzett miiveletek vagy miveletek 6sszessége, pl.
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy modositas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalas, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténé hozzaférhetové tétel
atjan térténo nyilvanossagra hozatal, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés
vagy megsemmisités.

Alnevesités - ez a személyes adatok oly mddon torténd feldolgozasa, hogy azok ne rendelhetdk
hozza egy adott érintetthez.

Online Aruhaz - az Adatkezeld weboldala, amely az Allegro platformon beliil érhetd el.
Hozzajarulas - az érintett akaratanak konkrét, tajékozott és egyértelmi kinyilvanitasa
nyilatkozat vagy a megerositést kifejezo egyértelmi cselekedet formajaban a ra vonatkozé
személyes adatok kezeléséhez.

3.Az Online Shop hasznalataval kapcsolatos adatkezelés

Az Online Shop felhasznalo altali hasznalataval kapcsolatban az Adatkezel6 a kinalt egyedi
szolgaltatasok nyujtasahoz sziikséges mértékben gyujt adatokat, valamint informaciokat a
felhasznald Online Shopban végzett tevékenységérol. Az aldbbiakban ismertetjiik a
felhasznalas soran gyljtott személyes adatok feldolgozasanak részletes szabalyait és céljait.

4. Jogalap

Minden személyes adat feldolgozasa az alkalmazando lengyel és unids joggal, kiilénésen a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérol és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kiviil helyezésérol
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1.

2.

sz010, 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 europai parlamenti és tanacsirendelettel (altalanos
adatvédelmirendelet) 6sszhangban torténik.
Az Adminisztrator akkor gyujt és dolgoz fel személyes adatokat, ha:
az érintett hozzajarult azok kezeléséhez (szigordan meghatarozott célbdl) - a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pontjaval 6sszhangban;
az érintett szerzodést kotott az AOKING-szal (kiilonosen adasvételi szerzodést, kereskedelmi
megallapodast vagy elektronikus Uton torténo szolgaltatasnydjtasra vonatkozo szerzodést), vagy
azt meg kivanja kotni vagy felmondani, valamint rendelkezéseit vagy a szerzodéssel kapcsolatos
egyéb tevékenységeket végrehajtani - a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontjaval 6sszhangban;
az Adatkezelore vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges - a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja szerint;
ez az AOKING vagy harmadik felek jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen
érdekekkel szemben elsobbséget élveznek az érintett érdekei vagy alapveto jogai és szabadsagai,
amelyek a személyes adatok védelmét igénylik, kiiléndsen, ha az érintett gyermek - a GDPR 6. cikke
(1) bekezdésének f) pontjaval 6sszhangban.
Az Adminisztrator csak akkor dolgozza fel a személyes adatokat, ha a fent emlitett jogalapok
elofeltételeiteljesiilnek. A konkrét példakat és a személyes adatok feldolgozasanak jogalapjait
az alabbiakban az Adatvédelmi szabalyzat tartalmazza - az Adminisztrator altal végzett
személyes adatok feldolgozasanak adott céljadval kapcsolatban. Példaul, ha az Ugyfél (gy dont,
hogy az Online Aruhazban vasarol, és gy dont, hogy a megvasarolt Terméket futarszolgalat
helyett személyesen veszi at, személyes adatait a megkotott Adasvételi Szerzodeés teljesitése
érdekében kezeljiik, azonban azokat nem bocsatjuk elérhetové az Adminisztrator nevében
szallitast végzo fuvarozé szamara.

5. Kapcsolatfelvétel a személyes adatok kezelojével

Annak érdekében, hogy a személyes adatok védelmével kapcsolatos jogainak gyakorlasa,
valamint az AOKING altal végzett adatkezeléssel kapcsolatos egyéb informaciok megszerzése
érdekében kapcsolatba léphessen a Személyes Adatok Adatkezelojével, kérjik, kiildje el
kéréseit:

irdsbhan a kovetkezo cimre: XiamaX Sp. z 0.0., Fabryczna utca 6., V emelet, 53-609 Wroctaw,

megjegyzéssel ("a személyes adatok kezelojének");

elektronikus uton a kévetkezo cimre: office@aoking.eu

6. Az adatkezelés céljai

Az On személyes adatait minden alkalommal szigoruan meghatarozott célbél, meghatarozott
jogalapnak megfeleloen dolgozzuk fel. Az alabbiakban bemutatjuk a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos kivalasztott folyamatok leirasat:

Strona34z 49
© AllRights Reserved


mailto:office@aoking.eu

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja és a megorzési
idoszak

Az adatkezelés terjedelme

Szerzodések (pl. adasvételi szerzodések)
megkotése, teljesitése és kiszolgalasa, vagy
az érintett kérésére torténa intézkedés a
vonatkozo szerzodések megkotése elott.

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont (szerzodés
teljesitése) Az adatokat a megkotott szerzodés
teljesitéséhez, megsziintetéséhez vagy egyéb
modon torténo lejaratahoz sziikséges ideig
taroljuk.

A lebonyolitott vasarlasok kérében a
szamlaval/szamlaval kapcsolatos adatokat az
adofizetési hatarido lejartaig és az esetleges
igények eléviiléséig, illetve a jotallasiido végéig
kezeljuk.

Maximalis tartomany: név és vezetéknév; e-mail cim;
kapcsolattartasi telefonszam; szallitasi cim (utca, hazszam,
lakdsszam, iranyitoszam, varos, orszag),
lakohely/vallalkozas/székhely cime (ha eltér a szallitasi
cimtol).

A szolgaltatas igénybe vevoi vagy nem fogyaszto tigyfelek
esetében az Adminisztrator emellett feldolgozhatjaa
vallalat nevét és a szolgaltatas igénybe vevojének vagy
megrendeldjének adoazonositd szamat (NIP).

Az adott tartomany maximalis - pl. személyes atvétel
esetén nem sziikséges megadni a szallitasi cimet.

A Szolgaltatasi Szerzodés megkotése és
teljesitése (Fiok az online druhazban)

GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont (az
adatkezeld jogos érdeke)

Afiok torlése esetén a személyes adatokat az
esetlegesigények eléviilésiidejének lejartaig
taroljak.

Maximalis tartomany: név és vezetéknév; e-mail cim;
kapcsolattartasitelefonszam; Szallitasi cim (utca,
hazszam, lakasszam, iranyitdszam, varos, orszag),
lakdhely/vallalkozas/székhely cime (ha eltér a szallitasi
cimtol). A Szolgaltatas Cimzettjei vagy Ugyfelei esetében,
akik nem fogyasztok, az Adminisztrator emellett
feldolgozhatja a vallalat nevét és a Szolgaltatas
Cimzettjének vagy Megrendel6jének adéazonosito szamat
(NIP). Az adott tartomany maximalis - pl. személyes atvétel
esetén nem sziikséges megadni a szallitasi cimet
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Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja és a megorzési
id6szak

Az adatkezelés terjedelme

Direkt marketing

GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont (hozzajarulas)

Az adatokat addig taroljuk, amig az érintett
vissza nem vonja a hozzajarulasat.

Név, e-mail cim és/vagy telefonszam

Hirlevél

A GDPR rendelet 6. cikke (1) bekezdésének b)
pontja, azaz az adatkezelés olyan szerzodés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél.

A személyes adatok kezelése hirlevél-
szolgaltatas nyujtasara, valamint kereskedelmi
és marketing informaciok nydjtasara vonatkozo
szerzodés megkotése és teljesitése, valamint
kereskedelmi és marketing informaciok
nyujtasa

céljabol torténik.

Adres poczty elektronicznej

Marketing tevékenységek - az
Adminisztrator vagy partnerei vagy mas
ugynevezett harmadik felek altal végzett
tevékenységek, akikkel az Adminisztrator
egylittmikaodik, példaul kereskedelmi és
marketing informaciok, hirdetések és
ajanlatok, valamint az Ugyféligényeihez
igazitott érdeklodési korok bemutatasa
érdekében, profilalkotas alapjan

GDPR Rendelet 6. cikk (1) bekezdés f) pontja,
azaz az Adatkezelo vagy harmadik személy
jogos érdeke

E-mail cim, telefonszam

A megrendelo véleményének kifejtése a
megkotott adasvételi szerzodésrol

A GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja

Név, e-mail cim

Az adatkezelés célja

Az adatkezelés jogalapja és a mego6rzési
id6szak

Az adatkezelés terjedelme

Strona 36 z 49
© AllRights Reserved




Ado- vagy szamviteli kényvek vezetése

A GDPR rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pontja a
szamviteli térvény 74. cikkének (2)
bekezdésével 6sszefliggésben, azaz 2018.
januar 30-an (2018. évi Jogi Kézlony, 395. tétel).
Az adatokat az Adminisztrator szamviteli
konyveinek vezetésére vonatkozd térvény altal
eloirtideig taroljuk (5 évig, az azt a pénziigyi
évet koveto év elejétol szamitva, amelyre az
adatok vonatkoznak)

Név; a Szolgaltatds Igénybe vevojének vagy Ugyfélnek a
lakdhelye/vallalkozasa/székhelye (ha eltér a szallitasi
cimtol), cégneve és ad6azonositd szama (NIP)

Az adminisztrator altal vagy az
adminisztratorral szemben felvetheto
kovetelések meghatarozasa, kivizsgalasa
és/vagy védelme

Az adatokat az Adminisztrator altal kovetett
jogos érdek fennallasanak id6tartamaig
taroljuk, de legfeljebb az Adatkezeld altal
végzett izleti tevékenység miatt az érintettel
szembeni kovetelések eléviilésének
idotartamaig.

Név; kapcsolattartasi telefonszam; e-mail cim; Szallitasi
cim (utca, hazszam, lakasszam, iranyitdszam, varos,
orszag), lakdhely/vallalkozas/székhely cime (ha eltéra
szallitasi cimtol). A Szolgaltatds Cimzettjei vagy Ugyfelei
esetében, akik nem fogyasztok, az Adminisztrator emellett
feldolgozhatja a vallalat nevét és a Szolgaltatas
Cimzettjének vagy Megrendeldjének adéazonosito szamat
(NIP).

Egyéb - az Adminisztrator barmilyen egyéb adatot mas jogi tevékenységekkel és mas, kifejezetten megjeldlt jogszeri célokkal kapcsolatbanis
feldolgozhat, azonban minden alkalommal, amikor azokat tajékoztatasi zaradékok utjan tovabbitjak az érintettnek.
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A céltdl és ajogalaptdl fliggoen az On adatait a kdvetkezd ideig taroljuk:
szerzodés megkotése és teljesitése érdekében - adatait a szerzodés (pl. adasvételi szerzodés,
kereskedelmiszerzodés és egyéb) idotartama alatt taroljuk;
direkt marketing célokra - adatait hatékony és jogilag indokolt tiltakozasig taroljuk;
marketing célokra - adatait addig taroljuk, amig vissza nem vonja a marketing hozzajarulasat;
az esetleges kovetelések érvényesitése vagy védelme érdekében - az On adatait az adott
koveteléssel kapcsolatos (torvényi rendelkezésekbal eredoen) hatarido lejartaig taroljuk;
panaszvagy egyéb értesités elbiralasa érdekében - adatait a panasz elbiralasaig, valamint annak
befejezése utan a kévetelések eléviilésiidejéig (az ligybol eredoen) taroljuk;
addzasi és szamviteli célokra - atérvényben meghatarozott idétartamra;
mas célokra - az On adatait mas célokra is tarolhatjuk, szigorian meghatarozott megorzésiidoszak
mellett (egy adott adatkezelési célra), azonban minden alkalommal, amikor tajékoztatast nydjtunk
Onnek az 6sszes jogardl és kotelezettségérol azaltal, hogy egy adott konkrét esetben tajékoztatast
nydjtunk Onnek az 6sszes jogardl és kotelezettségérol.
Az On adatait csak addig dolgozzuk fel, mint amennyi egy adott cél eléréséhez sziikséges, vagy a
fenti kotelezettség az alkalmazando jogszabalyokbol ered. Az adminisztrator rendszeresen
ellenorzi az 6sszes adatbazist, adathordozot, és torli a felesleges adatokat, vagy automatikusan
torlodik.

7. Az adatok cimzettjei

Az Online Aruhdz megfeleld miikodéséhez, beleértve a megkotott adasvételi szerzodések
teljesitésétis, sziikséges, hogy az Adminisztrator kiilso entitasok (példaul szoftverszolgaltato,
futar vagy fizetési szolgaltatd, valamint rekldamiigynokségek vagy mas szervezetek
szolgaltatasait vegye igénybe, amelyek szervezik vagy lebonyolitjak, egylttmikédnek vagy
kozvetitik az Adminisztrator altal szervezett vagy lebonyolitott marketingkampanyokat). Az
Adatkezel6 csak olyan adatfeldolgozok szolgaltatasait vesziigénybe, amelyek megfelelo
garanciat nydjtanak a megfelelo technikai és szervezésiintézkedések végrehajtasara annak
biztositasa érdekében, hogy az adatkezelés megfeleljen a GDPR rendelet kvetelményeinek, és
védje az érintettek jogait.

Az Adminisztrator altal az adatok tovabbitdsa nem minden esetben térténik meg, és nem az

Adatvédelmi szabalyzatban megjeldlt 6sszes cimzettnek vagy cimzett kategorianak - az

Adminisztrator csak akkor tovabbitja az adatokat, ha az a személyes adatok feldolgozasanak

adott céljanak eléréséhez sziikséges, és csak az eléréséhez sziikséges mértékben. Példaul, ha

az Ugyfél személyes gylijtést hasznal, adatait nem tovabbitjdk az Adminisztratorral
egylittmUikodo fuvarozonak.

A személyes adatok m.in a kévetkezo cimzettekkel vagy cimzettek kategoriaival k6zélhetok:
fuvarozok /szallitmanyozok / futarkozvetitok - az Ugyfél esetében, akia Webaruhazban
futarszolgalatimddot hasznal, az Adminisztrator az 6sszegylijtott Ugyfél személyes adatait az
Adminisztrator kérésére a kivalasztott fuvarozo, szallitmanyozd vagy kozvetito rendelkezésére
bocsatja, amennyiben az a Termék Ugyfélhez torténd szallitdsahoz sziikséges;
podmioty obstugujace ptatnosci elektroniczne lub dokonane kartg ptatniczg - w przypadku Klienta,
ktory korzysta w Sklepie Internetowym ze sposobu ptatnosci elektronicznych lub fizetési kartyaval
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torténo fizetések, az Adminisztrator az Ugyfél 6sszegylijtott személyes adatait az Adminisztrator
kérésére afentifizetéseket kezeld kivalasztott szervezet rendelkezésére bocsatja az Ugyfél ltal
teljesitett fizetés kezeléséhez sziikséges mértékben;

az Adminisztrator szamara marketingkampanyokat folytato szervezetek;

az adminisztrator székhelyén (pénziigyi, jogi, egyéb) ellendrzéseket végzo szervezetek;

jogi tanacsadast nyujto, birdsagi, kozvetitési, végrehajtasi és egyéb eljarasokban a Vagyonfeliigyelo
nevében ésjavararészt vevo szervezetek, valamint kozjegyzoi irodak vagy adotanacsadok;
informatikai rendszereket (IT-, fizetési és egyéb rendszereket) mikodteto szervezetek;

atorvény altal felhatalmazott hatosagok, kiilondsen: hivatalok (példaul addellendrzés esetén az
adodhivatal), arendorség, a birdsagok és masok, ha a térvényigy rendelkezik;

8. Adattovabbitas az Eurdpai Gazdasagi Terségen kiviilre

Az Adatkezelo vagy partnere altal az Adatkezelo aktudlis mikodését tamogato eszkozok,
példaul a Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Ireland vagy a Meta
Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszég (Meta)
altalrendelkezésre bocsatott eszkozok hasznalata soran az Ugyfél Személyes adatai az
Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszagba tovabbithatok, amelyben a vele egyilittmikodo
szervezet az Adatkezelovel egylttmUkodve eszkozoket tart fenn a személyes adatok
kezelésére. Az Adatkezel6 az Eurdpai Bizottsag hatarozata alapjan elfogadott altalanos
adatvédelmi zaradékok és a GDPR kdvetelményeinek megfelelo adatkezelési megbizasi
megallapodasok alkalmazasaval megfeleloen biztositotta a személyes adatok tovabbitasat. Az
Eurdpai Gazdasagi Térségen kiviili orszagokba torténo adattovabbitas esetén az Adminisztrator
mindent megtesz annak érdekében, hogy partnerei megfelelo szintli védelmet biztositsanak a
személyes adatokra vonatkozo tovabbi biztonsagiintézkedések megtételével.

9. Az érintettek jogai

Minden Ugyfélnek mindegyikben a kdvetkezd jogai vannak:
az adatokhoz valé hozzaférés joga - Onnek joga van hozzaférni az altalunk feldolgozott
informaciokhoz (a GDPR 15. cikkével 6sszhangban);
az adatok helyesbitésének joga - Onnek joga van az AOKING-nak megadott adatok frissitéséhez (a
GDPR 16. cikkével 6sszhangban);
az adatok térléséhez vald jog (az elfeledtetéshez valé jog) - Onnek joga van térélni az adatokat, ha
azokat jogellenesen kezelték, vagy az adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelyre
gyUjtotték (a GDPR 17. cikkével 6sszhangban);
az adatkezelés korlatozésahoz vald jog - On jogosult az adatkezelés korlatozasara, ha az
adatkezel6nek mar nincs sziiksége az adatokra abbdl a célbdl, amelyb6l azokat feldolgoztak, az
adatok helytelenek, valamint jogellenesen kezelik (a GDPR 18. cikkével 6sszhangban);
az adathordozhatésaghoz valé jog - Onnek joga van adatait egy masik adatkezelohoz tovabbitani, és
adatait strukturalt, széles kérben hasznalt és géppel olvashaté formatumban megkapni (a GDPR 20.
cikkével 6sszhangban);

Strona39z 49
© AllRights Reserved



AOKING

BACKPACK

a hozzdjarulds visszavonasanak joga - Onnek joga van barmikor visszavonni az 6nkéntesen adott
hozzajarulast, amely esetben a hozzajarulas visszavonasa nem érinti az Adminisztrator altal a
visszavonas elott a torvénynek megfeleloen végzett adatkezelést (a GDPR 7. cikkének (3) bekezdése
szerint);
tiltakozashoz vald jog - Onnek joga van tiltakozni, ha az adatkezelés az Adminisztrator vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében torténik, beleértve kiildndsen a marketing
célufeldolgozast, beleértve a profilalkotast is, ha az adatkezelésnek nincs mas érvényes jogos
indoka, amely els6bbséget élvezne az Ugyfél érdekeivel szemben (a GDPR 21. cikkével
osszhangban);
panasz benyujtasanak joga a feliigyeleti hatosagnal - az a személy, akinek az adatait az
Adminisztrator feldolgozza, jogosult panaszt benydjtani a felligyeleti hatdsaghoz a GDPR rendelet
és alengyel térvény, kiilonésen a személyes adatok védelmérol szolé torvény rendelkezéseiben
meghatarozott médon és mdédon. Lengyelorszagban afelligyeleti hatosag a Személyes Adatvédelmi
Hivatal elnoke.
Afent emlitett jogok gyakorlasa érdekében kérjik, vegye fel a kapcsolatot az Adminisztratorral
megfelelo irdsban vagy e-mailben az Adatvédelmi szabalyzat 5. pontjdban megadott cimre.

22. Az adatvédelmiszabalyzat valtozasai

Felhivjuk figyelmét, hogy személyes adatainak biztonsaga, valamint az AOKING jelenlegi és
atlathato eljarasai ésiranyelvei érdekében ezt a dokumentumot rendszeresen elemezziik és
modositjuk az altalanosan alkalmazandd jogszabalyok valtozasaival és a személyes adatok
megfeleld védelmének biztositasa érdekében tett minden intézkedéssel kapcsolatban.

Jelen Szabalyzat 2025.08.01-t6l hatalyos

] e R
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Data Privacy

1. General Provisions

These provisions constitute the privacy policy (hereinafter referred to as the "Privacy Policy"),
which sets out the legal basis for the processing of personal data and information regarding the
collection and use of personal data by XiamaX Sp. z 0.0. with its registered office in Wroctaw at
Fabryczna 6,53-609 Wroctaw, NIP: 8992861814, REGON: 383239655, KRS: 0000784325
(hereinafter referred to as "AOKING").”). The Privacy Policy is anintegral part of the Terms and
Conditions of the AOKING Online Store.

Before starting to use the Online Store, the Buyer should read the Privacy Policy.

AOKING uses personal data for the purposes indicated in the Privacy Policy, as well as for other
purposes, however, each time they are clearly stated in the Information Clauses provided to the
Clients.
The Administrator takes special care to protect the interests of the data subjects to whom it
relates. The Administrator collects and processes personal data:
in accordance with generally applicable law;
for strictly defined purposes indicated in the Privacy Policy and other purposes, however, each time
they are clearly specified in the Information Clauses;
adequately to the objectives and responsibilities pursued,;
in accordance with the applicable retention periods - no longer thanitis necessaryto ensure the
implementation of individual processes, rights and obligations and in accordance with the deadlines
specified by law;
e inaccordance with the applicable data processing security standards, in particular it protects
against unauthorized and unlawful data processing, their loss, damage, destruction or distortion
- through the use of necessary technical, organizational and procedural measures.

2. Definitions

Administrator - XiamaX Sp. z 0.0. 6 Fabryczna Street, 53-609 Wroctaw.

Personal data - XiamaX Sp. z 0.0. 6 Fabryczna Street, 53-609 Wroctaw

Information clause - any information provided in the case of data collection by the Administrator
resulting from Article 13 or 14 of Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the
Council of 27 April 2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of
personal data and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC.

Client - i) a natural person, including a consumer (i.e. performing a legal transaction not directly
related to their business or professional activity), who has legal capacity and/or is at least 13
years of age, and if this personis under 18 years of age, the consent of their statutory
representative or legal guardianis required, as well asii) a legal person and an organizational
unitthatis not alegal person, which is granted legal capacity by specific provisions, who uses or
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intends to use the Website, including the Online Shop and/or in the cases described in the Terms
and Conditions from the Online Shop.

GDPR - Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016
on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the
free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC.

Processor - Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April
2016 on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on
the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC.

Processor - a natural or legal person, public authority or other entity that processes personal
data on behalf of the Controller.

Profiling - any form of automated processing of Personal Data. Through profiling, it is possible to
assign anindividual, specific offer, personalized for a particular customer.

Processing - these are operations or a set of operations performed on Personal Data, e.g.
collection, recording, organization, structuring, storage, adaptation or modification, retrieval,
consultation, use, disclosure by transmission, dissemination or otherwise making available,
alignment or combination, restriction, erasure or destruction.

Pseudonymisation - this is the processing of personal data in such a way that it cannot be
attributed to a given specific data subject.

Online Store - the Controller's website, available within the Allegro platform.

Consent - a specific, informed and unambiguous indication of the data subject's wishes, in the
form of a statement or a clear affirmative action, to the processing of Personal Data concerning
him/her.

3. Data processingin connection with the use of the Online Shop

In connection with the use of the Online Shop by the user, the Controller collects data to the
extent necessary to provide individual services offered, as well as information about the user's
activity in the Online Shop. The detailed rules and purposes for processing Personal Data
collected when you use it are described below.

4. Legal basis

Allpersonal datais processed in accordance with the applicable Polish and EU law, in particular
with Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on
the protection of natural persons with regard to the processing of personal data and on the free
movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data Protection Regulation).
The Administrator collects and processes personal data when:
the data subject has consented to their processing (for a strictly defined purpose) - in accordance
with Article 6(1)(a) of the GDPR;
the data subject has concluded a contract with AOKING (in particular a purchase and sale agreement
or acommercial agreement or a contract for the provision of services by electronic means), or seeks
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to conclude or terminate it and to implement its provisions or other activities related to the contract

- in accordance with Article 6(1)(b) of the GDPR;

itis necessary to comply with a legal obligation to which the Controller is subject - in accordance

with Article 6(1)(c) of the GDPR;

this is necessary for the pursuit of the legitimate interests of AOKING or third parties, except where

these interests are overridden by the interests or fundamental rights and freedoms of the data

subject that require the protection of Personal Data, in particular if the data subject is a child - in

accordance with Article 6(1)(f) of the GDPR.
The Administrator processes Personal Data only if the prerequisites of the above-mentioned
legal bases are met. Specific examples along with the legal grounds for the processing of
Personal Data are indicated below in the Privacy Policy - in relation to the given purpose of
personal data processing by the Administrator. For example, if the Customer decides to make
purchasesinthe Online Store and chooses to pick up the purchased Product in person instead of
courier delivery, their personal data will be processedin order to performthe concluded Sales
Agreement, however, they will not be made available to the carrier carrying out shipments on
behalf of the Administrator.

5. Contact withthe Personal Data Controller

In order to contact the Personal Data Controller in order to exercise your rights related to the
protection of personal data, as well as to obtain other information in connection with the
processing of data by AOKING, please send your requests:

in writing to the following address: XiamaX Sp. z 0.0., 6 Fabryczna Street, V Floor, 53-609 Wroctaw,

with a note ("to the Personal Data Administrator");

electronically to the following address: office@aoking.eu

6. Purposes of data processing

Your Personal Datais Processed each time for a strictly defined purpose, in accordance with a
specific legal basis. Below we present you a description of selected processes related to the
Processing of Personal Data:
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Purpose of data processing

Legal basis for processing and retention
period

Scope of data processing

Conclusion, performance and servicing of
contracts (e.g. purchase and sale contracts)
or acting atthe request of the data subject
before enteringinto the respective contracts.

Article 6 (1) (b) GDPR (performance of a
contract) The datais stored for the period
necessary for the performance, termination
or otherwise expiry of the concluded contract.

Data related to the bill/invoice in the scope of
purchases made will be processed until the
expiry of the tax liability deadline and until the
statute of limitations for possible claims or
the end of the warranty period.

Maximum range: name and surname; e-mail address;
contact telephone number; delivery address (street, house
number, apartment number, postal code, city, country),
address of residence/business/registered office (if different
than the delivery address).

Inthe case of service recipients or customers who are not
consumers, the Administrator may additionally process the
name of the company and the tax identification number (NIP)
of the service recipient or customer.

The given range is maximum - in the case of e.g. personal
collection, itis not necessary to provide the delivery address.

Conclusion and performance of the Service
Agreement (Accountin the online store)

Article 6(1)(b) of the GDPR Regulation
(legitimate interest of the controller)

Inthe event of deletion of the account,
personal data stored until the statute of
limitations for possible claims expires.

Maximum range: name and surname; e-mail address;
contact telephone number; delivery address (street, house
number, apartment number, postal code, city, country),
address of residence/business/registered office (if different
than the delivery address). In the case of Service Recipients
or Clients who are not consumers, the Administrator may
additionally process the name of the company and the tax
identification number (NIP) of the Service Recipient or Client.
The given range is maximum - in the case of e.g. personal
collection, itis not necessary to provide the delivery address

Purpose of data processing

Legal basis for processing and retention
period

Scope of data processing
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Direct marketing

Article 6 (1) (a) GDPR (consent)

The datais stored until the data subject
withdraws his consent.

Name, email address and/or phone number

Newsletter

Article 6(1)(b) of the GDPR Regulation, i.e.
processingis necessary for the performance
of a contract to which the data subjectis a
party Personal

data are processed for the purpose of
concluding and performing a contract for the
provision of newsletter services and the
provision of commercial and marketing
information

The datais stored for the period necessary to
perform, terminate or otherwise expire the
concluded contract.

E-mail address

Marketing activities - carried out by the
Administrator or its partners or other so-
called third parties with whom the
Administrator cooperates, in order to, for
example, present commercial and marketing
information, advertisements and offers, as
well asinterests tailored to the Customer's
needs based on profiling

Article 6(1)(f) of the GDPR Regulation, i.e. the
legitimate interest of the Controller or a third

party

E-mail address, telephone number

Expressing the Client's opinion on the
concluded sales contract

Article 6(1)(a) of the GDPR

Name, e-mail address
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Purpose of data processing

Legal basis for processing and retention
period

Scope of data processing

Keeping tax or accounting books

Article 6(1)(c) of the GDPR Regulationin
connection with Article 74(2) of the
Accounting Act, i.e. of 30 January 2018
(Journal of Laws of 2018, item 395). The data is
stored for the period required by law
requiring the Administrator to keep
accounting books (5 years, counting from the
beginning of the year following the financial
year to which the data relates)

Name; address of residence/business/registered office (if
different than the delivery address), company name and tax
identification number (NIP) of the Service Recipient or Client

Determination, investigation and/or defence
of claims that may be raised by the
Administrator or that may be raised against
the Administrator

The datais stored for the period of existence
of the legitimate interest pursued by the
Administrator, but no longer than for the
period of limitation of claims against the data
subject on account of the business activity
conducted by the Administrator.

Name; contact telephone number; e-mail address; delivery
address (street, house number, apartment number, postal
code, city, country), address of
residence/business/registered office (if different than the
delivery address). In the case of Service Recipients or Clients
who are not consumers, the Administrator may additionally
process the name of the company and the tax identification
number (NIP) of the Service Recipient or Client.

Other - any other data may be processed by the Administrator in connection with other legal activities and other, specifically indicated, legitimate
purposes, however, each time they are submitted to the data subject through information clauses.
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Depending on the purpose and legal basis, we store your data for the following period of time:
in order to conclude and perform a contract - we store your data for the duration of the contract (e.g.
purchase and sale agreement, commercial agreement and others);
for direct marketing purposes - we store your data until an effective and legally justified objectionis
expressed;
for marketing purposes - we store your data until you withdraw your Marketing Consent;
in order to pursue or defend possible claims - we store your data until the expiry of the period
related to a given claim (resulting from the provisions of law);
in order to consider a complaint or other notification - we store your data until the complaint is
considered, and after its completion for the period of limitation of claims (resulting from the case);
for tax and accounting purposes - for a period specified by law;
for other purposes - we may store your data for other purposes, along with a strictly defined
retention period (for a given purpose of processing), however, each time we provide you with
information about all your rights and obligations by presenting Information Clauses in a given
specific case.
We process your data no longer thanitis necessary to achieve a specific purpose or the above
obligation results from the applicable law. The administrator regularly verifies all databases,
data carriers and deletes unnecessary data or it is automatically deleted.

7. Datarecipients

For the proper functioning of the Online Store, including the performance of the concluded Sales
Contracts, itis necessary for the Administrator to use the services of external entities (such as
e.g.a software provider, courier or payment service provider, as well as advertising agencies or
other entities organizing or conducting or cooperating or intermediating in the organization or
conduct of marketing campaigns by the Administrator). The Controller uses only the services of
such processors that provide sufficient guarantees for the implementation of appropriate
technical and organisational measures to ensure that the processing meets the requirements of
the GDPR Regulation and protects the rights of data subjects.

The transfer of data by the Administrator does not take place in every case and not to all
recipients or categories of recipients indicated in the Privacy Policy - the Administrator
transfers data only whenitis necessaryto achieve a given purpose of personal data processing
and only to the extent necessary to achieve it. For example, if the Customer uses personal
collection, their data will not be transferred to the carrier cooperating with the Administrator.
Personal data may be communicated, m.in, to the following recipients or categories of
recipients:

e carriers/forwarders/courier brokers - in the case of a Customer who uses the courier delivery
method in the Online Store, the Administrator makes the collected Customer's personal data
available to the selected carrier, forwarder or fulfilling agent przesytki na zlecenie Administratora w
zakresie niezbednym do zrealizowania dostawy Produktu Klientowi;
entities handling electronic payments or payments made by a payment card - in the case of a
Customer who uses electronic payments or payments made with a payment card in the Online Shop,
the Controller makes the collected Customer's personal data available to the selected entity
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handling the above payments in the Online Shop at the request of the Controller to the extent
necessary to handle the payment made by the Customer;

entities conducting marketing campaigns for the Administrator;

entities conducting audits (financial, legal, other) at the Administrator's headquarters;

entities providing legal advice, participating in court, mediation, enforcement and other proceedings
on behalf of and for the Administrator, as well as notary offices or tax advisors;

entities operating IT systems (IT, payment and other systems);

authorities authorized by law, in particular: Offices (e.g. the Tax Office in the case of a tax audit), the
Police, Courts and others, if the Act so provides;

8. Transfer of data outside the European Economic Area

As part of the use by the Controller orits partner of the tools supporting the Controller's current
operations made available, for example, by Google Ireland Ltd, Gordon House, Barrow Street,
Dublin 4, Ireland or Meta Platforms Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Ireland (Meta), the Customer's Personal Data may be transferred to a country outside
the European Economic Area, in which the entity cooperating with it maintains tools for the
processing of Personal Data in cooperation with the Controller. The Controller has adequately
secured the transfer of Personal Data through the use of standard data protection clauses
adopted under the decision of the European Commission and data processing entrustment
agreements that meet the requirements of the GDPR. In the case of data transfer to countries
outside the European Economic Area, the Administrator makes every effort to ensure that its
partners ensure an adequate level of protection by taking additional security measures for
Personal Data.

9. Rights of data subjects

Each Client has the following rights in each of them:
the right to access data - you have the right to access the information we process (in accordance
with Article 15 of the GDPR);
the right to request rectification of data - you have the right to update the data provided to AOKING (in
accordance with Article 16 of the GDPR);
the right to delete data (the right to be forgotten) - you have the right to delete data if it has been
processed unlawfully or the datais no longer necessary for the purposes for which it was collected
(in accordance with Article 17 of the GDPR);
the right to restrict data processing - you have the right to restrict data processing if the controller
no longer needs the data for the purposes for which it was processed, the dataisincorrect, as well
asis processed unlawfully (in accordance with Article 18 of the GDPR);
the right to data portability - you have the right to transfer your data to another data controller and to
receive your datain a structured, commonly used and machine-readable format (in accordance with
Article 20 of the GDPR);
the right to withdraw consent - you have the right to withdraw any voluntarily given consent at any
time, whereby the withdrawal of consent does not affect the processing carried out by the
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Administratorin accordance with the law before its withdrawal (in accordance with Article 7(3) of
the GDPR);
theright to object - you have the right to object if the data processing takes place in order to pursue
the legitimate interests of the Administrator or a third party, including in particular the processing
for marketing purposes, including profiling, if there are no other valid legitimate grounds for the
processing overriding the interests of the Customer (in accordance with Article 21of the GDPR);
the right to lodge a complaint with the supervisory authority - the person whose datais processed by
the Administrator has the right to lodge a complaint with the supervisory authority in the manner and
mode specifiedin the provisions of the GDPR Regulation and the Polish law, in particular the Act on
the protection of personal data. The supervisory authority in Poland is the President of the Office for
Personal Data Protection.
Inorder to exercise the rights referred to above, please contact the Administrator by sending an
appropriate message in writing or via e-mail to the address indicated in point 5 of the Privacy
Policy.

22.Changesto the Privacy Policy

Please be advised that in order to ensure the security of your personal data and current and
transparent procedures and policies at AOKING, this document will be regularly analyzed and
amended in connection with changes in the generally applicable laws and all actions taken to
ensure proper protection of your Personal Data.

This Policy is effective as of 01.08.2025
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