Ogodlne warunki umowy - Allegro

Sprzedawca

Firma Wielobranzowa Efekt Monika Sikora - Efekt Returns
ul. Szymanowskiego 4/59

58-506 Jelenia Géra

NIP: 6112577920

e-mail: efekt-returns@wp.pl

tel.: 698 787 010

Zasady sprzedazy

e Sprzedaz prowadzona jest za posrednictwem platformy Allegro.

o Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje w momencie zakupu produktu przez
kupujgcego oraz potwierdzenia zamdéwienia.

« Ceny podane w ofertach sg cenami brutto w ztotych polskich.

o Koszt dostawy podany jest w ofercie przed dokonaniem zakupu.

» Realizacja zaméwienia nastepuje zazwyczaj w terminie do 3 dni roboczych od
momentu zaksiegowania ptatnosci.

Produkty

Produkty oferowane w sprzedazy moga pochodzic ze:
o zwrotéw konsumenckich

« nadwyzek magazynowych

o koncowek serii

o ekspozycji sklepowych

Stan produktu jest zawsze opisany w tresci oferty.

Reklamacje i zwroty

Kupujacy bedgcy konsumentem ma prawo do reklamacji towaru w przypadku jego
niezgodnosci z umowa.

Reklamacje mozna zgtosi¢ mailowo na adres: efekt-returns@wp.pl lub pisemnie na
adres firmy.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane kupujacego, opis problemu, date jego
stwierdzenia oraz zgdanie reklamacyjne.

Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od otrzymania produktu
bez podania przyczyny. Koszt odestania towaru ponosi kupujacy.

Informacja o produktach outletowych



Produkty moga pochodzi¢ ze zwrotéw konsumenckich, nadwyzek magazynowych,
ekspozycji sklepowych lub koncéwek serii. Opakowanie produktu moze by¢ otwarte
lub posiadac slady magazynowania i transportu. Doktadny stan produktu jest zawsze
opisany w ofercie oraz - jezeli dotyczy - przedstawiony na zdjeciach.



