OGOLNE WARUNKI UMOWY (OWU)

1. Postanowienia ogoélne

Niniejsze Ogolne Warunki Umowy okrem |ajm zasady wspom pracy mim dzy Usmugodawcm a
Klientem, w tym zakres usm ug, obowim zki stron oraz zasady odpowiedzialnom ci.

2. Zakres usmug

Usmugodawca mwiadczy usm ugi zgodnie z opisem przedstawionym Klientowi, a szczegdm owy
zakres i warunki mogm bym okremlone w indywidualnej umowie lub zaméwieniu.

3. Obowim zki usm ugodawcy

Usm ugodawca zobowim zuje sim do:

- realizacji usmug z nalem ytm starannom cim,

- dostarczania usm ug zgodnie z obowim zujm cymi przepisami,

- informowania 0 zmianach majmcych wpm yw na realizacjm usmug.

4. Obowim zki klienta

Klient zobowim zuje sim do:

- dostarczania poprawnych i kompletnych danych niezbm dnych do wykonania usm ug,
- terminowego regulowania pm atnom ci,

- wspém pracy z Usmugodawcm w zakresie niezbm dnym do realizacji usm ug.

5. Warunki pm atnom ci

Pm atnom ci za usm ugi realizowane sm zgodnie z cennikiem lub indywidualnymi ustaleniami stron.
Brak terminowej pmatnom ci mom e skutkowam wstrzymaniem mwiadczenia usm ug.

6. Odpowiedzialnom m stron

Usm ugodawca nie ponosi odpowiedzialnom ci za szkody wynikme z:

- bmm d6w lub brakéw w danych dostarczonych przez Klienta,

- nieprzestrzegania przez Klienta postanowiem umowy.



Odpowiedzialnomm Usmugodawcy mome bym ograniczona do wartom ci zaméwienia, o ile przepisy
prawa nie stanowim inacze;.
7. Czas trwania i rozwim zanie umowy

Umowa mom e bym zawarta na czas okremlony lub nieokremlony. Kam da ze stron mome
wypowiedziem umowm zgodnie z okrem lonym okresem wypowiedzenia. Umowa mom e zostam
rozwim zana ze skutkiem natychmiastowym w przypadku ram m cego naruszenia jej warunkow.

8. Reklamacje
Klient ma prawo zgm osim reklamacjm dotyczm cm mwiadczonych usmug. Usm ugodawca rozpatruje
reklamacje w terminie 14 dni od ich otrzymania.

9. Postanowienia kom cowe

W sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU zastosowanie majm odpowiednie przepisy
prawa. OWU mogm bym zmieniane przez Usmugodawcm, a zmiany wchodzm w mycie z dniem ich
publikaciji.



