Regulamin korzystania z serwisu pupilowakraina.pl

1. Postanowienia ogolne

1.

Niniejszy Regulamin okresla zasady korzystania z serwisu internetowego
dostepnego pod adresem www.pupilowakraina.pl, prowadzonego przez JG PRO -
Julia Gryza, ul. Kielecka 37, 25-351 Kielce, NIP 6572950148, REGON 542357113.

Kontakt ze Sprzedawcg mozliwy jest pod adresem e-mail: biuro@jgpro.pl oraz
telefonicznie: +48 789 199 036.

Regulamin skierowany jest do Konsumentéw i Przedsiebiorcéw korzystajgcych z
serwisu i okre$la zasady korzystania z ustug Swiadczonych droga elektroniczna
oraz zasady sprzedazy towardw.

2. Definicje

Sprzedawca - JG PRO - Julia Gryza, prowadzgca dziatalno$é gospodarcza
zgodnie z danymi podanymi powyze;.

Kupujacy — kazda osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
dokonujgca zakupow w sklepie.

Konsument - osoba fizyczna dokonujgca zakupu niezwigzanego bezposrednio z
jej dziatalnosciag gospodarczg lub zawodowa.

Sklep - serwis internetowy prowadzony pod adresem pupilowakraina.pl.

3. Warunki korzystania z serwisu

1.

Do korzystania z serwisu niezbedne jest urzadzenie z dostepem do Internetu,
przegladarka internetowa oraz aktywny adres e-mail.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z serwisu w sposob zgodny z
prawem i dobrymi obyczajami.

Zabrania sie dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.

4. Sktadanie zamowien

1.

Zamowienia mozna sktadac za posrednictwem strony internetowej Sklepu, 24
godziny na dobe, 7 dni w tygodniu.

W celu ztozenia zamodwienia Kupujgcy wybiera produkty, dodaje je do koszyka, a
nastepnie wypetnia formularz zamowienia.


https://pupilowakraina.pl/

3. Zawarcie umowy sprzedazy nastepuje po potwierdzeniu zamdéwienia przez

Sprzedawce.

5. Ptatnoscii dostawa

1.

Dostepne metody ptatnosci oraz formy dostawy opisane sg w zaktadce
,Dostawa” na stronie Sklepu.

Koszty dostawy ponosi Kupujacy, chyba ze oferta sprzedazy przewiduje darmowag
dostawe.

Sprzedawca realizuje dostawe na terenie Polski, a na zyczenie —takze do innych
krajéw po wczesniejszym ustaleniu warunkow.

6. Prawo odstapienia od umowy

1.

Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podawania
przyczyny, zgodnie z przepisami ustawy o prawach konsumenta.

Szczegoty dotyczgce odstgpienia od umowy znajdujg sie w zaktadce ,,Zwroty i
reklamacije”.

7. Reklamacije

1.

2.

Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia towaru bez wad.

Reklamacje mozna sktada¢ na adres e-mail: biuro@jgpro.pl lub pocztg na adres
siedziby.

Procedura reklamacyjna jest zgodna z ustawg o prawach konsumenta oraz
Kodeksem cywilnym.

8. Ochrona danych osobowych

1.

2.

Dane osobowe przetwarzane sa zgodnie z przepisami RODO i opisane w Polityce
prywatnosci dostepnej na stronie Sklepu.

Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca.

9. Postanowienia koncowe

1.

Sprzedaweca zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Regulaminie.



2. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego.

3. Wszelkie spory rozstrzygane beda przez sad wtasciwy dla siedziby Sprzedawcy.

Data wejscia w zycie: 15 sierpnia 2025r.



