OGOLNE WARUNKI UMOWY

1. Postanowienia ogdlne

1.1 Niniejsze warunki okreslajg zasady sprzedazy towaréw na platformie Allegro w modelu
dropshippingowym.

1.2 Kupujac przedmiot, Klient akceptuje niniejsze warunki oraz zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

1.3 Sprzedawca dziata jako posrednik miedzy Klientem a dostawca i nie jest fizycznym
magazynem produktéw, z wyjatkiem przedmiotéw oznaczonych wysytka SMART, ktére sg
fizycznie dostepne w magazynie Sprzedawcy i wysytane natychmiastowo.

2. Realizacja zaméwien

2.1 Czas realizacji zaméwienia zalezy od dostawcy i moze wynosi¢ od 2 do 30 dni roboczych, z
wyjatkiem przedmiotéw oznaczonych wysytkg SMART, ktére sg wysytane natychmiastowo i
dostarczane w ciggu maksymalnie 2 dni roboczych.

2.2 W przypadku braku towaru u dostawcy, Klient zostanie poinformowany i ma mozliwos¢
wyboru innego produktu lub zwrotu srodkéw.

2.3 Zaméwienia realizowane sg zgodnie z danymi podanymi przez Klienta - Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za btednie podane informacje.

3. Gwarancja i reklamacje

3.1 Odpowiedzialno$¢ za gwarancje ponosi bezposrednio dostawca produktu, a nie Sprzedawca.
3.2 W przypadku wad towaru Klient powinien zgtosi¢ reklamacje bezposrednio do dostawcy lub
skorzysta¢ z pomocy Sprzedawcy jako posrednika w procedurze reklamacyjne;j.

3.3 Reklamacje dotyczace uszkodzeh w transporcie muszg by¢ zgtaszane w dniu odbioru przesytki
wraz z protokotem szkody spisanym z kurierem.

3.4 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za opdZnienia wynikajgce z procedur
reklamacyjnych dostawcy.

4. Zwroty i odstgpienie od umowy

4.1 Klient ma prawo do odstgpienia od umowy w terminie 14 dni od otrzymania towaru, zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami.

4.2 Koszty zwrotu produktu ponosi Klient, chyba ze dostawca przewiduje inaczej.

4.3 Towar zwracany musi by¢ w stanie nienaruszonym, w oryginalnym opakowaniu, z petnym
kompletem akcesoriéw.

4.4 Zwrot srodkdw realizowany jest po potwierdzeniu przez dostawce przyjecia zwrotu.

5. Odpowiedzialnos¢ i ograniczenia

5.1 Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za jako$¢, wady fabryczne oraz opéznienia w
realizacji zaméwien wynikajgce z dziatalnosci dostawcy.

5.2 Sprzedawca nie odpowiada za niezgodnosci towaru z opisem dostarczonym przez dostawce,
jednak podejmuje starania, aby opisy byty zgodne z rzeczywistoscia.

5.3 Wszelkie spory dotyczace realizacji umowy rozstrzygane beda w pierwszej kolejnosci
polubownie, a w przypadku braku porozumienia - przez wtasciwy sad.

6. Postanowienia kohcowe

6.1 Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany warunkéw umowy w dowolnym momencie.
6.2 Wszelkie zmiany obowigzujg od momentu ich opublikowania na stronie oferty Allegro.

6.3 W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego i ustawy o prawach konsumenta.

Akceptacja regulaminu oznacza zgode na wszystkie powyzsze warunki.



