Polityka
prywatnosci

1. Postanowienia ogolne

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikow
sklepu internetowego Zadziergane.pl, prowadzonego przez Svajoti, NIP: 8943146744 (dalej:
"Administrator").

Administrator doktada wszelkich staran, aby dane osobowe Uzytkownikéw byty przetwarzane
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, w tym z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO).

2. Zakres i cel przetwarzania danych osobowych
Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg w nastepujacych celach:

realizacja zamowien i dostawa produktéw (podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),
e obstuga konta Uzytkownika w sklepie internetowym (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e kontakt z Uzytkownikami i obstuga zapytan (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

e prowadzenie dziatan marketingowych (art. 6 ust. 1 lit. a RODO),

e realizacja obowigzkéw podatkowych i rachunkowych (art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO).

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do realizacji ustug Swiadczonych
przez sklep internetowy.

3. Rodzaje przetwarzanych danych osobowych
Administrator moze przetwarza¢ miedzy innymi nastepujgce dane Uzytkownikow:

e imie i nazwisko,

e adres dostawy i adres rozliczeniowy,
e numer telefonu,

e adres e-mail,

e numer NIP (w przypadku firm),

e dane dotyczace ptatnosci.
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4. Odbiorcy danych
Dane osobowe mogg by¢ przekazywane podmiotom wspdtpracujgcym z Administratorem w
zakresie niezbednym do realizacji zamoéwien, takim jak:

e operatorzy ptatnosci,
e firmy kurierskie i pocztowe,
e biuro rachunkowe,

e dostawcy systemow IT obstugujacych sklep.

5. Okres przechowywania danych
Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych zostaty
zebrane, a nastepnie przez okres wynikajacy z przepiséw prawa, w tym:

e dane dotyczgce zamodwien i faktur - przez okres 5 lat,
e dane konta Uzytkownika - do momentu jego usuniecia,

e dane marketingowe - do cofniecia zgody.

6. Prawa Uzytkownikow
Uzytkownik ma prawo do:

e dostepu do swoich danych,

e sprostowania danych,

e usuniecia danych,

e ograniczenia przetwarzania,

e przenoszenia danych,

e sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych.

Aby skorzystac z powyzszych praw, nalezy skontaktowac sie z Administratorem pod adresem e-
mail: rodo@zadziergane.pl.

7. Pliki cookies

Sklep internetowy wykorzystuje pliki cookies (ciasteczka) w celu zapewnienia prawidtowego
dziatania strony, analizowania ruchu oraz personalizacji tresci. Pliki cookies to niewielkie pliki
tekstowe zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika, ktére umozliwiajg rozpoznanie jego preferencji
oraz dostosowanie strony do jego potrzeb.

Pliki cookies moga by¢ wykorzystywane w nastepujgcych celach:
e zapewnienie prawidtowego dziatania sklepu internetowego,
e zapamietywanie ustawien Uzytkownika,
e analiza ruchu na stronie (np. Google Analytics),

e personalizacja tresci marketingowych i reklamowych,
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e obstuga proceséw logowania i autoryzacji.
Rodzaje wykorzystywanych plikéw cookies:

e Niezbedne pliki cookies - wymagane do poprawnego dziatania sklepu i realizacji
zamowien.

e Funkcjonalne pliki cookies - umozliwiajg zapamietywanie ustawien i preferencji
Uzytkownika.

e Analityczne pliki cookies - pomagajg zbiera¢ dane dotyczace ruchu na stronie i sposobu
korzystania z niej.

e Reklamowe pliki cookies - stosowane do dostosowywania tresci reklamowych
wyswietlanych Uzytkownikowi.

Uzytkownik moze zarzgdzac ustawieniami plikow cookies w swojej przegladarce internetowej, a
takze w kazdej chwili usunac zapisane ciasteczka. Ograniczenie stosowania plikow cookies moze
wptyna¢ na funkcjonalnos¢ sklepu internetowego.

8. Zabezpieczenia danych
Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu ochrony danych
osobowych przed nieuprawnionym dostepem, utratg lub nieautoryzowang modyfikacja.

9. Zmiany w Polityce Prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce Prywatnosci. O
wszelkich zmianach Uzytkownicy bedg informowani za posrednictwem strony internetowej
sklepu.

10. Kontakt
W przypadku pytan dotyczgcych Polityki Prywatnosci mozna skontaktowac sie z Administratorem
pod adresem e-mail: rodo@zadziergane.pl lub numerem telefonu + 48 451 636 515.


mailto:rodo@zadziergane.pl

