Polityka prywatnosci sklepu
internetowego
MAGALL_MYSLOWICE

Te polityke prywatnosci stworzylismy dla oséb odwiedzajgcych strone internetowg
https://allegro.pl/uzytkownik/MAGALL_MYSLOWICE (dalej ,Strona Internetowa”), czyli sklep
internetowy MAGALL_MYSLOWICE (dalej ,Sklep”).

Administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z korzystaniem ze Sklepu jest: MAGALL
SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg pod adresem: ul. Obrzezna Pétnocna
17B,, 41-400 Mystowice wpisana do KRS pod nhumerem 0001149522, NIP: 2220930914.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz kontaktowac sie z
nami pod adresem e-mail: biuro@magall.pl. Mozliwy jest tez kontakt pisemny pod adresem siedziby
podanym powyzej.

Dla utatwienia podzielilismy ten dokument na dwie czesci:

|.Pliki cookies i inne technologie
ll.  Pozostate cele przetwarzania danych osobowych uzytkownikéw Sklepu
Jesli masz mato czasu, kliknij na link dotyczacy tej czesci, ktéra najbardziej Cie interesuje. Jesli masz
chwilke wiecej, zachecamy do przeczytania catego tekstu.

|. PLIKI COOKIES | INNE TECHNOLOGIE

Uzywamy plikdw cookies i innych, podobnych mechanizmow, aby poznac w jaki sposéb uzytkownicy
korzystajg z naszej Strony Internetowej oraz do celéw marketingowych, w tym aby wyswietla¢ im
reklamy w innych miejscach w Internecie.

# Czym sag pliki cookies?

Cookie to maty plik tekstowy, zapisywany przez witryne internetowg na Twoim komputerze, telefonie
lub innym urzadzeniu, na ktérym przegladasz strone internetowa. Plik cookie zawiera dane na temat
korzystania przez Ciebie z tej strony.

Niektore cookies sg niezbedne do dziatania naszego Sklepu, nie mozna ich wytaczyc¢.

W pozostatych przypadkach przy pierwszym wejsciu na naszg Strone Internetowg prosimy Cie o
wyrazenie zgody na instalacje cookies. Nie uzywamy plikéw cookies reklamowych ani analitycznych
(ani zadnych innych niz niezbedne) bez Twojej zgody.

# Jakich cookies uzywamy?

I.Niezbedne cookies
e Te cookies stuzg do prawidtowego dziatania strony. Nie mozesz ich wytgczy¢,
poniewaz po ich wytgczeniu nasza strona po prostu nie bedzie dziataé¢ prawidtowo.
e W tym zakresie uzywamy narzedzia, ktore przechowuje Twoje ustawienia
prywatnosci. Pokazuje twojg zgode lub jej brak na uruchamianie poszczegoéinych
rodzajow cookies na naszej stronie.


https://magall.pl/pl/i/Polityka-prywatnosci/19#user_pliki_cookies
https://magall.pl/pl/i/Polityka-prywatnosci/19#user_pozostale_cele

e Inne niezbedne cookies na naszej Stronie Internetowej stuzg do poprawnego jej
funkcjonowania oraz do zarzadzania nig, m.in. do wprowadzania zmian na stronie
oraz do uruchamiania narzedzi sledzgcych, na ktére wyrazisz zgode.

Il.  Cookies reklamowe

e Korzystamy z narzedzi reklamowych, dzieki ktérym mozemy wyswietla¢ nasze
reklamy na innych odwiedzanych przez Ciebie stronach, w tym w mediach
spotecznosciowych (tzw. reklamy targetowane), mierzy¢ skutecznos¢ naszych
kampanii reklamowych, a takze dopasowywac¢ zawarto$¢ naszych komunikatow
kierowanych do Ciebie do informaciji, ktore o Tobie posiadamy.

e Liste uzywanych przez nas na Stronie Internetowej narzedzi reklamowych wraz z
wyjasnieniem: (i) kto jest dostawca narzedzia, (ii) do czego doktadniej ono stuzy -
znajdziesz w Zatgczniku nr 1 do niniejszej polityki, a skrotowo takze w panelu
zarzadzania zgodami cookies.

Ill.  Cookies funkcjonalne

e Niektdre pliki cookies na naszej stronie stuzg temu, by uruchomic na stronie Sklepu
dodatkowe narzedzie, takie jak np. czat, modut dodawania opinii o produkcie i/lub
gwiazdek, mozliwosc¢ polecenia produktu znajomemu, mozliwos¢ wyswietlania Ci
ostatnio przegladanych w naszym Sklepie produktow itp.

e Liste uzywanych przez nas na Stronie Internetowej narzedzi funkcjonalnych wraz z
wyjasnieniem do czego doktadniej one stuzg znajdziesz w panelu zarzadzania
zgodami cookies.

# Kwestie prawne dotyczace plikdw cookies

Podstawg prawng do uzywania przez Sklep cookies niezbednych (wskazanych powyzej w sekcji
»~Jakich cookies uzywamy?”) jest nasz prawnie uzasadniony interes, tj. prawo do prowadzenia Strony
Internetowej wspierajgcej nasz biznes, oraz koniecznos¢ zachowania jej bezpieczenstwa.

Podstawg prawng do uzywania przez nas pozostatych cookies jest Twoja zgoda.

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas Twoich danych osobowych za pomocg plikow cookies, w
kazdej chwili przystugujg Ci prawa, o ktérych piszemy ponizej.

Uzywanie przez nas plikow cookies, w szczegolnosci do celéw reklamy, moze wigzac sie z tzw.
profilowaniem. Oznacza to, ze my lub firmy marketingowe, z ktérych ustug korzystamy, mozemy
tworzy¢ profil uzytkownika na bazie zgromadzonych informacji (np. adres e-mail, historia zamoéwien,
rodzaj urzagdzenia, stosowana technologia, czestotliwos$¢ wizyt) i na tej podstawie formutowac
prognozy zakupowe na przyszto$¢. Pozwala nam to podejmowac decyzje, jakie tresci (w tym reklamy)
wyswietla¢ na naszej i innych stronach internetowych.

# Jak dtugo cookies pozostajg w urzadzeniu uzytkownika?

Zalezy od tego, czy sq to pliki ,trwate” czy ,sesyjne”. Sesyjne pliki cookies, czyli informacje konieczne
do tego, by funkcjonalnosci przegladarki dziataty poprawnie, tracg waznos¢ po zakonczeniu ses;ji
uzytkownika, czyli kazdorazowo przy zamknieciu przez Ciebie naszej Strony. Trwate pliki cookie, dzigki
ktorym korzystanie ze strony jest tatwiejsze (np. zapamietujg wybrang rozdzielczos$¢, uktad tresci,
preferencje uzytkownika, ostatnio ogladane produkty) bedg dtuzej przechowywane przez przegladarke
i pozostang tam do dnia utraty waznosci, chyba, ze wczesniej sam je usuniesz przy pomocy ustawien
w menu przegladarki.

Pliki cookies podmiotéw zewnetrznych (czyli analityczne, reklamowe oraz zwigzane z mediami
spotecznos$ciowymi) podlegajg ich wtasnej polityce prywatnosci, do ktérych w niniejszej polityce
podajemy Ci linki.


https://magall.pl/pl/i/Polityka-prywatnosci/19#user_zalacznik_nr_1
https://magall.pl/pl/i/Polityka-prywatnosci/19#user_prawa

Il. Pozostate cele przetwarzania danych osobowych
uzytkownikow Sklepu

# Jakie dane przetwarzamy i w jakich celach?

Oprocz opisanych powyzej plikow cookies, przetwarzamy nastepujgce Twoje dane na nastepujgce
cele zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu:

Obstuga zamodwien w
Sklepie, obstuga kont
klientéw w Sklepie

Dane identyfikacyjne i
kontaktowe klienta (adres e-
mail i inne dane konieczne do
realizacji zamdwienia).

Szczegdty i historia realizacji
zamowienia.

Umowa zawarta z Tobg jako klientem
Sklepu - art. 6 ust. 1 lit. b) RODO

Kontakt z Toba,
obstuga zapytan

Dane identyfikacyjne i inne
informacje, ktére podasz nam
w formularzu kontaktowym lub
w innej korespondenc;ji.

Historia korespondenciji.

Nasz prawnie uzasadniony interes do
zapewnienia komunikacji z osobami, ktére
przesytajg nam zapytanie /korespondencije
-art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Obstuga reklamaciji i
inna obstuga
posprzedazowa (np. w
przypadku odstagpienia
od umowy)

Dane identyfikacyjne i
kontaktowe klienta. Szczegdty i
historia realizacji zamowienia.
Historia korespondenciji.

Nasz prawnie uzasadniony interes do
obstugi reklamacji oraz realizowania
procedury odstgpiert od umowy - art. 6 ust.
1 lit. f) RODO

Zbieranie opinii i
komentarzy o

Tresc¢ opinii / komentarza.

Dane identyfikacyjne osoby

Twoja zgoda, wyrazona poprzez czynnos¢
przestania i/lub opublikowania opinii i/lub

klientéw i uzytkownikéw Sklepu
na rézne cele

produktach przesytajacej /publikujacej komentarza - art. 6 ust. 1 lit. a) RODO
opinie /komentarz.
Nasz prawnie uzasadniony interes do
Wszystkie dane wymienione w :zabezpieczenia danych na potrzeby
Archiwum niniejszej tabeli, wptywajgce od : ustalenia, obrony lub dochodzenia roszczen

oraz na potrzeby wykazania przestrzegania
obowigzkéw wynikajacych z RODO - art. 6
ust. 1 lit. f) RODO

Ksiegowosé, cele
podatkowe

Dane identyfikacyjne i
kontaktowe klienta.
Szczegoty faktur.

Realizacja obowigzkoéw podatkowych
wynikajgcych z przepisdw prawa - art. 6 ust.
1 lit. c) RODO

Analiza i statystyka
sprzedazy w Sklepie

Statystyki sprzedazy w sklepie
oraz zachowan uzytkownikow
(ruchu) na Stronie Internetowej

Nasz prawnie uzasadniony interes do
prowadzenia analiz biznesowych w celu
optymalizacji swej dziatalnosci. W zakresie
statystyk ruchu na Stronie — prawnie
uzasadniony interes wynikajacy z
udzielenia przez Ciebie zgody na pliki
cookies - art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Cele marketingowe

Dane o historii przegladania
zawartosci Sklepu, historia
zakupow, cechy demograficzne
(wiek, pte¢ itp.) i inne cechy

Nasz prawnie uzasadniony interes do
prowadzenia marketingu wtasnych
produktéw i ustug, przy czym dziatania
marketingowe zwigzane z wykorzystaniem
plikéw cookies i/lub komunikacja




charakteryzujgce grupy marketingowa kierowana bezposrednio do
docelowe (segmenty klientéw) : Ciebie wymagajg uprzedniej Twojej zgody -
art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

Cel przetwarzania  Rodzaj przetwarzanych danych Podstawa prawna przetwarzania

Podanie powyzszych danych przez Ciebie nie jest obowigzkowe, jednak jest niezbedne do tego, by
zrealizowac¢ Twoje zamowienie, wystawi¢ Ci fakture, powiadomic¢ Cie o statusie zamdwienia,
odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie badz reklamacije itd.

# Jak dtugo przetwarzamy dane?

Twoje dane zwigzane ze ztozeniem w Sklepie zamowienia przetwarzamy tak dtugo, jak jest to
konieczne do wykonania zamowienia, a takze wedtug przepiséw ksiegowo-podatkowych.

Oprécz tego bedziemy przetwarzac¢ dane przez czas niezbedny do osiggniecia celéw wymienionych
powyzej w tabeli (a zatem do momentu ustania naszego interesu prawnego, umozliwiajgcego nam
przetwarzanie, albo do czasu zgtoszenia przez Ciebie sprzeciwu co do przetwarzania, ewentualnie do
czasu wycofania przez Ciebie zgody marketingowej — jesli takiej nam udzielites). Dalsze
przetwarzanie bedzie mozliwe jedynie w przypadku, gdy bedzie cigzyt na nas jako administratorze taki
obowigzek prawny (w szczegdlnosci cele podatkowe) oraz ewentualnie na cele archiwalne dla
zabezpieczenia sie przed ewentualnymi roszczeniami (do czasu przedawnienia takich roszczen).

# Komu przekazujemy Twoje dane?

W naszej dziatalnosci korzystamy z ustug innych wspotpracujacych firm, dlatego Twoje dane moga
by¢ przez nas powierzane: firmie dostarczajgcej nam oprogramowanie do prowadzenia Sklepu, firmie
ksiegowej, hostingodawcy naszej Strony Internetowej, hostingodawcy naszej poczty elektronicznej,
innym firmom, z ktérych ustug i narzedzi marketingowych korzystamy. Twoje dane sg tez
przekazywane firmom kurierskim i ew. posrednikom ptatnosci w celu realizacji Twojego zamdwienia,
przy czym firmy te sg odrebnymi administratorami danych osobowych.

Bierzemy udziat w programie badania satysfakciji klienta / opinii klienta. Jezeli wyrazisz zgode na
objecie takim badaniem, Twoje dane zostang udostepnione organizatorowi systemu badania
satysfakcji klienta. Podmiot ten jest odrebnym administratorem Twoich danych osobowych.

Na cele dziatan marketingowych opisanych powyzej w sekc;ji ,Pliki cookies” korzystamy z ustug
dostarczanych przez podmioty z siedzibg w USA (Google, Facebook). W zwigzku z powyzszym, dane
osobowe moga by¢ przekazywane do panstw trzecich, niebedacych cztonkami Unii Europejskie;.
Odpowiedni stopien ochrony Twoich danych zapewnia przy tym program Data Privacy Framework, o
ktérym wiecej mozesz przeczytac tuta;.

# Twoje prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych

Zobowigzujemy sie do poszanowania poufnosci Twoich danych osobowych oraz do zagwarantowania
Ci mozliwosci wykonania swoich praw. Mozesz wykonywac¢ swoje prawa bez ponoszenia zadnych
kosztéw, wysytajgc do nas wiadomos¢ e-mail lub kontaktujgc sie z nami w inny sposéb.

Pamietaj, ze w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych masz prawo do:

e zadania od Nas dostepu do danych, ktore posiadamy odnosnie Twojej osoby;

e sprostowania swoich danych;

e usuniecia swoich danych, jezeli nie bedg juz one potrzebne do celéw, do ktorych byty
przetwarzane, albo nie posiadamy innej podstawy prawnej do ich przetwarzania;

e cofniecia zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych, jesli takg wyrazites;


https://www.dataprivacyframework.gov/s/

e whniesienia sprzeciwu co do przetwarzania Twoich danych, jesli przetwarzamy je na podstawie
prawnie uzasadnionego interesu;

e ograniczenia przetwarzania danych;

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli uwazasz, ze Twoje
dane sg przez nas przetwarzane niezgodnie z prawem.

ZALACZNIK NR 1 DO POLITYKI PRYWATNOSCI

SKLEPU MAGALL_MYSLOWICE

- LISTA NARZEDZI REKLAMOWYCH | ANALITYCZNYCH
WYKORZYSTUJACYCH PLIKI COOKIES

[.COOKIES ANALITYCZNE:
1. Pliki cookies dostawcy oprogramowania naszego Sklepu

II.  COOKIES REKLAMOWE

Dostawca oprogramowania, dzieki ktéremu funkcjonuje nasz Sklep - tj.
wtasciciel platformy shoper.pl - umieszcza pliki cookies na naszej Stronie w
celu zbierania zbiorczych informacji o tym, jak klienci korzystajg ze sklepéw
internetowych (otwierane podstrony i czas przebywania na nich, wyswietlane
produkty, klikniecia na stronie Sklepu, informacje analityczne dotyczace
zakupow, np. wspoétczynniki konwersji).

Dane te sg wykorzystywane do tworzenia zbiorczych raportéw dla wtascicieli
e-sklepow, zawierajgcych ogdlne (bez danych osobowych) informacje m.in. o
tym, jakie produkty interesuja klientoéw danego sklepu, w jakim okresie roku
nastepuje wzmozony ruch lub sprzedaz w sklepach itp. Dzieki temu
sprzedawcy (w tym my) moga ulepsza¢ swoje sklepy i optymalizowa¢
procesy sprzedazy.

1. Korzystamy z Google Ads i innych narzedzi reklamowych Google

Google gromadzi na swoich serwerach dane pozyskane z umieszczanych na
Twoim urzadzeniu plikow cookies. Dane te sg zbierane na wszystkich
stronach, na ktérych zezwolites na uzywanie cookies do celow reklamowych
przez Google (w tym na naszej Stronie Internetowej), a takze z reklam, w ktére
kliknagtes. Google korzysta z tych informacji w celu wyswietlania reklam na
innych odwiedzanych przez Ciebie stronach. Zazwyczaj pliki cookies
pochodzace od Google wygasajg po 3 miesigcach.

My jako reklamodawcy korzystajgcy z ustug Google nie mamy dostepu do
danych z ciasteczek zapisanych na Twoim urzadzeniu, ale mozemy zleca¢
reklamy do grup odbiorcéw o wybranych przez nas cechach, np. do
wszystkich oséb, ktére odwiedzity naszg strone www (lub jej konkretng
podstrone) w ciggu ostatnich 7 dni. Dane te stanowig dla nas jedynie materiat
statystyczny, a reklamy zlecamy jedynie na podstawie zbiorczych kryteriow
(do okreslonych grup docelowych, a nie do konkretnego uzytkownika).
Mozemy tez uzywaé (w ramach korzystania z Google Marketing Platform)
narzedzi umozliwiajgcych mierzenie skutecznosci kampanii reklamowych (np.
ile 0s6b klikneto w dang reklame w okreslonym czasie).
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