OGOLNE WARUNKI UMOWY DOTYCZACE ZAKUPOW NA ALLEGRO
1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.1. Niniejsze ogdlne warunki umowy (dalej ,,OWU”) okreslajg zasady dokonywania
zakupodw na platformie Allegro przez Kupujacych (dalej ,,Kupujgcy”) oraz Sprzedajgcych
(dalej ,,Sprzedajacy”). 1.2. Wszelkie definicje uzywane w niniejszych OWU sa zgodne z
regulaminem Allegro oraz obowigzujgcymi przepisami prawa.

2. ZAWARCIE UMOWY

2.1. Umowa sprzedazy miedzy Kupujacym a Sprzedajgcym zostaje zawarta w momencie
potwierdzenia przez Kupujgcego zakupu towaru. 2.2. Kupujacy zobowigzuje sie do
podania prawdziwych danych osobowych oraz danych niezbednych do realizacji
zamoéwienia.

3. CENA | PLATNOSCI

3.1. Ceny towardw sg podane na stronie aukcji i zawierajg wszystkie obowigzujgce
podatki. 3.2. Kupujgcy ma mozliwos¢ wyboru formy ptatnosci, ktéra zostanie okreslona
na stronie aukcji. 3.3. W przypadku braku dokonania ptatnosci w okreslonym terminie,
Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do anulowania zamdwienia.

4. DOSTAWA TOWARU

4.1. Sprzedajacy zobowigzuje sie do wystania towaru w terminie okreslonym na stronie
aukgiji. 4.2. Koszty dostawy sg okreslone na stronie aukcji i moga réznic sie w zaleznosci
od wybranej metody dostawy. 4.3. Kupujgcy zobowigzuje sie do sprawdzenia stanu
przesytki w momencie jej odbioru i zgtoszenia ewentualnych zastrzezen kurierowi lub
poczcie.

5. REKLAMACIJE | ZWROTY

5.1. Kupujacy ma prawo do reklamacji towaru w przypadku jego wadliwosci,
niezgodnosci zumowa lub uszkodzenia w trakcie transportu. 5.2. Kupujgcy ma prawo do
zwrotu towaru w ciggu 14 dni od daty otrzymania.

6. ODPOWIEDZIALNOSC

6.1. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstate w wyniku
niewtasciwego uzytkowania towaru.

7. POSTANOWIENIA KONCOWE

7.1. Wszelkie zmiany niniejszych OWU wymagaja formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci. 7.2. OWU wchodzag w zycie z dniem ich publikacji na stronie aukcji. 7.3. W
sprawach nieuregulowanych w niniejszych OWU majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne obowigzujgce przepisy prawa.



8. DANE KONTAKTOWE

8.1. Wszelkie pytania dotyczgce OWU oraz dokonywanych zakupéw mozna kierowac¢ na
adres e-mail: [brosystem@o2.pl] lub telefonicznie pod numer: [+48 660 704 025].

GENERAL TERMS OF CONTRACT FOR PURCHASES ON ALLEGRO

1.

GENERAL PROVISIONS

1.1. These general terms of contract (hereinafter referred to as "GTC") specify the
rules for making purchases on the Allegro platform by Buyers (hereinafter referred
to as "Buyer") and Sellers (hereinafter referred to as "Seller").

1.2. All definitions used in these GTC are consistent with the Allegro regulations
and applicable legal provisions.

CONCLUSION OF THE CONTRACT

2.1. The sales contract between the Buyer and the Seller is concluded at the
moment the Buyer confirms the purchase of the goods.

2.2. The Buyer is obliged to provide true personal data and data necessary for the
order fulfillment.

PRICE AND PAYMENTS

3.1. The prices of goods are listed on the auction page and include all applicable
taxes.

3.2. The Buyer has the option to choose the form of payment specified on the
auction page.

3.3. In the event of non-payment within the specified deadline, the Seller
reserves the right to cancel the order.

DELIVERY OF GOODS

4.1. The Seller is obliged to send the goods within the time frame specified on the
auction page.

4.2. Delivery costs are specified on the auction page and may vary depending on
the chosen delivery method.

4.3. The Buyer is obliged to check the condition of the shipment upon receipt and
report any objections to the courier or postal service.

COMPLAINTS AND RETURNS

5.1. The Buyer has the right to file a complaint about the goods in case of defects,
non-compliance with the contract, or damage during transport.

5.2. The Buyer has the right to return the goods within 14 days from the date of
receipt.

LIABILITY
6.1. The Seller is not liable for damages resulting from improper use of the goods.



7.

FINAL PROVISIONS

7.1. Any changes to these GTC require written form under the penalty of nullity.
7.2. The GTC enter into force on the day of their publication on the auction page.
7.3. In matters not regulated by these GTC, the provisions of the Civil Code and
other applicable laws shall apply.

CONTACT DETAILS
8.1. Any questions regarding the GTC and purchases can be directed to the email
address: [brosystem@o2.pl] or by phone at: [+48 660 704 025].

OBECNE PODMINKY SMLOUVY O NAKUPECH NA ALLEGRO

1.

OBECNA USTANOVENI

1.1. Tyto obecné podminky smlouvy (dale jen ,,OP“) stanovuji pravidla pro
provadéni nakupt na platformé Allegro Kupujicimi (dale jen ,Kupuijici®) a
Prodavajicimi (dale jen ,,Prodavajici“).

1.2. V8echna pojmenovani pouZzivana v téchto OP odpovidaji pravidldm Allegro a
platnym pravnim predpistim.

UZAVRENi SMLOUVY

2.1. Smlouva o prodeji mezi Kupujicim a Prodavajicim je uzaviena v okamziku
potvrzeni nakupu zbozi Kupujicim.

2.2. Kupuijici se zavazuje poskytnout pravdivé osobni Udaje a udaje potfebné k
vyfizeni objednavky.

CENA A PLATBY

3.1. Ceny zboZi jsou uvedeny na strance aukce a zahrnuji vS8echny platné dané.
3.2. Kupujici ma moznost zvolit si formu platby, ktera bude uvedena na strance
aukce.

3.3. V pripadé nezaplaceni v ur¢ené lhaté si Prodavajici vyhrazuje pravo zrusit
objednavku.

DODANI ZBOZi

4.1. Prodavaijici se zavazuje odeslat zbozi ve lh(té stanovené na strance aukce.
4.2. Naklady na dopravu jsou uvedeny na strance aukce a mohou se liSitv
zavislosti na zvolené metodé dopravy.

4.3. Kupujici se zavazuje zkontrolovat stav zasilky pfi jejim pfevzeti a pfipadné
namitky oznamit kuryrovi nebo poste.

REKLAMACE A VRACENI

5.1. Kupujici ma pravo reklamovat zbozi v pfipadé jeho vadnosti, nesouladu se
smlouvou nebo poskozeni béhem pfepravy.

5.2. Kupujici ma pravo vratit zbozi do 14 dnt od data jeho prevzeti.



6. ODPOVEDNOST
6.1. Prodavajici nenese odpovédnost za Skody vzniklé v dlsledku nespravného
pouzivani zbozi.

7. ZAVERECNA USTANOVENI
7.1. Jakékoli zmény téchto OP vyzaduji pisemnou formu pod sankci neplatnosti.
7.2. OP nabyvaji u€innosti dnem jejich publikace na strance aukce.
7.3. Na zalezitosti neupravené v téchto OP se vztahuji ustanoveni obanského
zakoniku a jiné platné pravni predpisy.

8. KONTAKTNI UDAJE
8.1. Jakékoli dotazy tykajici se OP a provedenych nakupu lze zasilat na e-
mailovou adresu: [brosystem@o02.pl] nebo telefonicky na &islo: [+48 660 704
025].

VSEOBECNE PODMIENKY ZMLUVY O NAKUPOCH NA ALLEGRO

1. VSEOBECNE USTANOVENIA
1.1. Tieto vSeobecné podmienky zmluvy (dalej len ,VPZ“) uréuju pravidla pre
uskutocnovanie nakupov na platforme Allegro Kupujucimi (dalej len ,,Kupujuci®) a
Predavajldcimi (dalej len ,,Predavajuci®).
1.2. VSetky definicie pouzivané v tychto VPZ su v sulade s pravidlami Allegro a
platnymi pravnymi predpismi.

2. UZATVORENIE ZMLUVY
2.1. Zmluva o predaji medzi Kupujucim a Predavajucim sa uzatvara v momente,
ked Kupujuci potvrdi nakup tovaru.
2.2. Kupujuci sa zavazuje poskytnut pravdivé osobné Udaje a udaje potrebné na
realizaciu objednavky.

3. CENAAPLATBY
3.1. Ceny tovarov su uvedené na stranke aukcie a zahfnaju vSetky platné dane.
3.2. Kupujuci ma moznost zvolit formu platby uvedenu na stranke aukcie.
3.3.V pripade, Ze nebude platba vykonana v stanovenej lehote, Predavajuci si
vyhradzuje pravo zrusit objednavku.

4. DODAVKA TOVARU
4.1. Predavajlci sa zavazuje odoslat tovar v lehote uvedenej na stranke aukcie.
4.2. Naklady na dopravu su uvedené na stranke aukcie a mézu sa liSit v zavislosti
od zvolenej metddy dopravy.
4.3. Kupujuci sa zavazuje skontrolovat stav zasielky pri jej prevzati a oznamit
pripadné namietky kuriérovi alebo poste.



REKLAMACIE A VRATENIE TOVARU

5.1. Kupujuci ma pravo reklamovat tovar v pripade jeho vady, nestladu so
zmluvou alebo posSkodenia pocas prepravy.

5.2. Kupujuci ma pravo vratit tovar do 14 dni od datumu jeho prevzatia.

ODPOVEDNOST
6.1. Predavajuci nenesie zodpovednost za Skody vzniknuté nespravnym
pouzivanim tovaru.

ZAVERECNE USTANOVENIA

7.1. Akékolvek zmeny tychto VPZ vyZzaduju pisomnu formu pod hrozbou
neplatnosti.

7.2.VPZ nadobudaju ucinnost dhom ich zverejnenia na stranke aukcie.
7.3. Na otazky, ktoré nie su upravené v tychto VPZ, sa vztahuju ustanovenia
Obc¢ianskeho zakonnika a iné platné pravne predpisy.

KONTAKTNE UDAJE

8.1. VSetky otazky tykajuce sa VPZ a uskuto¢nenych nakupov mézu byt zaslané
na e-mailovu adresu: [brosystem@o02.pl] alebo telefonicky na Cislo: [+48 660 704
025].

ALEGRO VASARLASOKRA VONATKOZO ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1.

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1.1. Jelen altalanos szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”)
meghatarozzak a vasarlasok lebonyolitasanak szabalyait az Allegro platformon
Vasarldk (a tovabbiakban: ,Vasarld”) és Eladék (a tovabbiakban: ,Elad$”) altal.
1.2. Minden kifejezés, amelyet az ASZF-ben hasznalnak, 6sszhangban all az
Allegro szabalyzataival és a hatalyos jogszabalyokkal.

. ASZERZODES MEGKOTESE

2.1. Avasarlasi szerz6dés a Vasarlo és az Eladé kozott akkor jon létre, amikor a
Vasarlé megerdsiti a termék megvasarlasat.

2.2. AVasarlo koteles valds személyes adatokat és az rendelés teljesitéséhez
szukséges adatokat megadni.

AR ES FIZETESEK

3.1. Atermékek ara az aukcids oldalon van feltiintetve, és tartalmazza az 6sszes
vonatkozé adét.

3.2. AVasarlé valaszthat a fizetési modok kdzil, amelyet az aukcids oldalon
hataroznak meg.



3.3. Amennyiben a megadott hataridén belil nem torténik meg a fizetés, az Eladé
fenntartja a jogot az rendelés torlésére.

ATERMEK SZALLITASA

4.1. Az Elad¢ kotelezi magat, hogy a terméket az aukcids oldalon meghatarozott
hataridén belul elkuldi.

4.2. A szallitasi koltségek az aukcids oldalon talalhatok, és eltérhetnek a
valasztott szallitasi médtol fuggben.

4.3. AVasarlonak kotelessége ellendrizni a csomag allapotat atvételkor, és
barmilyen kifogast bejelenteni a futarnak vagy a postanak.

REKLAMACIO ES VISSZAKULDES

5.1. AVasarlénak joga van reklamalni a terméket hibak, szerz6désszegés vagy
szallitas soran bekovetkezett sériilés esetén.

5.2. AVasarlénak joga van a terméket 14 napon belll visszakulldeni a kézhezvétel
datumatol szamitva.

FELELOSSEG
6.1. Az Elad6 nem felel6és a termék nem megfeleld haszndlatabdél eredd karokeért.

. ZARO RENDELKEZESEK

7.1. Ajelen ASZF barmilyen médositasa irasos format igényel, ellenkezd esetben
érvénytelen.

7.2. Az ASZF a aukciés oldalon valé kozzététel napjatdl hatélyos.

7.3. Az ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Torvénykdnyv és més
hatalyos jogszabalyok rendelkezései vonatkoznak.

KAPCSOLATI ADATOK

8.1. Minden kérdést az ASZF-fel és a vasarlasokkal kapcsolatban a kdvetkez6 e-
mail cimre lehet kiildeni: [brosystem@o2.pl] vagy telefonon a kdvetkezd szamon:
[+48 660 704 025].

3ArAJibHI YMOBU AOroBOPY WWLOAO NMNOKYIMNKU HA ALLEGRO

1.

3ATAJ/IbHI MONMOXXEHHA

1.1. i 3aranbHi ymoBu gorosopy (aani — «3Y[») BusHauaroTb Npasuna
34incHeHHA nokynok Ha nnaTtdopmi Allegro Mokynuamu (gani — «Mokyneup») Ta
Mpopgasuamu (gani — «poaaseub»).

1.2. Yci BUSHaAUEHHA, L0 BUKOPUCTOBYOTbCA B unx 3Y/, BianosigaroTb Nnpasunam
Allegro Ta UNHHOMY 3aKOHO4aBCTBY.



2.

4.

Y3rog>xeEHHA A4OroBopry

2.1. Jorogip kynieni-npogaxy Mi>xx NMokynueM i NpogasueM yknagaetbca B
MOMEHT niaTBepa>keHHA MNMoKynueM NoKynkn Tosapy.

2.2. Mokyneub 3060B'A3yeTbCA HaaTV NpaBanBi 0COOBUCTI AaHi Ta aaHi,
HeoObXigHi ANA BUKOHAHHA 3aMOBJ/IEHHA.

LIHA | NNATEXI

3.1. LiHn ToBapiB 3a3HauveHi Ha CTOPIHLi ayKLiOHY Ta BK/IOYaKOTb YCi BignoBigHi
nogartku.

3.2. Mokyneub Mae MOXNMBICTb BUOBpatn popMy nnartexy, Aka byae 3asHavyeHa
Ha CTOPIHLi ayKLioHY.

3.3. Y pasi HeHagaHHA nnaTeXy B yCTaHOBMAEHI TepMiHU, [poaaBelb 3anmLuae 3a
co60t0 NpaBo ckacyBaTh 3aMOB/EHHA.

OOCTABKA TOBAPY

4.1. NpopaBeub 3060B'A3yeTbCA HaAicNaTM TOBap y TEPMiH, 3a3HaYeHNIN Ha
CTOpPiHUI ayKLiOHY.

4.2. Butpatn Ha goctaBKky 3a3HauyeHi Ha CTOPIHLi ayKLiOHY i MOXYTb BiApi3HATUCA
3aneXHo Big ob6paHoro cnocoby AoCTaBKM.

4.3. MNMokynewub 3060B'A3yeTbCA NEPEBIPUTM CTaH MOCUAKM Nif Yac ii OTPMMaHHA |
NOBIgOMUTU NPO MOXK/IMBI 3arepeYveHHA Kyp'epy abo noLuTi.

CKAPI 1 NOBEPHEHHA

5.1. MNokyneub Mae NpaBo Ha NO4AaHHA CKapru Ha ToBap y pasi noro gedekxTis,
HeBIANOBIAHOCTI AoroBopy abo NOLLKOAXKEHHSA Nig Yac TPaHCNOPTYBaHHS.

5.2. lNokyneub Mae NpaBo NMOBEPHYTWM TOBap NMPOTAroM 14 gHiB 3 A4aT OTPUMAaHHA.

BIAMOBIOANBbHICTb
6.1. lMpopaeBeLb He Hece BigMNOBIAaNbHOCTI 3a WKOAY, 3aB4aHy BHacNigAokK
HeHaNe>XxHoro BUKOpPUCTaHHA TOBapy.

SAKJ/TIOYHI NONTO>KEHHA

7.1. Yci 3amMiHu go umx 3V BuMararoTb NMCbMOBOI GOpPMUM Nifg 3arpo3or
HefincHOCTI.

7.2. 3Y[1 HabunpatoTb YMHHOCTI 3 MOMEHTY iX NybnikaLii Ha CTOPIHLI ayKLiOHY.
7.3.Y nuTaHHAxX, He BperynboBaHux unmm 3Y[, 3aCTOCOBYHOTbLCA NONOXKEHHA
LinmBinbHOro Kkogekcy Ta iHLi YMHHI 3aKOHW.

KOHTAKTHI OAHI

8.1. Yci 3anutaHHsa wono 3Y/ Ta 3ainCHEHMX NOKYNOK MOXKHa HagcunaTtu Ha
eneKTPoHHY agpecy: [brosystem@o2.pl] abo TenedoHyBaTh 3a HOMeEpPOM: [+48
660 704 025].



