
OGÓLNE WARUNKI UMOWY 
1. Postanowienia ogólne 
Sprzedaż prowadzona jest przez: 

iCoolGroup Łukasz Banach 
ul. gen. Józefa Zajączka 7 / 1 
26-600 Radom 
NIP: 7962971667 

Sprzedaż odbywa się za pośrednictwem platformy Allegro, zgodnie z regulaminem Allegro 
oraz obowiązującymi przepisami prawa polskiego. 

 

2. Zawarcie umowy 
Umowa sprzedaży zostaje zawarta z chwilą zakupu produktu przez Kupującego za 
pośrednictwem Allegro. 

Dowodem zawarcia umowy jest potwierdzenie zakupu wygenerowane przez platformę 
Allegro. 

 

3. Ceny i płatności 
Wszystkie ceny podawane w ofertach są cenami brutto w złotych polskich. 

Płatność realizowana jest za pośrednictwem systemów płatności udostępnionych przez 
Allegro. 

 

4. Dostawa 
Zamówienia wysyłane są na adres wskazany przez Kupującego w formularzu Allegro. 

Czas realizacji zamówienia podany jest w ofercie. 

Koszty dostawy określone są w każdej ofercie indywidualnie. 

 

5. Prawo odstąpienia od umowy 



Kupujący będący konsumentem ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od 
otrzymania towaru bez podawania przyczyny. 

Aby skorzystać z prawa odstąpienia, należy złożyć oświadczenie za pośrednictwem 
formularza zwrotu dostępnego w Allegro. 

Zwrot płatności nastąpi nie później niż w terminie 14 dni od otrzymania oświadczenia o 
odstąpieniu od umowy, z zastrzeżeniem możliwości wstrzymania zwrotu do momentu 
otrzymania towaru. 

Kupujący ponosi bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy, chyba że oferta stanowi inaczej. 

 

6. Reklamacje i rękojmia 
Sprzedawca odpowiada wobec Kupującego za niezgodność towaru z umową zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa. 

Reklamacje należy składać za pośrednictwem formularza Allegro lub drogą mailową. 

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni od jej otrzymania. 

 

7. Gwarancja 
Jeżeli produkt objęty jest gwarancją producenta, informacja o tym znajduje się w opisie 
oferty. 

Gwarancja jest udzielana na warunkach określonych przez gwaranta i nie wyłącza ani nie 
ogranicza uprawnień wynikających z przepisów o niezgodności towaru z umową. 

 

8. Odpowiedzialność 
Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za opóźnienia wynikające z podania przez 
Kupującego nieprawidłowych danych adresowych. 

Sprzedawca nie odpowiada za działania operatorów płatności i firm kurierskich w zakresie 
niezależnym od Sprzedawcy. 

 

9. Postanowienia końcowe 



W sprawach nieuregulowanych niniejszymi warunkami zastosowanie mają przepisy prawa 
polskiego oraz regulamin Allegro. 

Wszelkie spory będą rozstrzygane przez właściwe sądy zgodnie z obowiązującymi przepisami 
prawa. 

 


