Przetwarzanie danych osobowych

Administratorem Twoich danych, jest Worwex sp. z 0. 0. z siedzibg w Mszanie Dolnej, ul.
Fabryczna 8, 34-730 Mszana Dolna, postugujacg sie numerem NIP 7372241637 i REGON
526778710.

Twoje dane osobowe przetwarzaé bedziemy zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE — ogdlnego rozporzadzenia o
ochronie danych (RODO).

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz
skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych pod adresem e-mail: sprzedaz@worwex-esklep.pl lub
poprzez funkcjonalnosé ,Zadaj pytanie”

Potrzebujemy Twoich danych osobowych, aby obstuzy¢ Twoje zamdwienie tj. wystac Ci
zakupiony produkt, skontaktowac sie z Tobg jesli zamdwienie wymaga wyjasnienia przed
wysytka lub aby przyjaé i rozpatrzy¢ Twojg reklamacje lub zwrot towaru. Twoje dane mozemy
przetwarza¢ w nastepujgcych celach:

1. Realizacja umowy pomiedzy stronami oraz podjecie dziatan przed jej zawarciem tj.
przygotowanie i wysytka zamoéwienia — dane przetwarzane na podstawie art. 6 ust.

1 lit. b RODO

2. Realizacja obowigzku prawnego zwigzanego z wystawieniem faktury do

zamoOwienia — dane przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO, w zwigzku

z art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz przepisami Ustawy o rachunkowosci oraz Ordynacji
podatkowej;

3. Realizacja obowigzku prawego zwigzanego z przyjmowaniem zwrotéw

zakupionych produktéw oraz reklamacji i rekojmi — dane przetwarzane na

podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w zwigzku z art. 6 ust. 1 lit. b RODO oraz

przepisami ustawy o Prawach konsumenta oraz Kodeksu Cywilnego;

4. Prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na analizie udzielonych

opinii o sprzedajgcym oraz produkcie (element badan statystycznych,



analitycznych majgcych na celu doskonalenie oferty i jakosci Swiadczonych ustug)

—dane przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

5. Prawnie uzasadniony interes administratora polegajgcy na dochodzeniu roszczen

lub obrong przed roszczeniami w zwigzku z zawartg umowag, w tym rozwigzywanie

spraw dyskusyjnych (w tym obstuga prawna przedsiebiorstwa) — dane

przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO

Twoje dane niezbedne do realizacji zamodwienia otrzymalismy z serwisu Allegro.pl, za
posrednictwem ktérego zrealizowates$ u nas zakup. Nie odpowiadamy za prawidtowos¢
danych, ktére tam podates.

Zbieramy, utrwalamy, przechowujemy, opracowujemy i usuwamy dane osobowe,

ktére przetwarzamy.

Dane osobowe niezbedne do realizacji zamowienia bedg przetwarzane do czasu finalizacji
umowy oraz przez okres umozliwiajgcy rozpatrywanie zwrotéw, rekojmi i reklamacji do czasu
przedawnienia ewentualnych roszczen z tych tytutéw. Dane niezbedne do wystawienia faktur
przechowujemy przez okres 5 lat liczac od zakonczenia roku, w ktdrym dane zdarzenie
tworzgce obowigzek prawny miato miejsce. Dane wykorzystywane do badan i doskonalenia
oferty przechowujemy do czasu ztozenia skutecznego sprzeciwu. Dane zwigzane z
dochodzeniem roszczen lub obrong przed roszczeniami przechowujemy dwa lata od daty
ostatecznego zatatwienia sprawy.

Masz prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych. W przypadkach, w ktérych pozwala
na to prawo mozesz tez: sprostowac dane, usungc dane, ograniczy¢ przetwarzanie danych,
whies¢ sprzeciw, przenies¢ dane. Masz prawo wycofa¢ zgode, ktérg wyrazites w dowolnym
momencie, przy czym pamietaj, ze wycofanie zgody nie wptywa na zgodnosc¢ z prawem
przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie wyrazonej zgody przed jej

cofnieciem. Mozesz tez wnie$¢ skarge do organu nadzorczego, ktdry zajmuje sie ochrong
danych osobowych, czyli do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa).

Nie bedziemy przetwarzaé¢ Twoich danych osobowych w sposéb, ktéry prowadzi do

zautomatyzowanego podejmowania decyzji i nie bedziemy ich profilowad.



Podajesz swoje dane dobrowolnie, ale jesli ich nie podasz nie bedziemy mogli zrealizowaé
umowy, wystawic faktury czy przyjgé Twoje zgtoszenia reklamacyjnego.

Twoje dane osobowe mozemy przekaza¢ innym podmiotom, na przykfad firmom, ktére
wykonuja dla nas ustugi serwisowe, ustugi IT, ustugi dostawy. Podmioty te beda przetwarzac
Twoje dane na podstawie zawartej z nami umowy i wyfgcznie w zakresie, w jakim im to zlecimy.
Dlatego mozemy przekazywacé dane osobowe zaréwno w krajach Unii Europejskiej, jak i poza
Europejski Obszar Gospodarczy.

Zabezpieczamy twoje dane za pomocg $Srodkéw technicznych i organizacyjnych, ktore sg
odpowiednie do mozliwych zagrozen oraz kategorii. W szczegdlnosci uwzgledniamy ryzyko,
ktére wynika z:

- przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia;

- utraty, modyfikacji lub nieuprawnionego ujawnienia danych;

- nieuprawnionego dostepu do danych osobowych, ktére sg przesytane, przechowywane lub

przetwarzane w inny sposob.



