
REGULAMIN   

 

1. Sklep jest prowadzony przez firmę:       

 

 

WOJPAL Natalia Fijak, Wojciech Janas spółka cywilna   

66-530 Drezdenko 

Ul. Norwida 2a  

NIP: 2810107297 REGON: 541664161  

 

KONTO BANKOWE:  

Bank PEKAO: 07 1240 3611 1111 0011 5412 2442 

 

dalej nazywaną „Sprzedającym”.        

 

 

2. Kupującym może być pełnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka 
organizacyjna nie posiadająca osobowości prawnej, dalej nazywana „Klientem”.        

 

3. Zamówienia można składać 24 godziny na dobę.        

 

4. Realizacja zamówień płatnych za pobraniem następuje niezwłocznie, a zamówień płatnych 
przelewem lub za pośrednictwem systemu płatności elektronicznych po zaksięgowaniu 
wpłaty Klienta na koncie Sprzedającego.        

 



5. Zakupiony towar wraz z wybranym przez Klienta dokumentem 
sprzedaży(faktura/paragon/) jest wysyłany wybranym przez Klienta przewoźnikiem na 
podany przez klienta adres     

 

6. Sprzedający ponosi odpowiedzialność przez dwa lata od daty zakupu w przypadku 
niezgodności towaru z umową zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach 
konsumenta (dz.u. 2014 r. poz. 827) i pozostałymi stosownymi przepisami prawa.        

 

7. W przypadku niezgodności towaru z umową, pismo określające niezgodność oraz 
oczekiwania dotyczące sposobu realizacji zobowiązania, należy przesłać na adres 
Sprzedającego.        

 

8. Zgodnie z ustawą z dnia 30 maja 2014 roku, mówiącej o ochronie niektórych praw 
konsumentów, z towaru zakupionego w naszej firmie można zrezygnować w przeciągu 14 
dni od daty zakupienia, bez podania przyczyny. Podstawą zwrotu jest dostarczenie do naszej 
firmy towaru w stanie nienaruszonym, nie zniszczonym (dotyczy to także opakowania) wraz z 
dowodem zakupu (paragon fiskalny). Konieczne jest także podanie numeru konta 
kupującego w celu zwrotu zapłaty za towar.  

 

9. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedającego wyrażone są w polskiej walucie i są cenami 
brutto (zawierają podatek VAT). Ceny towarów nie zawierają kosztu dostawy, który określony 
jest w cenniku dostaw.   

 

10. Sprzedający zobowiązuje się do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawą o ochronie 
danych osobowych z 10.05.2018 r (Dz. U. z 2019 poz.1781) oraz Ustawą z dnia 18 lipca 2002r. 
o świadczeniu usług drogą elektroniczną (Dz. U. z 2020, poz. 344). Klient podając przy 
składaniu zamówienia swoje dane osobowe Sprzedającemu wyraża zgodę na ich 
przetwarzanie przez Sprzedającego w celu realizacji złożonego zamówienia. Klient ma w 
każdej chwili możliwość wglądu, poprawiania, aktualizacji oraz usuwania swoich danych 
osobowych.   

 

11. Żadne z postanowień niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Klienta. 
Nie może być również w ten sposób interpretowane, gdyż w przypadku niezgodności 
jakiejkolwiek części regulaminu z obowiązującym prawem Sprzedający deklaruje 
bezwzględne podporządkowanie się i stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego 
przepisu regulaminu.   



 

12. O zmianach regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Klienci będą powiadomieni drogą 
elektroniczną (na wskazany przy rejestracji lub zamówieniu e-mail). Powiadomienie zostanie 
wysłane co najmniej na 30 dni przed wejściem w życie nowego regulaminu. Zmiany 
wprowadzane będą w celu dostosowania regulaminu do obowiązującego stanu prawnego.   

 

13. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostępna dla Klienta na stronie Allegro.pl w 
zakładce "O SPRZEDAJĄCYM" będąc w profilu allegro firmy WOJPAL Natalia Fijak, Wojciech 
Janas spółka cywilna. W trakcie realizacji zamówienia oraz w całym okresie opieki 
posprzedażowej Klienta obowiązuje regulamin zaakceptowany przez niego przy składaniu 
zamówienia. Za wyjątkiem sytuacji, kiedy Klient uzna go za mniej korzystny od aktualnego i 
poinformuje Sprzedającego o wyborze aktualnego jako obowiązującego.   

 

14. Sprzedający zapewnia Klientowi poprawność działania sklepu internetowego w 
następujących przeglądarkach: IE wersja 7 lub nowsza, FireFox wersja 3 lub nowsza, Opera 
wersja 9 lub nowsza, Chrome wersja 10 lub nowsza, Safari z zainstalowanymi najnowszymi 
wersjami JAVA i FLASH, na ekranach o rozdzielczości poziomej powyżej 1024 px. Używanie 
oprogramowania firm trzecich mających wpływ na funkcjonowanie i funkcjonalność 
przeglądarek: Internet Explorer, FireFox, Opera, Chrome, Safari może mieć wpływ na 
poprawne wyświetlanie sklepu, dlatego w celu uzyskania pełnej funkcjonalności sklepu 
WOJPAL Natalia Fijak, Wojciech Janas spółka cywilna, należy je wszystkie wyłączyć.     

 

15. Odszkodowanie za zmniejszenie wartości rzeczy w sytuacji odstąpienia. Przedsiębiorca 
może zwrócić konsumentowi kwotę wartości produktu, ale obniżoną o kwotę odpowiadającą 
zmniejszeniu wartości towaru, spowodowanego obchodzeniem się z nim w sposób inny niż 
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towarów.       

 

16. W przypadku urządzeń powystawowych - mogą one posiadać drobne ryski (lecz nie 
muszą) wynikające z przebywania towaru na wystawie.   

 

17. Poprzez zalicytowanie (dotyczy licytacji allegro) lub wybranie opcji "kup teraz" (dotyczy 
zakupu na platformie allegro) kupujący oświadcza iż zapoznał się z treścią aukcji.   

 

18. Gwarancja obowiązuje na podstawie dowodu zakupu - w przypadku wystawienia przez 
Sprzedającego karty gwarancyjnej należy ją przedstawić razem z dowodem zakupu. Data 
uwzględnienia gwarancji dla towaru wysyłanego jest liczona na dzień fizycznego przybycia 



towaru na podany adres Sprzedającego. W przypadku braku możliwości dostarczenia 
dowodu zakupu należy udowodnić zakup o danym terminie w inny sposób aby reklamacja 
została uwzględniona   

 

19. Linia telefoniczna jest obsługiwana w dni powszednie od godziny 8 do 16. Telefony z 
niezidentyfikowanymi numerami (zastrzeżone, prywatne) nie są odbierane.   

 

20. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje się odpowiednie 
obowiązujące przepisy prawne. Kwestie sporne rozpatruje sąd właściwy miejscowo i 
rzeczowo.   

 

21. Pamiętaj! Zgodnie z obowiązującą Ustawą z dnia 11 września 2015 r. o zużytym sprzęcie 
elektrycznym i elektronicznym (Dz. U. z 2019 r.  poz. 1895 ze zm.) nie wolno wyrzucać 
elektro-odpadów do zwykłego śmietnika. Grozi za to kara grzywny do 5 000 złotych. Na 
sprzedawanych przez nas sprzętach elektronicznych i elektrycznych umieszczany jest przez 
producenta znak przekreślonego kosza ZSEE, który informuje o zakazie wyrzucania elektro-
odpadów do zwykłego pojemnika. Informacje o punktach zbierania zużytego sprzętu 
elektrycznego i elektronicznego pochodzącego z gospodarstw domowych użytkownik może 
uzyskać: na stronie internetowej urzędu gminy, w siedzibie urzędu gminy - np. w gablotach 
informacyjnych, w punktach serwisowych oraz w punktach sprzedaży sprzętu 
przeznaczonego dla gospodarstw domowych.   

22. 

Konsumentem jest osoba fizyczna dokonująca czynności prawnej niezwiązanej bezpośrednio 
z jej działalnością gospodarczą lub zawodową.   

UWAGA: PRZESYŁKI POBRANIOWE NIE SĄ PRZYJMOWANE 

 


