REGULAMIN

1. Sklep jest prowadzony przez firme:

WOJPAL Natalia Fijak, Wojciech Janas spétka cywilna

66-530 Drezdenko

Ul. Norwida 2a

NIP: 2810107297 REGON: 541664161

KONTO BANKOWE:

Bank PEKAO: 07 1240 3611 1111 0011 5412 2442

dalej nazywang ,Sprzedajgcym”.

2. Kupujacym moze by¢ petnoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nie posiadajgca osobowosci prawnej, dalej nazywana ,Klientem”.

3. Zamoéwienia mozna sktadac 24 godziny na dobe.

4. Realizacja zamodwien ptatnych za pobraniem nastepuje niezwtocznie, a zamdwien ptatnych
przelewem lub za posrednictwem systemu ptatnosci elektronicznych po zaksiegowaniu
wptaty Klienta na koncie Sprzedajgcego.



5. Zakupiony towar wraz z wybranym przez Klienta dokumentem
sprzedazy(faktura/paragon/) jest wysytany wybranym przez Klienta przewoznikiem na
podany przez klienta adres

6. Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ przez dwa lata od daty zakupu w przypadku
niezgodnosci towaru z umowg zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta (dz.u. 2014 r. poz. 827) i pozostatymi stosownymi przepisami prawa.

7. W przypadku niezgodnosci towaru z umowg, pismo okreslajgce niezgodnos¢ oraz
oczekiwania dotyczgce sposobu realizacji zobowigzania, nalezy przesta¢ na adres
Sprzedajgcego.

8. Zgodnie z ustawg z dnia 30 maja 2014 roku, méwigcej o ochronie niektérych praw
konsumentow, z towaru zakupionego w naszej firmie mozna zrezygnowac w przeciggu 14
dni od daty zakupienia, bez podania przyczyny. Podstawg zwrotu jest dostarczenie do naszej
firmy towaru w stanie nienaruszonym, nie zniszczonym (dotyczy to takze opakowania) wraz z
dowodem zakupu (paragon fiskalny). Konieczne jest takze podanie numeru konta
kupujgcego w celu zwrotu zaptaty za towar.

9. Wszystkie ceny podawane przez Sprzedajgcego wyrazone sg w polskiej walucie i sg cenami
brutto (zawierajg podatek VAT). Ceny towardw nie zawierajg kosztu dostawy, ktory okreslony
jest w cenniku dostaw.

10. Sprzedajacy zobowigzuje sie do ochrony danych osobowych zgodnie z ustawg o ochronie
danych osobowych z 10.05.2018 r (Dz. U. z 2019 poz.1781) oraz Ustawg z dnia 18 lipca 2002r.
o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020, poz. 344). Klient podajac przy
sktadaniu zamoéwienia swoje dane osobowe Sprzedajgcemu wyraza zgode na ich
przetwarzanie przez Sprzedajgcego w celu realizacji ztozonego zamowienia. Klient ma w
kazdej chwili mozliwos$¢ wgladu, poprawiania, aktualizacji oraz usuwania swoich danych
osobowych.

11. Zadne z postanowien niniejszego regulaminu nie ma na celu naruszenia praw Klienta.
Nie moze by¢ rowniez w ten sposéb interpretowane, gdyz w przypadku niezgodnosci
jakiejkolwiek czesSci regulaminu z obowigzujgcym prawem Sprzedajgcy deklaruje
bezwzgledne podporzgdkowanie sie i stosowanie tego prawa w miejsce zakwestionowanego
przepisu regulaminu.



12. O zmianach regulaminu i ich zakresie zarejestrowani Klienci bedg powiadomieni drogg
elektroniczng (na wskazany przy rejestracji lub zamdwieniu e-mail). Powiadomienie zostanie
wystane co najmniej na 30 dni przed wejSciem w zycie nowego regulaminu. Zmiany
wprowadzane bedg w celu dostosowania regulaminu do obowigzujgcego stanu prawnego.

13. Aktualna wersja regulaminu jest zawsze dostepna dla Klienta na stronie Allegro.pl w
zaktadce "O SPRZEDAJACYM" bedgc w profilu allegro firmy WOJPAL Natalia Fijak, Wojciech
Janas spotka cywilna. W trakcie realizacji zamdwienia oraz w catym okresie opieki
posprzedazowej Klienta obowigzuje regulamin zaakceptowany przez niego przy sktadaniu
zamowienia. Za wyjatkiem sytuacji, kiedy Klient uzna go za mniej korzystny od aktualnego i
poinformuje Sprzedajgcego o wyborze aktualnego jako obowigzujgcego.

14. Sprzedajacy zapewnia Klientowi poprawnos¢ dziatania sklepu internetowego w
nastepujgcych przegladarkach: IE wersja 7 lub nowsza, FireFox wersja 3 lub nowsza, Opera
wersja 9 lub nowsza, Chrome wersja 10 lub nowsza, Safari z zainstalowanymi najnowszymi
wersjami JAVA i FLASH, na ekranach o rozdzielczosci poziomej powyzej 1024 px. Uzywanie
oprogramowania firm trzecich majgcych wptyw na funkcjonowanie i funkcjonalnos¢
przegladarek: Internet Explorer, FireFox, Opera, Chrome, Safari moze mie¢ wptyw na
poprawne wyswietlanie sklepu, dlatego w celu uzyskania petnej funkcjonalnosci sklepu
WOJPAL Natalia Fijak, Wojciech Janas spotka cywilna, nalezy je wszystkie wytgczyc.

15. Odszkodowanie za zmniejszenie wartosci rzeczy w sytuacji odstgpienia. Przedsiebiorca
moze zwroci¢ konsumentowi kwote wartosci produktu, ale obnizong o kwote odpowiadajaca
zmniejszeniu wartosci towaru, spowodowanego obchodzeniem sie z nim w sposéb inny niz
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania towaréw.

16. W przypadku urzadzen powystawowych - mogg one posiadac drobne ryski (lecz nie
muszg) wynikajgce z przebywania towaru na wystawie.

17. Poprzez zalicytowanie (dotyczy licytacji allegro) lub wybranie opcji "kup teraz" (dotyczy
zakupu na platformie allegro) kupujacy oswiadcza iz zapoznat sie z trescig aukgji.

18. Gwarancja obowigzuje na podstawie dowodu zakupu - w przypadku wystawienia przez
Sprzedajacego karty gwarancyjnej nalezy jg przedstawic razem z dowodem zakupu. Data
uwzglednienia gwarancji dla towaru wysytanego jest liczona na dzien fizycznego przybycia



towaru na podany adres Sprzedajgcego. W przypadku braku mozliwosci dostarczenia
dowodu zakupu nalezy udowodni¢ zakup o danym terminie w inny sposoéb aby reklamacja
zostata uwzgledniona

19. Linia telefoniczna jest obstugiwana w dni powszednie od godziny 8 do 16. Telefony z
niezidentyfikowanymi numerami (zastrzezone, prywatne) nie sg odbierane.

20. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem stosuje sie odpowiednie
obowigzujgce przepisy prawne. Kwestie sporne rozpatruje sagd wtasciwy miejscowo i
rzeczowo.

21. Pamietaj! Zgodnie z obowigzujgcg Ustawg z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o zuzytym sprzecie
elektrycznym i elektronicznym (Dz. U. z 2019 r. poz. 1895 ze zm.) nie wolno wyrzucac
elektro-odpadéw do zwyktego Smietnika. Grozi za to kara grzywny do 5 000 ztotych. Na
sprzedawanych przez nas sprzetach elektronicznych i elektrycznych umieszczany jest przez
producenta znak przekreslonego kosza ZSEE, ktory informuje o zakazie wyrzucania elektro-
odpadow do zwyktego pojemnika. Informacje o punktach zbierania zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego pochodzgcego z gospodarstw domowych uzytkownik moze
uzyskac: na stronie internetowej urzedu gminy, w siedzibie urzedu gminy - np. w gablotach
informacyjnych, w punktach serwisowych oraz w punktach sprzedazy sprzetu
przeznaczonego dla gospodarstw domowych.

22.

Konsumentem jest osoba fizyczna dokonujgca czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio
z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

UWAGA: PRZESYEKI POBRANIOWE NIE SA PRZYJMOWANE



