POLITYKA PRYWATNOSCI

Zachowanie poufnosci danych jest dla NAM, WIBO i LOVELY jest niezwykle wazne

i chcemy, aby kazdy klient wiedziat, w jaki sposéb je przetwarzamy. Dlatego
sporzadziliSmy Polityke prywatnosci, ktéra opisuje sposob ochrony i przetwarzania
danych osobowych.

Kto kontroluje dane osobowe Klienta?

Przekazywane nam dane osobowe sg kontrolowane przez spotke:
WIBO Adamczak sp. k.

ul. Koscierska 11, 83-300 Kartuzy

NIP : 5892008751, REGON: 221578660

Gdzie przechowujemy dane Klienta?

Zebrane dane osobowe przechowujemy na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego (,EOG”), ale moga one by¢ takze przesytane do kraju spoza tego obszaru
i tam przetwarzane. Kazda operacja przesytania danych osobowych jest wykonywana
zgodnie z obowigzujacym prawem. Jesli dane sg przekazywane poza obszar EOG, NAM
stosuje Standardowe klauzule umowne jako $rodki zabezpieczajace w odniesieniu

do krajow, w przypadku ktérych Komisja Europejska nie stwierdzita odpowiedniego
poziomu ochrony danych.

Kto ma dostep do danych Klienta?

Twoje dane mogg by¢ udostepniane wytgcznie w ramach prowadzonej dziatalnosci
gospodarczej przez spotke WIBO lub spétke zalezng od WIBO. Nigdy nie przekazujemy
Twoich danych, nie sprzedajemy ich ani nie wymieniamy sie nimi w celach
marketingowych z podmiotami spoza Grupy WIBO. Dane przekazywane podmiotom
zewnetrznym sg uzywane tylko do §wiadczenia naszych ustug dla klienta.

Jakie s3 podstawy prawne przetwarzania danych?

W przypadku przetwarzania uzyskanych od Ciebie danych osobowych kazdorazowo
poinformujemy Cie, czy zostaty one przekazane w spos6b regulaminowy, czy jest
wymagane podpisanie umowy oraz czy masz obowigzek przekaza¢ swoje dane osobowe
i jakie sg mozliwe konsekwencje niewyrazenia na to zgody.

Jakie masz prawa?

Prawo dostepu do danych:

W kazdej chwili masz prawo zazadac¢ informacji o tym, ktére Twoje dane osobowe
przechowujemy. Aby to zrobi¢, skontaktuj sie z nami - otrzymasz te informacje poczta e-
mail badZ poczta polska.

Prawo do przenoszenia:



Gdy WIBO, LOVELY oraz NAM przetwarza Twoje dane osobowe w sposob
zautomatyzowany, na podstawie Twojej zgody lub zawartej umowy, masz prawo
otrzymac kopie swoich danych w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym

i mozliwym do odczytania formacie. Kopia ta moze zosta¢ przestana do Ciebie lub do
innego podmiotu. Dotyczy to wytacznie danych osobowych, ktore zostaty nam
przekazane.

Prawo do poprawiania danych:

Masz prawo zazadac poprawienia swoich danych osobowych, jesli s3 one niepoprawne,
a takze do uzupeinienia niekompletnych danych. Jesli masz konto NAM, mozesz
edytowac swoje dane osobowe na stronie swojego konta NAM.

Prawo do usuniecia danych:

Masz prawo w kazdej chwili usung¢ jakiekolwiek dane przetwarzane przez NAM,WIBO
oraz LOVELY z wyjatkiem nastepujacych sytuacji:

* masz niezakonczone postepowanie z Dziatem Obstugi Klienta

* masz otwarte zamoéwienie, ktére nie zostato jeszcze wystane lub zostato wystane
tylko czeSciowo

* masz nieuregulowany dtug wobec NAM,WIBO oraz LOVELY , niezaleznie od metody
ptatnosci

* jesli podejrzewamy lub mamy pewnos¢, Ze w ciggu ostatnich czterech lat
korzystatas(es) z naszych ustug w niewtasciwy sposéb

* Twéj dtug zostat sprzedany firmie zewnetrznej w ciggu ostatnich trzech lat lub jednego
roku (w przypadku klientéw, ktérzy zmarli)

* Twéj wniosek kredytowy zostat odrzucony w ciggu ostatnich trzech miesiecy

* Jesli dokonatas(es) jakikolwiek zakupéw, zachowamy Twoje dane osobowe dotyczace
transakcji w celach ksiegowych

Twoje prawo do niewyrazenia zgody na przetwarzanie danych na podstawie
uzasadnionego interesu NAM, WIBO I LOVELY:

Masz prawo do niewyrazenia zgody na przetwarzanie Twoich danych na podstawie
uzasadnionego interesu NAM, WIBO oraz LOVELY. NAM, WIBO oraz LOVELY
zaprzestanie przetwarzania Twoich danych osobowych, chyba ze bedziemy w stanie
znalez¢ zgodne z prawem uzasadnienie tego procesu, ktére uniewazni Twoj interes
lub prawa; albo z powodu roszczen prawnych.

Prawo do niewyrazenia zgody na marketing bezposredni:

Masz prawo nie zgodzi¢ sie na otrzymywanie materiatdw marketingu bezposredniego,
w tym takze na sporzadzanie analizy Twojego profilu, ktdra jest przygotowywana w celu
przygotowania takich materiatow.

Mozesz zrezygnowac z otrzymywania materiatow marketingu bezposredniego

w nastepujacy sposob: wykonujgc instrukcje zawarte w kazdej takiej wiadomosci e-mail

Prawo do ograniczenia:

Masz prawo zazadac¢, aby NAM, WIBO [ LOVELY ograniczyt przetwarzanie

Twoich danych osobowych pod nastepujacymi warunkami:

* jesli nie zgodzisz sie na przetwarzanie danych na podstawie uzasadnionego interesu
NAM, wtedy NAM ograniczy jakiekolwiek przetwarzanie takich danych

po zweryfikowaniu, czy istnieje taki uzasadniony interes.



*jesli zgtosisz, ze Twoje dane osobowe s3a niepoprawne, wtedy NAM, WIBO [ LOVELY
musi ograniczy¢ jakiekolwiek przetwarzanie danych do momentu zweryfikowania ich
poprawnosci.

* jesli przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, wtedy mozesz nie zgodzic sie
na wykasowanie danych osobowych i zamiast tego zazadac¢ ograniczenia uzywania
Twoich danych osobowych.

*jesli NAM, WIBO I LOVELY nie potrzebuje juz Twoich danych osobowych, ale sg one
wymagane do zgtoszenia lub oddalenia roszczenia.

PRZELEWY24

W przypadku ptatnosci za pomoca karty kredytowej oraz szybkich przelewéw obstuge
klienta przejmuje Przelewy24. W tym przypadku tylko system Przelewy24 zna i jest
odpowiedzialny za dane podane w jego formularzach. Formularze Przelewy24 znajduja
sie na jego serwerze i sg szyfrowane odpowiednimi technologiami. Nie mamy dostepu
do tych danych i nie s3 nam one ujawniane.

Cookies (Ciasteczka)

nammakeup.com wykorzystuje cookies, czyli mate pliki tekstowe wysytane

do komputera internauty i podobne technologie m.in. w celach reklamowych

i statystycznych oraz w celu dostosowania naszych serwiséw do indywidualnych
potrzeb uzytkownikéw. Mogg tez stosowac je wspdéipracujacy z nami reklamodawcy,
firmy badawcze oraz dostawcy aplikacji multimedialnych. W programie stuzacym

do obstugi internetu mozna zmieni¢ ustawienia dotyczace cookies.

Korzystanie z naszych serwisOw internetowych bez zmiany ustawien dotyczacych
cookies oznacza, ze beda one zapisane w pamieci urzadzenia.

Warunkiem dziatania cookies jest ich akceptacja przez przegladarke i nie usuwanie ich
z dysku.

Jak mozesz korzystac ze swoich praw?

Bardzo powaznie podchodzimy do ochrony danych, dlatego wyznaczyliSmy grupe
pracownikoéow, ktéra bedzie odpowiadaé wytgcznie na pytania dotyczace powyzszych
kwestii. Aby sie z nimi skontaktowa¢, napisz na adres sklep@nammakeup.com.

Inspektor Ochrony Danych Osobowych:

Aby zagwarantowac, ze Twoje dane zawsze beda przetwarzane wiernie, w sposob
transparentny i zgodny z prawem, wyznaczyliSmy Inspektora Ochrony Danych
Osobowych. Aby skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych, napisz
na adres mmazurowska@wibo.pl a w temacie wiadomosci wpisz ,DPO”.

Prawo zgloszenia skargi w organie nadzorczym:

Jesli uwazasz, ze NAM, WIBO I LOVELY przetwarza Twoje dane osobowe w niewtasciwy
sposob, mozesz sie z nami skontaktowac. Masz tez prawo zgtosic¢ skarge w organie
nadzorczym.

Uaktualnienia naszych Zasad prywatnoSci:

W przysztosci moze zaj$¢ koniecznos$¢ aktualizacji Zasad prywatnoSci. Ich najnowsza
wersja bedzie zawsze dostepna na naszej stronie. Bedziemy informowac o kazdej
zmianie tresci Zasad prywatnosci, na przyktad o zmianach dotyczacych celu, w jakim
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korzystamy z Twoich danych osobowych, tozsamoS$ci Inspektora Ochrony Danych
Osobowych lub Twoich praw.

Prawo do zlozenia skargi do organu nadzorujgcego ochrone danych osobowych:
Masz takze prawo do zlozenia skargi do organu nadzorujacego ochrone danych
osobowych. W Polsce skargi mozna sktada¢ do Generalnego Inspektora Ochrony Danych
Osobowych (GIODO) za pomoca Elektronicznej Skrzynki Podawczej (ESP) pod
adresem:giodo.gov.pl.

DZIALALNOSC MARKETINGOWA

Niezapowiedziane Wiadomosci

Zostawiajac swoje dane w naszym serwisie, zgadzasz sie na otrzymywanie
niezapowiedzianych wiadomosci poprzez email. Pod tym okre$leniem rozumiemy
informacje odnoszace sie bezposrednio do serwisu znajdujacego sie pod adresem
nammakeup.com (np. nowosci, wewnetrzne promocje, oferty specjalne), niekomercyjne
listy (np. Zyczenia, komentarze osobiste itp.) oraz informacje komercyjne,

ktérych rozsytka dotyczy naszych produktow.

Informacje filtrujemy tak, abys nigdy nie otrzymat informacji, ktéra nie bytaby dla Ciebie
potencjalnie interesujgca. Ograniczamy ich objetos$¢ i wysytamy je sporadycznie. Zawsze
oczywiscie masz prawo do usuniecia swoich danych. W tym celu nalezy klikng¢ w link
wypisania, ktéry znajduje sie w kazdej takiej wiadomosci w stopce.

Dlaczego uzywamy Twoich danych osobowych?
Bedziemy uzywac¢ Twoich danych osobowych do przesytania Ci ofert marketingowych,
ankiet oraz zaproszen - pocztg e-mail, w SMS-ach, telefonicznie oraz tradycyjng poczta.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?

Przetwarzamy nastepujace dane osobowe:

* dane kontaktowe, takie jak adres e-mail, numer telefonu i kod pocztowy

* czy chcesz otrzymywac informacje o nowosciach, kolekcjach i inne (jesli wybierzesz
taka opcje)

* ptec (jesli udzielisz nam takiej informacji)

* jakie produkty i oferty zostaty przez Ciebie klikniete

Jesli masz WIBO, bedziemy tez przetwarza¢ Twoje dane osobowe przekazane w zwigzku
z tym kontem lub cztonkostwem, m.in.:

* imie i nazwisko

*adres

* wiek

* historia zakupéw

* sposdb nawigacji po stronie i klikniete elementy

Kto ma dostep do Twoich danych osobowych?

Dane przekazywane firmom zewnetrznym sg uzywane wytacznie do Swiadczenia ustugi
wymienionej powyzej i umozliwiajg one agencjom marketingowym oraz dostawcom
technicznym dystrybucje cyfrowych i drukowanych materiatéw marketingu
bezposredniego.



Nigdy nie przekazujemy Twoich danych osobowych w celach marketingowych,
nie sprzedajemy ich ani nie wymieniamy sie nimi z podmiotami zewnetrznymi spoza
grupy NAM, WIBO I LOVELY.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane osobowe?

Twoje dane osobowe sg przetwarzane na mocy zgody, ktdra wyrazasz na otrzymywanie
materiatéw marketingu bezposredniego. Z wyjgtkiem materiatow przesytanych
tradycyjng poczta, w tym katalogéw, beda one do Ciebie przesytane na podstawie
naszego uzasadnionego interesu.

Prawo do wycofania zgody:

Masz prawo w kazdej chwili wycofa¢ swojg zgode na przetwarzanie danych osobowych
oraz otrzymywanie materiatdw marketingu bezposredniego.

Gdy to zrobisz, NAM nie bedzie mdgt wiecej wysytac Ci zadnych ofert w ramach
marketingu bezposredniego ani informacji przesytanych wczes$niej na podstawie zgody
na przetwarzanie danych.

Mozesz zrezygnowac z otrzymywania materiatow marketingu bezposredniego

w nastepujacy sposob:

* wykonujac instrukcje zawarte w kazdej takiej wiadomosci marketingowej

* edytujac ustawienia Twojego konta

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane?

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane do cel6w marketingu bezposredniego

do momentu, w ktérym wycofasz swoja zgode.

W przypadku materiatéw marketingowych wysytanych pocztg e-mail uznamy Cie

za nieaktywnego klienta, jesli w ciggu jednego roku nie otworzysz Zadnej wiadomosci e-
mail od nas. Po uptywie tego czasu Twoje dane osobowe zostang usuniete.

PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH JAKO WYPELNIANIE ZOBOWIAZAN
PRAWNYCH

Dlaczego uzywamy Twoich danych osobowych?

Bedziemy uzywac¢ Twoich danych osobowych, aby wypeinia¢ postanowienia prawa

lub sad6éw oraz stosowac sie do innych postanowien wtadz.

Bedziemy takze uzywac Twoich danych osobowych do zbierania i potwierdzania danych
finansowych w celu przestrzegania zasad prowadzenia ksiegowoSci.

Ktore dane osobowe bedziemy przetwarzac?
Bedziemy przetwarzac nastepujgce dane osobowe
* numer klienta

* numer zamoOwienia

* imie i nazwisko

* adres pocztowy

* kwota transakgcji

* data transakcji



Kto ma dostep do Twoich danych osobowych?

Twoje dane beda udostepniane w ramach Grupy WIBO. Bedziemy udostepniac
Twoje dane osobowe firmom IT, ktore udostepniaja rozwigzania do prowadzenia
ksiegowosci.

Na jakiej podstawie prawnej przetwarzamy Twoje dane osobowe?
WIBO przetwarza Twoje dane osobowe, aby wywigzac sie z obowigzkéw natozonych
przez ustawe.

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane?

Bedziemy przechowywa¢ Twoje dane tak dtugo, jak wymagaja tego zasady prowadzenia
ksiegowosci w Twoim kraju.

Jesli nie zgadzasz sie z naszg Polityka prywatnos$ci lub Regulaminem Sklepu, prosze

nie odwiedzaj strony nammakeup.com, nie rejestruj sie w naszym systemie i nie
udostepniaj nam zadnych danych dotyczacych Twojej osoby.
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