Informace o zpracovani a ochrané osobnich udaju
I. Pravni ramec zpracovani

Osobni Udaje zakaznik( a dalSich osob (dale téz ,,subjekt idaji“), jejichZ osobni Gidaje
spolec¢nost T.S.BOHEMIA a.s. zpracovava, jsou zpracovavany v souladu s platnymi
pravnimi predpisy. Zejména s nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €.
2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tdaji a o
volném pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané
osobnich udaju).

Il. Spravce osobnich udajl

Spravcem ziskanych osobnich tdajll je spoleénost T.S.BOHEMIA a.s., ICO 62304381, se
sidlem Olomouc - Pavlovicky, Sladovni 103/3, PSC 77900, (dale téz ,,spravce”).

Ill. Pfesnost osobnich udajl

Subjekt Gidaju je povinen své osobni Udaje (napf. pfi registraci, ve svém uZivatelském
Uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a
pravdivé a je povinen bez zbyte¢ného odkladu informovat spravce o zméné ve svych
osobnich udajich.

IV. Ucely zpracovani a pravni zaklad zpracovani osobnich udajl

e Jméno, pfijmeni (vCetné pfipadného dodatku charakterizujiciho blize osobu nebo
obchodni zavod podnikajici fyzické osoby), titul (je-li zakaznikem uveden), adresa
bydlisté &i sidla, doruCovaci adresa, ICO, DIC, adresa elektronické posty subjektu
udajq, telefonni ¢islo a Udaje o uskute¢néném nakupu jsou zpracovavany za
Ucelem plnéni smlouvy (napt. identifikace zakaznika, potvrzeni objednavky,
informace o stavu objednavky, doruceni objednavky, vystaveni dafiového
dokladu); pravnim zakladem zpracovani téchto Udajd pro uvedeny Ucel je jejich
nezbytnost pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt tidajl, nebo pro
provedeni opatieni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost subjektu udaja.

VySe uvedené osobni Gidaje jsou po splnéni smlouvy dale zpracovavany, je-li to nezbytné
pro splnéni pravni povinnosti, ktera se na spole¢nost T.S.BOHEMIA a.s. vztahuje.

¢ Osobniudaje uvedené pod pism. A a udaje o historii zakaznikem ucinénych
objednavek, uskute¢nénych nakupl a uplatnénych reklamaci, mohou byt
zpracovavany pro Ucely vedeni internetového uzivatelského Uctu zakaznika;
pravnim zékladem zpracovani téchto Udajd pro uvedeny ucel je souhlas udéleny
zakaznikem.

e Osobni udaje zédkaznik( uvedené pod pism. A mohou byt zpracovavany pro ucely
pfimého marketingu tj. zejména zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se zbozi a
sluzeb spolec¢nosti T.S.BOHEMIA a.s.; pravnim zakladem zpracovani téchto udaju



je vtomto pfipadé opravnény zajem spoleénosti T.S.BOHEMIA a.s. U&astnite-li se
soutéze poradané spolecnosti T.S.BOHEMIA a.s. mohou byt uvedené udaje
zpracovavany pro ucely pfimého marketingu na zakladé Vami udéleného
souhlasu.

e Jméno, pfijmeni, ¢islo obcanského prikazu pfipadné cestovniho pasu subjektu
Gdajl, pfipadné jiné identifikacni a kontaktni Udaje mohou byt spole¢nosti
T.S.BOHEMIA a.s. vyzadovany a zpracovavany za Ucelem identifikace osoby pfi
vraceni penézitého ¢i nepenézitého plnéni z ddvodu zaniku smluvniho vtahu
(napf. zruseni kupni smlouvy z dlivodu odstoupeni), pfi pfevzeti vyhry v soutézi
poradané spolec¢nosti T.S.BOHEMIA a.s., nebo pfi vyzvednuti zbozi, a s tim
souvisejici ochrany stran pfed vydanim plnéni neopravnéné osobé. Pravnim
zakladem zpracovani téchto Udajl je vtomto pfipadé opravnény zajem spravce.

e Identifika¢ni Udaje subjektu tdajd ve formé kamerového zaznamu ziskaného v
prodejnich a skladovych prostorach spole¢nosti T.S.BOHEMIA a.s., mohou byt
spolec¢nosti T.S.BOHEMIA a.s. zpracovavany za uc¢elem ochrany jejiho majetku,
Zivota a zdravi osob. V odlivodnénych pfipadech mohou byt pfedany orgdndim
¢innym v trestnim fizeni, pfipadné jiny zainteresovanym subjekt{im pro naplnéni
Ucelu zpracovani (napft. pojistovna). Pravnim zakladem zpracovani téchto udajl
je vtomto pfipadé opravnény zdjem spolec¢nosti T.S.BOHEMIA a.s.

o Kdyz pouzivate naSe webové stranky www.tsbohemia.cz a www.alfa.cz (dale jen
»Weboveé stranky“) spole¢nost T.S.BOHEMIA a.s. z Vaseho prohlizecCe pfijima a
zaznamenava informace, které mohou zahrnovat osobni Udaje. Ke sesbirani
téchto informaci pouzivdme nejrliznéjsi postupy, jako jsou napfiklad tzv. soubory
cookies; tyto informace mohou zahrnovat Vasi IP adresu, jedine¢ny identifikator
vyuzivajici ,cookies®, informace o cookies a informace tykajici se toho, zda Vas
pfistroj disponuje softwarem potfebnym pro pfistup k uré¢itym prvk(im, jedinecny
identifikator pfistroje a typu pfistroje, doménu, typ prohlize¢e a jazyk, druh
operacniho systému a jeho nastaveni, stat a Casové pasmo, dfive navstivené
webové stranky, informace o VasSich krocich na nasich Webovych strankach, jako
napfiklad klikani, uskute¢néné nakupy a oznacené preference a ¢as pfistupu a
referen¢ni adresy URL.

Cookies pouzivame ke sledovani toho, jak nasSi zakaznici pouzivaji Webové stranky, a
abychom porozuméli preferencim nasich zakaznik( (napfiklad volba statu a jazyka). To
nam umoznuje poskytovat nasim zakaznik(m sluzby a zlepSovat jejich internetovou
zkusenost. Cookies pouzivame téz k ziskani souhrnnych tdajd o provozu na strankach a
jejich komunikaci, ke zjisténi trend( a ziskani statistickych Gdaji s cilem nase Webové
stranky dale zlepSovat. Na NaSich Webovych strankach pouzivame v zasadé tfi kategorie
souborl cookies.


http://www.tsbohemia.cz/
http://www.alfa.cz/

o Funkeni: Tyto soubory cookies jsou vyzadovany pro zakladni fungovani
stranek, a proto jsou vzdy zapnuté; patfi k nim cookies, které umoznuji si
Vas pfi prochazeni nasich Webovych stranek zapamatovat jiz béhem
jediné navstévy, nebo — prejete-Lli si to — pfi kazdé navstéve. Pomahaji
vytvofit obsah nakupniho koSiku a projit procesem zaplaceni a také
napomahaiji v zabezpeceni a pfi plnéni pozadavk( stanovenych pravnimi
predpisy.

o ZlepSuijici fungovani (vykon): Tyto soubory cookies nam umoziuji
zlepSovat funkcionalitu nasich Webovych stranek tim, ze sledujeme jejich
pouzivani. V nékterych pfipadech tyto cookies zlepsSuji rychlost odezvy na
VaSe pozadavky a umoznuji nam zapamatovat si Vase volby vybrané pro
dané stranky. Pokud tyto cookies odmitnete, mlze to vést k tomu, Ze
doporuceni nebudou pfesna a chod stranek se zpomali.

o Socialni média a reklama: Cookies pro socialni média nabizeji moznost
propojit Vas se socialnimi sitémi a sdilet na nich obsah z nasich
Webovych stranek. Cookies pro reklamu (cookies tfetich stran)
shromazduji informace napomahajici lépe prizplsobovat reklamu Vasim
zajm0am, a to na nasich Webovych strankach i mimo né. V nékterych
pfipadech je soucasti téchto cookies i zpracovani Vasich osobnich udaja.
Odmitnuti téchto cookies mizZze mit za nasledek zobrazeni reklamy, ktera
pro Vas nebude tolik relevantni, nebo nemoznost Ucinné se propojit s ucty
na Facebooku, Instagramu ¢i jinych socialnich sitich, a/nebo neumoznéni,
abyste na socidlnich médiich sdileli obsah.

Pravnim zékladem zpracovani vysSe uvedenych udajl pro dané ucely je souhlas udéleny
subjektem Gdajl, respektive opravnény zajem spravce pro Ucely zakladni analyzy
navstévnosti Webovych stranek.

V.

Poskytnuti osobnich udaji uvedenych v ¢l. IV pism. A a F je smluvnim pozadavkem
spole¢nosti T.S.BOHEMIA a.s. Jméno, pfijmeni, adresa bydli§té a adresa elektronické
posty u kupujiciho, ktery je nepodnikajici fyzickou osobou a jméno, pfijmeni (véetné
pfipadného dodatku charakterizujiciho blize osobu nebo obchodni zavod podnikajici
fyzické osoby), adresa sidla, ICO, DIC (u platce DPH) a adresa elektronické posty u
kupujiciho, ktery je podnikajici fyzickou osobou, jsou zaroven udaje, které je nezbytné
uvést do smlouvy; neposkytnuti téchto udajl mize vést k nemoznosti uzavieni smlouvy.

VI. Doba ulozeni

Osobni udaje budou ulozeny u spole¢nosti T.S.BOHEMIA a.s. po dobu, ktera je
vyzadovana platnymi pravnimi pfedpisy, neni-li doba takto stanovena tak po dobu, po



kterou trva pravni divod zpracovani ¢i po dobu nezbytnou pro uréeni vykon nebo
obhajobu pravnich naroku.

VII. Kategorie pfijemcl osobnich udajd:

Zpracovanim osobnich udaji muze spolec¢nost T.S.BOHEMIA a.s. povéfit tfeti osobu,
jakozto zpracovatele.

o Dorudovatelé zasilek Spravce je opravnén poskytnout za uéelem doruceni
objednaného zbozi jméno, pfijmeni (véetné pfipadného dodatku
charakterizujiciho blize osobu nebo obchodni zavod podnikajici fyzické osoby),
titul (je-li zakaznikem uveden), dorucovaci adresu a telefonni ¢islo zakaznika
subjektu zajiStujicimu doruceni objednaného zboZzi.

o Poskytovatelé ucetnich danovych a pravnich sluzeb Spravce je opravnén
poskytnout osobni Udaje také osobam poskytujicim spravci ucetni, dafiové a
pravni sluzby za u¢elem plnéni svych zakonnych povinnosti a v pfipadech, kdy je
to nezbytné pro stanoveni, vykon nebo ochranu pravnich narokd, at jiz v soudnim,
mimosoudnim &i spravnim fizeni.

e Subjekty posuzujici opravnénost reklamaci Spravce je opravnén poskytnout
subjektu zajistujicimu pro spravce posouzeni opravnénosti reklamace dariové
doklady k zakoupenému zbozi obsahujici kromé zakonem vyZzadovanych
nalezitosti také e-mailovou adresu a telefon zakaznika.

e Subjekty poskytujici sluzby v ramci pfimého marketingu Spravce je opravnén
poskytnout adresu elektronické posSty a telefonni Cislo za u¢elem zasilani
obchodnich sdéleni subjektlim, které tuto ¢innost vykonavaiji pro spravce jako
zpracovatelé.

e Subjekty poskytujici sluzby vydejniho/reklamniho mista Spravce je opravnén
poskytnout identifikacni a kontaktni Udaje, idaje o u¢inénych objednavkach,
uskutec¢nénych nakupech a uplatnénych reklamacich a ¢islo bankovniho uctu
subjektlm poskytujicim sluzby vydejniho mista a mista pro uplatnéni reklamace
zbozi.

e Subjekty oslovujici zakazniky za U¢elem ziskani hodnoceni Spravce je opravnén
se souhlasem subjektu Gdajl poskytnout informace o objednévce a e-mailovou
adresu subjektim oslovujicim zakazniky za Uc¢elem ziskani hodnoceni
zakoupeného zbozi a poskytnutych sluzeb.

VIII. Pravo na pfistup k osobnim udajam

Subjekt udajd ma pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se ho tykaji,
jsou &i nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak, ma pravo ziskat pfistup k témto
osobnim udajiim.



IX. Pravo na opravu osobnich udaj(

Subjekt udajd ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu opravil nepfesné
osobni Udaje, které se ho tykaji. S pfihlédnutim k Gcellim zpracovani ma subjekt tdajl
pravo na doplnéni netplnych osobnich Udajd, a to i poskytnutim dodate¢ného
prohlaseni.

X. Pravo na vymaz osobnich udajt

Subjekt idaji ma pravo na to, aby spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal osobni
Udaje, které se daného subjektu Gdajl tykaji, a spravce ma povinnost osobni Udaje bez
zbytec¢ného odkladu vymazat, pokud je dan néktery z dlivodl stanovenych obecnym
nafizenim o ochrané osobnich udaju.

Xl. Prévo na omezeni zpracovani osobnich udajd

Subjekt tidaji ma pravo na to, aby spravce omezil zpracovani jeho osobnich udajd, v
pfipadech stanovenych obecnym nafizenim o ochrané osobnich tudaju.

XIl. Pravo na prenositelnost osobnich Gdaju

Za podminek stanovenych obecnym nafizenim o ochrané osobnich Gdajd ma subjekt
Udajl pravo ziskat osobni Udaje, které se ho tykaji, jez poskytl spravci, ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu, a pravo predat tyto
Udaje jinému spravci, aniz by tomu spravce, kterému byly osobni idaje poskytnuty,

XIIl. Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdajl

Subjekt udajd ma z davodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoli vznést
namitku proti zpracovani svych osobnich Gdajl zpracovavanych z dlvodu opravnéného
zajmu spravce, vcetné profilovani zalozeného na opravnéném zajmu spravce. Pokud se
osobni Udaje zpracovavaji pro Ucely pfimého marketingu, ma subjekt idajll pravo vznést
kdykoliv namitku proti zpracovani osobnich adaju, které se ho tykaji pro tento marketing,
coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto pfimého marketingu.

XIV. Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich Gdaj(

Subjekt idajid ma pravo kdykoliv odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich
udajl. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovéani zalozena na souhlasu
udéleném pred jeho odvolanim. Souhlas lze odvolat prostfednictvim elektronické posty

oznamenim zaslanym na e-mailovou adresu: gdpr@tsbohemia.cz, pisemnym
oznamenim zaslanym na adresu sidla spravce, ¢i do datové schranky spravce (ID:
b7agr8n). Souhlas se zasilanim informaci o novinkach a slevovych a marketingovych
akcich tykajicich se zbozi a sluzeb spravce lze odvolat také prostfednictvim
elektronického odhlasovaciho systému kliknutim na odkaz pro odhlaseni z odbéru
novinek pfimo v zaslaném e-mailovém obchodnim sdéleni.


mailto:gdpr@tsbohemia.cz

XV. Uplatnéni prav

VySe uvedené prava muze subjekt idajl uplatnit prostfednictvim elektronické posty
oznamenim zaslanym na e-mailovou adresu: gdpr@tsbohemia.cz, pisemnym
oznamenim zaslanym na adresu sidla spravce, ¢i do datové schranky spravce (ID:
b7agr8n).

XVI. Povéfenec

Spravce jmenoval povéfence pro ochranu osobnich udajl, kterym je: Mgr. Jifi Zrnik,
advokat, evidenéni ¢islo CAK 12527, se sidlem Horni nédmésti 205/12, 779 00 Olomouc.

XVII. Pravo podat stiznost

Subjekt udajd ma pravo podat stiznost u dozorového Uradu, zejména v ¢lenském staté
EU svého obvyklého bydlisté, mista vykonu zaméstnani nebo mista, kde doslo k
udajnému poruseni, pokud se domniva, Ze zpracovanim jeho osobnich Gdaju je
poruseno obecné nafizeni o ochrané osobnich tdajt. V Ceské republice je dozorovym
uradem U¥ad pro ochranu osobnich Gdaja.
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