Ogolne warunki umowy

1.

Sprzedawane produkty wykonywane sg w technologii druku 3D FDM, ktéra charakteryzuje si¢ warstwowa
strukturg powierzchni. Drobne nieréwnosci, widoczne linie warstw, roznice w odcieniu koloru lub fakturze
nie stanowig wady produktu, o ile s3 zgodne z opisem oferty.

Produkty wykonywane na indywidualne zaméwienie lub z personalizacja (np. zmiana wymiaréw,
koloréw, napiséw, logotypéw) nie podlegaja zwrotowi zgodnie z art. 38 ustawy o prawach konsumenta.

Reklamacje mogg by¢ sktadane w przypadku stwierdzenia wad fizycznych produktu lub niezgodnosci
towaru Zz umowa.

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za:
o niewlasciwe uzytkowanie produktu,
o uszkodzenia mechaniczne powstate po odbiorze przesytki,
o naturalne cechy technologiczne druku 3D FDM.

W przypadku stwierdzenia wady, klient zobowigzany jest do niezwtocznego kontaktu ze sprzedawca w celu
ustalenia dalszej procedury reklamacyjnej.



