Polityka prywatnosci

INFORMACIJE OGOLNE

1.

Niniejsza Polityka prywatnosci okresla zasady przetwarzania i ochrony
danych osobowych Uzytkownikow i Klientéw korzystajacych ze Sklepu
Internetowego dostepnego pod adresem internetowym: ulwehome.com.
Dokument okresla rowniez zasady stosowania plikow Cookies. Niniejsza
Polityka prywatnosci nie dotyczy przetwarzania przez nas danych
osobowych pracownikow i wspotpracownikow.

Niniejszy dokument ma charakter informacyjny.

Administratorem Danych Osobowych Klientow Sklepu internetowego
zbieranych za posrednictwem Sklepu Internetowego dostepnego pod
adresem internetowym ulwehome.com, jest Piotr Ulkowski prowadzacy
dziatalnos¢ gospodarcza pod firma Piotr Ulkowski ULWE, numer NIP
5782599923, REGON 280537770 — zwany dalej ,Administratorem”.

Dane kontaktowe: 601907600
adres korespondencyjny: ul. Nowodworska 27c, 82-300 Elblag
adres e-mail:meble24@ulwe.pl
Dane Osobowe Klientow (zwane dalej ,,Danymi Osobowymi”)
korzystajacych z ustug oraz narzedzi udostepnianych w ramach Sklepu
Internetowego przetwarzane sg zgodnie z postanowieniami niniejszego
dokumentu oraz Regulaminu Sklepu Internetowego.

Administrator zapewnia, ze Dane Osobowe sg przetwarzane zgodnie z
prawem.

Klient ma prawo zwrocic sie do Administratora celem uzyskania
wyczerpujacych informacji, w jaki sposdb wykorzystywane sg jego Dane
Osobowe. Zawsze w jasny sposob staramy sie poinformowac o danych,
ktore gromadzimy, w jaki sposob je wykorzystujemy, jakim celom maja
stuzyC i komu je przekazujemy, jaka zapewniamy ochrone tych danych przy
przekazaniu innym podmiotom oraz udzielamy informacji o instytucjach, z
ktorymi nalezy sie skontaktowac w razie watpliwosci.

Wszystkie stowa i wyrazenia, ktére wystepuja w niniejszym dokumencie i
rozpoczynajg sie duzg literg (np. Sprzedawca, Klient, Zamaowienie) nalezy
rozumiec¢ zgodnie z definicjami zawartymi w Regulaminie Sklepu

Internetowego, ktory jest dostepny na stronie internetowej Sklepu.
Polityka prywatnosci okresla dziatania podejmowane przez Administratora
w zakresie Danych Osobowych, ktére sg gromadzone za posrednictwem
Sklepu Internetowego oraz powigzanych ze Sklepem Internetowym ustug i
narzedzi, ktére sg wykorzystywane przez Klientdw do wykonywania
okreslonych czynnosci, takich jak: zaktadanie Konta, sktadanie i realizacja
Zamowienia czy tez wykonywanie innego rodzaju dziatanh w ramach Sklepu
Internetowego.
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CEL GROMADZENIA, POZYSKIWANIA DANYCH OSOBOWYCH.

JAKI JEST ZAKRES | CEL ICH ZBIERANIA?

1.

Dane osobowe Klientow Sklepu Internetowego sg zbierane w sposdb
ciggty przy wykorzystaniu nastepujacych funkcjonalnosci sklepu
Internetowego: Formularza kontaktowego, zapisu na Newsletter,
Formularza zamoéwienia, danych podanych na Koncie Klienta, danych
logowania i danych przy rejestracji.

Administrator pozyskuje informacje o Klientach m.in. poprzez
gromadzenie logdw serwera za posrednictwem operatora hostingowego.
Administrator przetwarza Dane Osobowe Klientow niezbedne do
prawidtowej realizacji ustug dostepnych w Sklepie Internetowym i jest
uprawniony do wykorzystywania zgromadzonych i przechowywanych w
ramach Sklepu Internetowego danych w nastepujacych celach:

a) podjecia na zadanie Klienta dziatan przed zawarciem Umowy (podstawa
prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b) zawarcia i realizacji Umowy sprzedazy lub Umowy o swiadczenie Ustugi
elektronicznej (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1lit. b
RODO),

c) umozliwienia korzystania z ptatnosci elektronicznych, jezeli ptatnosé
zostanie dokonana za pomoca np. banku lub instytucji ptatniczej albo w
przypadku zwrotu naleznosci na rzecz Klienta (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

d) przyjmowania i rozpatrywania reklamacji (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

e) przyjmowania oswiadczen odstgpienia od zawartych umow sprzedazy
na odlegtosc, zgodnie przepisami Rozdziatu 4 ustawy z dnia 30 maja 2014 .
o prawach konsumenta (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6
ust. 1lit. f RODO)

f) realizacji wymagan prawnych w zakresie przepisow podatkowych i
rachunkowych, w szczegdlnosci okreslonych przez prawo podatkowe i
przepisy o rachunkowosci (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6
ust. 1lit. c RODO),

g) marketingu bezposredniego wtasnych produktéw lub ustug (podstawa
prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1lit. f RODO),

h) zapewnienia petnej obstugi Uzytkownika, w tym zaktadania i zarzadzania
kontem/kontami Uzytkownika, rozwigzywania probleméw technicznych i
udostepniania odpowiednich funkcji (podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

i) dostosowywania oferty i doswiadczen Uzytkownika, w tym reklam
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

j) monitorowania aktywnosci wszystkich oraz konkretnych Uzytkownikow
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1lit. f RODO),

k) kontaktowania sie z Uzytkownikami w celach zwigzanych ze



Swiadczeniem ustug, obstuga Uzytkownikow (podstawa prawna
przetwarzania danych: art. 6 ust. 1lit. b RODO),

l) analizy aktywnosci i informacji o Kliencie, w tym takze w ramach
profilowania, czyli zautomatyzowanego przetwarzania Danych Osobowych,
W celu prezentacji reklam ogdélnych, ofert czy promocji (rabatow),
dotyczacych produktow lub ustug Administratora oraz jego partnerow, w
sposob dostosowywany do zainteresowan konkretnego Klienta (bez
wptywania istotnie na jego decyzje), (podstawa prawna przetwarzania
danych: art. 6 ust. 1lit. f RODO) ,

m) przeprowadzania badan i analiz w celu poprawy dziatania dostepnych
ustug (podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1 lit. f RODO),

Nn) egzekwowania przestrzegania Regulaminu Sklepu internetowego
(podstawa prawna przetwarzania danych: art. 6 ust. 1lit. f RODQ),

0) przechowywania danych dla celow archiwizacyjnych oraz na potrzeby
wykazywania prawidtowosci spethienia obowigzkow prawnych
spoczywajacych na Sprzedawecy (podstawa prawna przetwarzania danych:
art. 6 ust. 1 lit. f RODOQ).

. Administrator jest uprawniony wytacznie do przechowywania
zgromadzonych i sledzonych w Sklepie internetowym danych wytacznie w
zakresie realizacji powyzej okreslonych celow.

Administrator zbiera, przetwarza i przechowuje nastepujace dane
Klientow:

a) adres poczty elektronicznej (adres e-mail),

b) imie i nazwisko,

c) nazwe firmy (w przypadku Klientéw niebedacych konsumentami),

d) NIP (w przypadku Klientéow nie bedacych konsumentami),

e) adres dostawy Towaru (ulica, numer domu, numer lokalu, kod pocztowy,
miejscowosc, kraj),

f) adres zamieszkania/prowadzenia dziatalnosci/siedziby (jezeli jest inny niz
adres dostawy),

g) numer telefonu,

h) numer rachunku bankowego w przypadku ptatnosci elektronicznych.

. Sprzedaweca oswiadcza, iz podanie danych przez Klienta, w wyzej
wskazanym zakresie jest catkowicie dobrowolne i jednoczesnie niezbedne
do petnej realizacji przez Sprzedawce ustug swiadczonych za
posrednictwem Sklepu internetowego. Zakres wymaganych danych do
zawarcia umowy jest wskazany uprzednio na stronie Sklepu internetowego
oraz w Regulaminie Sklepu internetowego.

W zwigzku z mozliwoscia zatozenia Konta oraz rejestracji w Sklepie
internetowym, Administrator informuje, iz Klienci, ktorzy beda zaktadac
Konto moga zostac zobowigzani do podania danych, takich jak: imie i
nazwisko, nazwa firmy, adres zamieszkania, adres siedziby, numer telefonu
kontaktowego, adres poczty elektronicznej (adres e-mail), oraz login (e-
mail) i hasto.



8.

10.

W ramach Sklepu internetowego, Administrator moze przechowywac takie
informacje jak: dane osobowe, ktdre sg niezbedne do umozliwienia
Kontaktu z Klientem, przesytania wiadomosci czy tez danych zwigzanych z
ptatnosciami.

Administrator zastrzega sobie prawo do blokowania oraz filtrowania
wiadomosci, ktore sg przesytane poprzez wewnetrzny system wiadomosci.
W szczegdlnosci, gdy wiadomosci majag charakter spamu, zawieraja
niedozwolone tresci czy tez w inny sposob zagrazaja bezpieczenstwu
Uzytkownikow Sklepu internetowego.

Dodatkowo Administrator jest uprawniony do automatycznego
pozyskiwania i rejestrowania danych przekazywanych na serwer przez
przegladarki internetowe lub urzadzenia Klientdéw, np.: adres IP, parametry
oprogramowania, parametry sprzetu, przegladane strony, numer
identyfikacyjny urzadzenia mobilnego, a takze inne dane, ktdre dotycza
urzadzen oraz korzystania z systemu.

KOMU MOZEMY PRZEKAZYWAC DANE KLIENTA?

1.

Dostep do Danych Osobowych Klienta moze by¢ powierzony naszym
pracownikom i wspotpracownikom, innym podmiotom za pomoca, ktdrych
Klient dokonuje ptatnosci za zakupy w Sklepie internetowym, ktére
gromadzag, przetwarzaja i przechowuja dane osobowe zgodnie ze swoimi
Regulaminami i politykami prywatnosci oraz podmiotom, ktére maja za
zadanie dostawe Towaru do Klienta. Dostep do Danych Osobowych Klienta
jest udzielany w/w podmiotom w zakresie niezbednym i tylko takim, ktory
zapewni realizacje ich ustug tak, aby Klient mogt zakupic i otrzymac Towar
oraz za niego zaptacic.

W przetwarzaniu Danych Osobowych w ograniczonym zakresie moga brac¢
takze udziat partnerzy Administratora, w szczegolnosci podmioty, ktore
pomagaja pod katem technicznym prowadzi¢ Sklep Internetowy,
dostawcy hostingu lub ustug teleinformatycznych, podmioty, ktére
wspierajg Administratora w komunikacji z klientami za pomoca wysytki e-
maili, jak rowniez w zrozumieniu potrzeb Klientéw oraz tworzeniu dla nich
ofert i promocji za pomoca kampanii marketingowych. Do partnerow
zaliczymy takze firmy zbierajgce opinie o produktach oraz o sklepach.
Ocena produktow i procesu zakupowego stanowi dla nas istotny element
ewaluacji doswiadczenia zakupowego.

Podmioty, ktérym powierzono przetwarzanie Danych Osobowych na mocy
odrebnej umowy, zobowigzane s3 do przestrzegania zasad poufnosci i
bezpieczenstwa Danych Osobowych, w szczegdlnosci nie udostepniania
danych osobom nieuprawnionym, oraz do stosowania fizycznych i
technicznych srodkoéw bezpieczenstwa, adekwatnych do sposobu
przetwarzania tych danych.



. Administrator informuje, ze dane Klienta moga by¢ udostepniane
nastepujacym podmiotom:

a) pracownikom i wspotpracownikom administratora, ktorzy musza miec
dostep do danych, aby mdéc wykonywac zobowigzania lub dziatania na
rzecz Klienta;

b) przetwarzajacym w naszym imieniu dane osobowe Klienta i
uczestniczacym w wykonywaniu naszych czynnosci tj.:

- naszym podwykonawcom wspierajagcym nas w wykonaniu umaow,
zamowien i obstudze klientow, np. w obstudze korespondencji lub w
procesie obstugi Klienta, lub prowadzacym sklepy sprzedazy lub innym
podmiotom posredniczacym w sprzedazy naszych produktow, w tym
ustug lub rzeczoznawcom dziatajacym na nasze zlecenie;

- agencjom reklamowym lub innym podmiotom organizujacym lub
prowadzacym lub wspodtpracujacym lub posredniczacym w organizacji lub
prowadzeniu naszych akcji marketingowych;

- podmiotom obstugujacym nasze systemy teleinformatyczne lub
udostepniajagcym nam narzedzia teleinformatyczne, w tym platformy
informatyczne, lub miejsca na serwerach lub stronach internetowych;

- podmiotom Swiadczacym nam ustugi doradcze, konsultacyjne, audytowe
lub pomoc prawng, podatkowa, rachunkowsag;

- agencjom badawczym dziatajacym na nasze zlecenie;

- podmiotom Swiadczacym na nasza rzecz ustugi dotyczace
bezpieczenstwa osdb i mienia;

c) innym administratorom bedacym:

- agencjami reklamowymi, lub podmiotami prowadzacymi lub
organizujacymi lub wspdtpracujacymi lub posredniczacymi przy
prowadzeniu lub organizacji naszych akcji marketingowych lub
wspotpracujacymi z nami przy obstudze klientow lub innymi podmiotami
posredniczacymi w sprzedazy naszych towarow, w tym ustug - w celu
rozliczenia naleznych im wynagrodzen;

- podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ pocztowa lub kurierska - w celu
dostarczenia korespondencji lub przesytek;

- podmiotami prowadzacymi przewoz przesytek towarowych lub ustugi
spedycji - w celu dostarczenia przesytek towarowych;

- podmiotami prowadzacymi dziatalnosc ptatnicza (banki, instytucje
ptatnicze) - w celu dokonania zwrotéw lub w celu zapewnienia dziatania
ustugi polecenia zaptaty;

- podmiotami prowadzacymi dziatalnos¢ kredytowa (banki) - w celu
zapewnienia kredytowania na zakup naszych produktéw, w tym ustug i
wykonania zwrotow;

- podmiotami nabywajacymi wierzytelnosci - w razie niezaptacenia ceny za
zakupiony towar lub wynagrodzenia za wykonanie zamowienia w terminie
lub innych naleznosci na nasza rzecz.

d) organom publicznym —w przypadkach okreslonych w przepisach prawa.



COTO JEST I NA CZYM POLEGA TZW. AUTOMATYCZNE PRZETWARZANIE, W
TYM PROFILOWANIE?

Przez okres obowigzywania umowy z Klientem i do czasu jej wykonania, a po jej
wykonaniu lub przed jej zawarciem - na podstawie jego zgody, bedziemy mogli
automatycznie przetwarzac¢ dane osobowe Klienta, w tym dokonywac ich tzw.
profilowania.

Profilowanie to automatyczne przetwarzanie danych osobowych, ktére polega na
ich wykorzystywaniu do oceny zachowan Klienta, w tym analizy i prognozy
sytuacji ekonomicznej, preferencji, zainteresowan, wiarygodnosci, zachowania,
decyzji zakupowych Klienta, itp. Obejmuje ono np. okreslenie w jaki sposoéb
korzysta z Internetu czy jakie produkty kupuje.

Proces profilowania przeprowadzamy w oparciu o dane Klienta, ktére zbieramy
m.in. na podstawie:

a) analizy predykatywnej czyli przewidywania takich Twoich zachowan, jak
reakcje na kampanie marketingowe w mediach, decyzje zakupowe, rezygnacje z
produktu i przejscie do konkurencji, oraz identyfikacje potencjalnych zagrozen i
mozliwosci dla nas;

b) uzywanych przez Klienta identyfikatorow internetowych;

c) danych behawioralnych.

Przeprowadzenie niniejszego procesu pozwoli nam dopasowac naszg oferte do
potrzeb Klienta lub zainteresowan lub udzieli¢ korzysci do niego dostosowanych.
Dzieki niemu mozemy przygotowac i przedstawic spersonalizowane oferty lub
udzieli¢ korzysci, w tym rabatéw dostosowanych do jego preferencji i potrzeb.

Decyzje w tym zakresie podejmujemy automatycznie na podstawie kryteriow
takich jak ptec, liczba i czestotliwosc realizowanych zakupow w sklepie
internetowym oraz liczba i rodzaj zakupionych towardéw i ustug. Po ustaleniu
spetnienia kryteriow system informatyczny automatycznie przesle do niego
informacje o ofercie specjalnej lub przyznanej korzysci. Moze z niej skorzystac lub
Z niej zrezygnowac, a takze odwotac sie od danej decyzji.

NEWSLETTER | INNE INFORMACJE HANDLOWE

1. Newsletter i inne informacje handlowe wysytamy tylko do Klientow, ktorzy
wyrazili na to zgode i podali swdj adres e-mail. Za pomoca Newslettera
przekazujemy Klientom informacje o aktualnych ofertach, promocjach,
nowosciach i innych akcjach specjalnych prowadzonych w Sklepie
Internetowym.

2. Klient w kazdym czasie ma mozliwosc dostepu do tresci swoich danych i
ich poprawiania, a takze rezygnacji z przechowywania adresu e-mail w celu



wysytki Newslettera i innego rodzaju informacji handlowej na poczte
elektroniczna.

W celu rezygnacji z Newslettera i innego rodzaju informacji handlowej
Sklepu Internetowego nalezy kliknac w link znajdujacy sie na koncu
kazdego Newslettera. Rezygnacje mozna ztozy¢ takze piszac na adres e-
mail:meble24@ulwe.pl

PODSTAWA PRAWNA PRZETWARZANIA DANYCH

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz.Urz. UE L 119,
s. 1, dalej zwane réwniez jako: ,,RODQ"), ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie
danych osobowych (Dz.U. z 2018 r. poz. 1000), ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. Nr 144, poz. 1204, z pdzn. zm.), a
takze wszelkimi innymi majacymi zastosowanie obowigzujacymi przepisami
prawa.

POLITYKA COOKIES

1.

1. Administrator zbiera w sposob automatyczny informacje zawarte w
plikach Cookies w celu gromadzenia danych zwigzanych z korzystaniem ze
strony internetowej przez Klienta lub Uzytkownika. Pliki Cookies to maty
fragment tekstu, ktory serwis internetowy wysyta do przegladarki Klienta i
ktory przegladarka wysyta z powrotem przy nastepnych wejsciach na
witryne. Uzywane sg gtéwnie do utrzymywania sesji np. poprzez
wygenerowanie i odestanie tymczasowego identyfikatora po logowaniu.
Administrator wykorzystuje pliki Cookies ,sesyjne” (tymczasowe), ktore sa
przechowywane na urzadzeniu koncowym Klienta do czasu jego
wylogowania, wytgczenia strony internetowej lub wytaczenia przegladarki
internetowej oraz pliki Cookies ,state”, ktore sg przechowywane na
urzadzeniu koncowym Klienta przez czas okreslony w parametrach plikow
Cookies lub do czasu ich usuniecia przez Klienta.

W ramach Sklepu internetowego Administrator wykorzystuje nastepujace
rodzaje plikow Cookies: - ,niezbedne”, ktére umozliwiajg korzystanie z
ustug dostepnych w ramach Sklepu internetowego, - stuzace do
Zapewnienia bezpieczenstwa, - ,reklamowe”, ktére umozliwiaja
dostarczenie tresci reklamowych dostosowanych do zainteresowan
Uzytkownika, - ,wydajnosciowe”, ktére sg wykorzystywane do
pozyskiwania informacji o sposobie korzystania ze strony internetowej


mailto:e-mail:meble24@ulwe.pl
mailto:e-mail:meble24@ulwe.pl

Sklepu internetowego przez Uzytkownikow, - ,funkcjonalne”, ktore
umozliwiaja zapamietanie preferowanych przez Uzytkownika
funkcjonalnosci Sklepu internetowego.

3. Administrator ustugi wykorzystuje pliki Cookies zewnetrzne w celu: -
zbierania ogdlnych i anonimowych danych statystycznych za
posrednictwem narzedzi analitycznych: np. Google Analytics.

4. Pliki Cookies dostosowuja i optymalizujg Sklep internetowy i jego oferte dla
potrzeb Klientow poprzez takie dziatania jak tworzenie statystyk odston
Sklepu internetowego oraz zapewnienie bezpieczenstwa Sklepu
internetowego i jego Uzytkownikom. Pliki Cookies niezbedne sg rowniez
do utrzymania sesji Klienta po opuszczeniu przez niego strony
internetowej, to one umozliwiajg mu powrdt do zawartosci koszyka bez
utraty jego parametrow, co wigzatoby sie z ponowna koniecznoscia wyboru
Towarow.

5. Klient w kazdej chwili za pomoca swojej przegladarki internetowej moze
zmienic¢ ustawienia dotyczace plikow Cookies, w tym catkowicie
zablokowac lub skasowac¢ gromadzenie plikow Cookies.

6. Zablokowanie mozliwosci gromadzenia czy tez wprowadzenia innych
zmian w ustawieniach dotyczacych plikow Cookies na urzadzeniu moze
utrudni¢ lub uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcjonalnosci Sklepu
internetowego, do czego Klient jest w petni uprawniony, ale musi w takiej
sytuacji miec swiadomosc¢ z ograniczen funkcjonalnosci dostepnych na
stronie Sklepu internetowego.

7. Klient, ktory nie chce wykorzystywania plikow Cookies w opisanym
powyzej celu w kazdej chwili moze usunac je recznie. Do zapoznania sie ze
szczegotowa instrukcja postepowania nalezy odwiedzic strone internetowa
producenta uzywanej przegladarki internetowej, z ktorej aktualnie korzysta
Klient.

8. Wiecej informacji na temat Cookies dostepnych jest w menu pomocy
kazdej przegladarki internetowej. Przyktadowe przegladarki internetowe
obstugujace wspomniane pliki ,,Cookies”: to Internet Explorer, Microsoft
Edge, Mozilla Firefox, Google Chrome, Opera, Bing, Safari.

9. Administrator moze umozliwi¢ gromadzenie informacji z wykorzystaniem
powyzszych technologii bezposrednio na stronie internetowej Sklepu
internetowego podmiotom zewnetrznym, np. dostawcom reklam czy tez
dostawcom rozwigzan analitycznych. Dane, ktdre sg zgromadzone w ten
sposob podlegaja postanowieniem Politykom prywatnosci, ktdre sg
opracowane przez te podmioty.

PLIKI COOKIES PODMIOTOW TRZECICH

W ramach dziatalnosci marketingowej Administrator korzysta z ustug ponizszych
podmiotow, stosujgcych w Sklepie internetowym pliki Cookies:



Google AdWords
Google Analytics
Google Doubleclick
Opineo

Facebook Pixel
Yandex Metrica
Mautic

NOUAWN

Wiecej informacji na temat plikow Cookies wymienionych podmiotéw mozna
znalez¢ w politykach prywatnosci wymienionych podmiotow.

SPOSOB ZABEZPIECZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone
przetwarzanych danych osobowych odpowiednig do zagrozen oraz kategorii
danych objetych ochrong, a w szczegdlnosci zabezpiecza dane przed ich
udostepnieniem osobom nieupowaznionym, zabraniem przez osobe
nieuprawniony, przetwarzaniem z naruszeniem obowigzujacych przepisdw oraz
zmiang, utratyg, uszkodzeniem lub zniszczeniem. Administrator odpowiednio
udostepnia nastepujace srodki techniczne zapobiegajace pozyskiwaniu i
modyfikowaniu przez osoby nieuprawnione danych osobowych przesytanych
droga elektroniczna:

1. Przechowywanie Danych Osobowych na bezpiecznych serwerach;

2. Stosowanie odpowiedniego zabezpieczenia zbioru danych przed
nieuprawnionym dostepem;

3. Zapewnienie dostepu do Konta jedynie po podaniu indywidualnego loginu
i hasta;

4. Stosowanie certyfikatu SSL na stronach Sklepu internetowego, na ktdrych
podaje sie Dane Osobowe;

5. Szyfrowanie danych stuzacych do autoryzacji oséb korzystajgcych z
funkcjonalnosci Sklepu internetowego.

CZAS PRZECHOWYWANIA DANYCH

1. Dane osobowe przechowywane sg przez czas niezbedny do realizacji
umowy, a takze roszczen reklamacyjnych, jak rowniez potwierdzenia
wykonania obowigzkéw Administratora oraz dochodzenia roszczen lub
obrony przed roszczeniami — jednak nie dtuzej niz 10 lat od dnia
przekazania nam danych.

2. W przypadku gdy jedyng podstawa przetwarzania danych jest zgoda na
ich przetwarzanie, w przypadku cofniecia zgody, dane s3 niezwtocznie
usuwane.



PRAWA | OBOWIAZKI

1.

Administrator ma prawo, a takze ustawowy obowigzek do przekazania
wybranych badz wszystkich informacji dotyczacych Klientow Sklepu
internetowego organom witadzy publicznej badz osobom trzecim, ktdre
zgtosza takie zadanie udzielenia informacji na podstawie obowigzujacych
przepisdw prawa polskiego.

Klient ma w kazdym czasie prawo dostepu do swoich Danych Osobowych,
gromadzonych przez Administratora. Prawo obejmujace mozliwosc
weryfikacji, modyfikacji, uzupetnienia, usuniecia, ograniczenia
przetwarzania danych, wniesienia sprzeciwu co do przetwarzania,
przeniesienia danych, a takze zaprzestania przetwarzania danych
osobowych Klienta, jak rowniez prawo cofniecia zgody na przetwarzanie
danych w okreslonym celu, jezeli Klient taka zgode uprzednio wyrazit oraz
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Przedmiotowe uprawnienia przystuguja bez podania przyczyny.

W celu realizacji swoich praw Klient moze w kazdym czasie przestac
stosowne oswiadczenie woli na adres siedziby Administratora danych: ul.
Nowodworska 27c, 82-300 Elblag lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres: meble24@ulwe.pl

Usuniecie Danych Osobowych lub zaprzestania ich przetwarzania przez
Administratora moze skutkowac catkowitym brakiem mozliwosci realizacji
ustug sSwiadczonych za posrednictwem Sklepu internetowego, badz ich
powaznym ograniczeniem.

Klient wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych dla celu realizacji
ustugi poprzez zaakceptowanie oswiadczen zawartych w interaktywnych
formularzach dostepnych na stronie internetowej Sklepu
zaproponowanych przez Administratora, m.in. Formularzu kontaktowym,
Formularzu rejestracyjnym czy tez w Formularzu zapisu na Newsletter.
Klient moze rowniez wyrazi¢ zgode na dodatkowe cele przetwarzania jego
danych osobowych, poprzez zaakceptowanie nie obowigzkowych
oswiadczen, ktore sg zaproponowane w formularzach dostepnych na
stronie Sklepu internetowego.

Klienci, ktorzy zarejestrowali sie w Sklepie internetowym maja prawo do
edycji, wgladu oraz do usuwania wszelkich podanych przez siebie danych.
Klient zapewnia, ze podawane lub publikowane przez niego dane w sklepie
Internetowym sg poprawne. Klienci, ktorzy zdecydowali sie na usuniecie
Konta w Sklepie internetowym, maja prawo zadac, na warunkach
przewidzianych w RODO, usuniecia danych osobowych trwale z zasobdw
Administratora tych danych. Uprawnienie to wynika bezposrednio z RODO
(,prawo do bycia zapomnianym”).

Zgody, ktore zostaty udzielone dobrowolnie przez Klienta na otrzymywanie
informacji handlowej, moga by¢ w kazdej chwili cofniete na jego wniosek,
ztozone za posrednictwem poczty elektronicznej. Administrator w takim
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

przypadku niezwitocznie usuwa dane Klienta z bazy kontaktow, ktora stuzy
do przekazywania informacji handlowych droga elektroniczna.

Klient przystugujace mu prawa wskazane wyzej moze realizowac w
kazdym czasie, wystepujac z odpowiednim zadaniem.

Administrator ma obowigzek udzielenia informacji o dziataniach podjetych
W zwigzku z zadaniami Klienta, bez zbednej zwtoki, a w kazdym razie w
terminie miesigca od otrzymania zadania. W razie potrzeby termin moze
zostac przedtuzony o kolejne dwa miesigce z uwagi na skomplikowany
charakter zadania lub liczbe zadan o czym Administrator niezwtocznie
powiadomi Klienta.

Administrator udziela informacji na pismie wedtug wiasnego wyboru:

a) listem poleconym na podany adres Klienta lub

b) droga elektroniczna na podany adres e-mail Klienta.

Wszelka komunikacja i dziatania podejmowane przez Administratora w
zwigzku z zadaniami Klienta sg wolne od optat. Jezeli jednak zadania
Klienta beda ewidentnie nieuzasadnione lub nadmierne, np. z uwagi na
ustawiczny charakter, Administrator moze:

a) pobrac rozsadna optate, uwzgledniajaca administracyjne koszty
udzielenia informacji, komunikacji lub podjecia zadanych dziatan albo,

b) odmowic podjecia dziatan w zwigzku z zadaniem.

Administrator zobowigzuje sie postepowac zgodnie z obowigzujacymi
przepisami prawa i ogolnie przyjetymi zasadami wspotzycia spotecznego.
Kazdy Klient ma prawo wnies¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych w przypadku stwierdzenia niezgodnego z prawem
przetwarzania jego danych osobowych.

ZMIANA POLITYKI PRYWATNOSCI

1.

3.

Oferta Sklepu internetowego moze w przysztosci ulegac aktualizacji lub
modyfikacji, co oznacza, ze Administrator bedzie zobowigzany lub
uprawniony do wprowadzenia zmian w Polityce prywatnosci.

Sklep zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce
prywatnosci, na ktére moze wptynac m.in. rozwdj technologii internetowej,
a takze zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych.
Administrator kazdorazowo umiesci w ramach strony Sklepu
internetowego informacje o zmianach w Polityce prywatnosci.



