OGOLNE WARUNKI UMOWY

§1. Dane Sprzedawcy

Sprzedawca jest Ewa Koziet, prowadzaca dziatalnos$¢ gospodarcza pod nazwa
EWA KOZIEL,

z siedzibg w 24-173 Markuszéw, ul. Lubelska 73,

NIP: 7162435364,

adres e-mail do kontaktu: eliteeve.sales@gmail.com.

Sprzedawca prowadzi sprzedaz detaliczng za posrednictwem serwisu Allegro.pl.

§2. Przedmiot dziatalnosci

Sprzedawca prowadzi sprzedaz towaréw oferowanych na platformie Allegro w ramach
konta firmowego. Wszystkie produkty sa fabrycznie nowe (chyba ze w opisie oferty
wskazano inaczej).

§3. Zawarcie umowy
1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta z chwilg, gdy Kupujacy sktada zaméwienie
poprzez klikniecie przycisku ,,Kup teraz” lub poprzez wygrang w licytaciji.
2. Po ztozeniu zamoéwienia Kupujgcy otrzymuje potwierdzenie zawarcia umowy od
Allegro.
3. Umowa sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim.

§4. Ceny i ptatnosci

1. Wszystkie ceny podane na Allegro sa cenami brutto (zawierajg podatek VAT, jesli
dotyczy).

2. Kupujacy moze dokonaé ptatnosci za posrednictwem systemu Allegro Finanse,
przelewem elektronicznym, BLIK-iem lub przy odbiorze (jesli opcja jest
dostepna).

3. Brak ptatnosci w terminie 7 dni moze skutkowaé anulowaniem zaméwienia.

§5. Dostawa
1. Towary wysytane sg za posrednictwem firm kurierskich lub Poczty Polskiej —
zgodnie z opcjami dostawy widocznymi w ofercie.
2. Termin realizacji zaméwienia wynosi zazwyczaj 1-3 dni robocze od momentu
zaksiegowania ptatnosci.
Koszty dostawy sg podawane w kazdej ofercie przed dokonaniem zakupu.
4. Kupujacy jest zobowigzany sprawdzié stan przesytki przy odbiorze. W razie
uszkodzenia paczki nalezy sporzadzi¢ protokét szkody w obecnosci kuriera.
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§6. Odstapienie od umowy (zwrot)

1. Konsument ma prawo odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtosé w terminie 14
dni od otrzymania towaru, bez podania przyczyny.

2. Aby skorzystaé z prawa odstgpienia, Kupujgcy powinien przesta¢ oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy droga e-mailowa na adres: eliteeve.sales@gmail.com.

3. Towar nalezy odestac niezwtocznie, nie pdzniej niz 14 dni od dnia przestania
oswiadczenia o odstgpieniu, na adres:
EWA KOZIEL, ul. Lubelska 73, 24-173 Markuszoéw.



4. Zwrot srodkéw nastgpi nie pézniej niz 14 dni od otrzymania zwracanego towaru.

Koszty odestania towaru ponosi Kupujacy.

6. Zwrotom nie podlegaja produkty uzywane, uszkodzone lub pozbawione
oryginalnego opakowania, jesli jego brak uniemozliwia ponowng sprzedaz.
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§7. Reklamacje

1. Wszystkie produkty objete sa rekojmia zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

2. Reklamacje mozna zgtosi¢ e-mailowo na adres: eliteeve.sales@gmail.com lub
poprzez system Allegro.

3. W zgtoszeniu nalezy podac¢ imig, nazwisko, numer zamdwienia, opis wady oraz
zadanie (naprawa, wymiana, zwrot).

4. Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie do 14 dni od daty jej otrzymania.

5. W przypadku uznania reklamacji, koszty odestania towaru ponosi Sprzedawca.

§8. Ochrona danych osobowych (RODO)
1. Administratorem danych osobowych jest Ewa Koziet, prowadzgca dziatalnosc¢
gospodarczg pod nazwg EWA KOZIEL, NIP: 7162435364.
2. Dane osobowe Kupujgcych przetwarzane sa wytgcznie w celu realizacji
zamowien, zgodnie z przepisami RODO.
3. Szczegdétowe informacje znajduja sie w Polityce Prywatnosci dostepnejw
zaktadce ,,0 sprzedajacym”.

89. Postanowienia koncowe
1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie maja
przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.
2. Wszelkie spory bedg rozstrzygane przez wtasciwy sad powszechny.



