Zwroty i reklamacje
Zwroty

Zakupione u nas towary mozesz zwrdéci¢ w ciggu 14 dni od momentu otrzymania paczki.

Zwrot mozesz odestac na ponizej podany adres.

Adres do zwrotéw:

DESIGN TRANSPORT & LOGISTICS SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Stanistawa Kaminskiego 24/9

63-900 Rawicz

693716754

Pamietaj, aby do paczki witozony byt paragon i oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Oswiadczenie
mozesz pobrad tutaj: Formularz odstgpienia od umowy. Jesli korzystasz z innego formularza, koniecznie
podaj swéj numer konta oraz czytelnie wypetnij imie i nazwisko. Przyspieszy to zwrot pieniedzy.
Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zakupu mozesz wystaé na adres e-mailem: shop@design.shop.pl.O
zachowaniu 14-dniowego terminu zwrotu decyduje data wystania maila z wystanym oswiadczeniem lub
data nadania paczki zwrotnej. Zwracany towar musi by¢ kompletny (wraz z metkami) i nie moze nosi¢ oznak
uzytkowania. W przypadku, gdy zwrécisz nam produkt, ktéry nie spetnia tych wymagan, bedziemy zmuszeni
odestac go na Twdj koszt.

Pienigdze za zwracany towar przelewamy nie pdzniej niz w ciggu 14 dni od otrzymania paczki. Forma
zwrotu naleznosci zalezy od metody ptatnosci wybranej podczas sktadania zamdwienia. Jezeli zaméwienie
byto optacone przelewem natychmiastowym, zwrotu dokonamy w ten sam sposdb. W przypadku
czeSciowego zwrotu zamodwienia, koszty przesytki nie bedg zwracane.

Koszty zwrotu towaru do Sklepu ponosi Klient. Jesli zamdwienie byto optacone, a nie zostato odebrane,
zwracamy wartos$¢ zaméwienia pomniejszong o koszt przesytki zwrotne;j.

Reklamacje

Towary dostepne w naszym sklepie dziatajgcym pod adresem https://design.shop.pl i na aukcjach Allegro
prowadzonych przez designSHOPpl to towary outletowe/ze zwrotéw magazynowych Amazoniich
nadwyzek. Nadal sg to towary bardzo dobrej jakosci, a nawet nie rdznig sie od tych wystawionych przez
popularne sieci marketéw, jednak Sprzedawca nie udziela gwarancji dla zakupionych towaréw, dlatego
mozna naby¢ je po niskich, konkurencyjnych cenach. Nadal jednak majg Panistwo prawo do ich zwrotu na




swoj koszt bez podania przyczyny w ciggu 14 dni od daty zakupu w stanie nienaruszonym. Rdznica jaka
moze wystgpi¢ po odebraniu przesytki to taka, ze towary mogg zosta¢ zapakowane w nowe,

zastepcze kartony poniewaz oryginalne nie byto dotgczone do zestawu badz nie nadawato sie do wysytki i
dbajgc o estetyke pracownicy naszej firmy zapakowali je w nowe nienaruszone opakowania kartonowe.

W razie pytan zachecamy do kontaktu i zapraszamy do zakupow.

DESIGN TRANSPORT & LOGISTICS SPOtKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA
ul. Stanistawa Kaminskiego 24/9
63-900 Rawicz

Tel. +48 693716754

Szczegdtowy regulamin zwrotéw i reklamacji znajduje sie tutaj. Jesli masz pytania dotyczgce zwrotéw,
skontaktuj sie z naszym zespotem obstugi klienta: shop@design.shop.pl.

JestesSmy tutaj, aby Ci poméc i zapewnic Ci najlepsze doswiadczenie zakupowe.



