
Ogólne warunki umowy

(dla sprzeda■y na Allegro – Tomasz Zientek, dzia■alno■■ gospodarcza)

1. Postanowienia ogólne

1.1. Sprzedawc■ jest Tomasz Zientek, prowadz■cy dzia■alno■■ gospodarcz■ pod w■asnym
imieniem i nazwiskiem,

z siedzib■ przy ul. Lipi■ska 24F, 05-200 Wo■omin, NIP: 5212139596, REGON: 017286983, adres
e-mail: tomaszzientek44@gmail.com.

1.2. Sprzeda■ odbywa si■ za po■rednictwem serwisu Allegro.

1.3. Niniejsze warunki stanowi■ integraln■ cz■■■ umów sprzeda■y zawieranych z Klientami.

2. Realizacja zamówie■

2.1. Zamówienia realizowane s■ zgodnie z opisem ofert wystawionych na Allegro.

2.2. Sprzedawca potwierdza przyj■cie zamówienia poprzez system Allegro.

2.3. Dostawa realizowana jest za po■rednictwem firm kurierskich lub operatora pocztowego.

3. Odst■pienie od umowy (zwroty)

3.1. Konsument ma prawo odst■pi■ od umowy zawartej na odleg■o■■ w terminie 14 dni od
otrzymania towaru, bez podania przyczyny.

3.2. Aby skorzysta■ z prawa odst■pienia, Konsument powinien z■o■y■ o■wiadczenie poprzez
formularz Allegro lub drog■ mailow■.

3.3. Towar nale■y odes■a■ w stanie kompletnym, nieuszkodzonym, na adres:

Tomasz Zientek, ul. Lipi■ska 24F, 05-200 Wo■omin.

3.4. Zwrot kosztów nast■pi w terminie do 14 dni od dnia otrzymania o■wiadczenia, jednak nie
wcze■niej ni■ po otrzymaniu zwracanego towaru.

4. Reklamacje

4.1. Klient ma prawo z■o■y■ reklamacj■, je■eli towar ma wad■ fizyczn■ lub prawn■.

4.2. Reklamacj■ nale■y zg■osi■ mailowo na adres: tomaszzientek44@gmail.com lub poprzez
system Allegro.

4.3. Reklamowany towar nale■y odes■a■ na adres: ul. Lipi■ska 24F, 05-200 Wo■omin.

4.4. Sprzedawca ustosunkuje si■ do reklamacji w terminie 14 dni.

5. Gwarancja

5.1. Wszystkie produkty obj■te s■ gwarancj■ Sprzedawcy.

5.2. Okres gwarancji wynosi 24 miesi■ce od dnia zakupu.



5.3. Gwarancja obejmuje wady materia■owe oraz wady powsta■e w trakcie prawid■owego
u■ytkowania.

5.4. Gwarancja nie obejmuje uszkodze■ mechanicznych, wynikaj■cych z niew■a■ciwego
u■ytkowania lub konserwacji niezgodnej z instrukcj■.

6. Postanowienia ko■cowe

6.1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie maj■ przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o
prawach konsumenta.

6.2. Dokument obowi■zuje od dnia publikacji na stronie Allegro Sprzedawcy.


