POLITYKA PRYWATNOSCI
Polityka prywatnosci

Spoétka HS plus d.o.o. szanuje i chroni Panstwa prywatnos¢. Ponizej znajdujg sie bardziej
szczegotowe informacje na temat przetwarzania Panstwa danych osobowych.

Niniejsza Polityka prywatnosci opisuje nasze metody przetwarzania danych dostarczanych lub
zbieranych przez nasze platformy cyfrowe, ktére umozliwiajg naszym odwiedzajgcym dostep do
naszej witryny internetowej i korzystanie z naszych ustug. Niniejsza Polityka prywatnosci zostata
opracowana zgodnie z Ogélnym rozporzgdzeniem o ochronie danych Unii Europejskiej oraz z
przepisami prawa lokalnego.

Spotka HS plus d.o.o. jest wtascicielem witryny internetowej vigoshop.pl, a takze
administratorem danych osobowych. Niniejsza Polityka prywatnosci ma zastosowanie do
nastepujgcych kategorii 0séb fizycznych:

kupujacy,

potencjalni kupujacy,

uzytkownicy naszej witryny internetowe;j,
nasi dostawcy i partnerzy biznesowi.

Przetwarzamy dane osobowe wytgcznie w oparciu o wczesniej ustalone i zgodne z prawem
cele, przy zastosowaniu odpowiedniej podstawy prawnej. Cele i podstawy prawne stosowane
dla kazdej z grup os6b fizycznych mozna znalez¢ ponize;.

Przechowujemy dane osobowe wytgcznie przez okres niezbedny do realizacji celu
przetwarzania, dla ktérego dane te zostaty zebrane. Jezeli przetwarzamy Panhstwa dane
osobowe na podstawie Panstwa zgody, to bedziemy to robi¢ do czasu odwotania Pahstwa
zgody. Ponizej opisano okresy przechowywania danych osobowych dla poszczegdlnych celow.

W jaki sposob zbierane sg Panstwa dane osobowe?

Dane przekazywane nam przez Panstwa sg zbierane, kiedy zwrdcg sie Panstwo do nas w celu
uzyskania produktéw, ustug lub informaciji, kiedy zalogujg sie Panstwo w naszych witrynach
internetowych, udzielg sie na forach publicznych lub innych miejscach bedacych czescig
naszych rozwigzan cyfrowych, a takze, kiedy wypetnig Panstwo ankiete dla klientéw lub
nawigzg z nami komunikacje w jakikolwiek inny sposob. Zbieramy dane za pomocg réznych
technologii, takich jak pliki cookie. Aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat plikbw cookie, nalezy
zapoznac sie z naszg Politykg plikow cookie (tutaj).



Przetwarzamy Panstwa dane osobowe w réznych celach, w zaleznoéci od naszych stosunkdéw.
Cele i okresy przechowywania danych wyszczegdlniono w ponizszych tabelach.

Dziatanie w charakterze kupujacego:

Cel przetwarzania

Dokonywanie
zakupow w naszej
witrynie
internetowej

Komunikacja z
kupujacym w
zwigzku z
zamowieniem

Przetwarzane dane
osobowe

- imie i nazwisko; Umowa
— adres dostawy;

— firma lub nazwa
osoby prawnej (jesli
uzytkownik jest osobg
prawng);

- numer identyfikacji
podatkowej osoby
prawnej (jesli
uzytkownik jest osobg
prawna);

— adres e-mail (nazwa
uzytkownika);

— hasto (w formie
zaszyfrowanej);

— numer telefonu do
kontaktu;

— kraj zamieszkania.

- imie i nazwisko; Umowa
- adres dostawy;

— firma lub nazwa
osoby prawnej (jesli
uzytkownik jest osobg
prawng);

Podstawa prawna

Okres
przechowywania

5 lat od zawarcia
zamoéwienia

5 lat od zawarcia
zamowienia



Wysytanie
biuletynéw
elektronicznych

Wysytanie
personalizowanych
biuletynow
elektronicznych z
uzyciem ustug
profilowania

Komunikacja
marketingowa
oparta na ustugach
profilowania

Wysytanie ankiet
satysfakgciji klienta

Wykonywanie
analiz
statystycznych

- numer identyfikacji
podatkowej osoby
prawnej (jesli
uzytkownik jest osobg
prawna);

— adres e-mail (nazwa
uzytkownika);

— hasto (w formie
zaszyfrowanej);

— numer telefonu do
kontaktu;

- kraj zamieszkania.

adres e-mail, imie i
nazwisko

adres e-mail, imig i
nazwisko, informacje o
profilu

Informacje o profilu

adres e-mail, imie i
nazwisko, informacje
podane w ankiecie

Dane zbiorcze
dotyczgce zakupdw,
wyswietlen i innych
dziatan wykonywanych
w witrynie internetowej,
ktére nie pozwalajg na
identyfikacje podmiotu

Prawo

Zgoda

Zgoda

Interes prawny
polegajacy na
optymalizacji dziatan
biznesowych i
przedstawianiu
odpowiednich ofert

Interes prawny
polegajacy na
optymalizacji dziatan
biznesowych i
przedstawianiu
odpowiednich ofert

Do odwotania

Do odwotania

Do odwotania

1 rok od dnia
przeprowadzenia
ankiety

1 rok



Dochodzenie
roszczen prawnych,
ochrona naszych
praw

danych

Dane zalezg od
konkretnego
roszczenia prawnego,
przy czym zawsze
przestrzegana jest
zasada minimalizacji
danych

Prawo

Zgodnie z przepisami
prawa

Dziatanie w charakterze odwiedzajgcego witryne internetowa lub potencjalnego

kupujacego:

Cel przetwarzania

Wysytanie biuletynéw
elektronicznych

Wysytanie
personalizowanych
biuletynow
elektronicznych z
uzyciem ustug
profilowania

Komunikacja
marketingowa oparta
na ustugach
profilowania

Komunikacja z
uzytkownikiem w
zwigzku z
zapytaniem

Wysytanie ankiet
satysfakgciji klienta

Wykonywanie analiz
statystycznych

Przetwarzane dane
osobowe

adres e-mail, imie i
nazwisko

adres e-mail, imie i
nazwisko, informacje
o profilu

Informacje o profilu

e-mail lub numer
telefonu, imie i
nazwisko

adres e-mail, imie i
nazwisko, informacje
podane w ankiecie

Dane zbiorcze
dotyczgce zakupéw,
wyswietlen i innych
dziatah

Podstawa prawna

Zgoda

Zgoda

Zgoda

Interes prawny
polegajacy na
zapewnieniu
sprawnej komunikacji
z osobami fizycznymi

Interes prawny
polegajacy na
optymalizacji dziatan
biznesowych i
przedstawianiu
odpowiednich ofert

Interes prawny
polegajacy na
optymalizacji dziatan
biznesowych i

Okres
przechowywania

Do odwotania

Do odwotania

Do odwotania

3 miesigce od
zakonczenia
komunikacji

1 rok od dnia
przeprowadzenia
ankiety

1 rok



wykonywanych w przedstawianiu
witrynie internetowej, | odpowiednich ofert
ktére nie pozwalajg

na identyfikacje

podmiotu danych

Zagwarantowanie Adres IP Interes prawny 1 rok
bezpieczenstwa polegajacy na
witryny internetowej zapewnieniu

bezpieczenstwa
witryny internetowe; i
umozliwieniu
bezpiecznych

zakupow
Dochodzenie Dane zalezg od Prawo Zgodnie z przepisami
roszczen prawnych, konkretnego prawa
ochrona naszych roszczenia
praw prawnego, przy czym
zawsze

przestrzegana jest
zasada minimalizacji
danych

W przypadku gdy dziatajg Panstwo w charakterze dostawcy, przetwarzamy Panstwa dane
osobowe w celu wypetnienia naszych zobowigzan umownych i przechowujemy je przez 5 lat od
daty wykonania umowy lub zakonczenia naszej wspotpracy biznesowej. W przypadku sporu
przechowujemy Panstwa dane osobowe do momentu wydania ostatecznej decyzji przez
wtasciwy organ.

Profilowanie to proces zbierania i przetwarzania danych osobowych podmiotu danych, na
podstawie ktérego sporzadzany jest profil tego podmiotu. Jest to sposéb na zaoferowanie
Panstwu produktow, ktére sg dla Panstwa atrakcyjne i dostosowane do Parnstwa zainteresowan.
Bedziemy wykorzystywaé proces profilowania wylgcznie na podstawie Panstwa zgody.

Spotka HS PLUS d.o.o. wykorzystuje do profilowania nastepujgce kategorie danych: historia
zakupow i zakupione produkty, lokalizacja dokonania zakupu, czas dokonania zakupu.

Nie przekazujemy Panstwa danych osobowych zadnym stronom trzecim z wyjatkiem
ponizszych przypadkow:

e Jesli przedsiebiorstwa powigzane lub strony trzecie realizujg ustugi w naszym imieniu,
na przyktad odpowiadajgc na zapytania z Pahstwa strony lub dostarczajgc przesytki oraz
ustugi itp. Te przedsiebiorstwa majg zakaz wykorzystywania Panstwa danych
osobowych w celach innych niz te, ktére sg od nich wymagane przez nas lub przez
przepisy prawa. Do takich przedsiebiorstw nalezg np. firmy kurierskie, dostawcy
wysytajgcy wiadomosci e-mail itp.



e Jesli przekazujemy Panstwa dane osobowe w ramach wewnetrznych struktur firmy lub
stronom trzecim w celu zapewnienia bezpieczenstwa i ochrony naszych klientow, w celu
ochrony naszych praw i wtasnosci zgodnie z procedurami prawnymi, a takze w innych
przypadkach, kiedy (w dobrej wierze) zaktadamy, ze udostepnienie danych jest
wymagane przez prawo. Obejmuje to doradcow informatycznych i finansowych,
zewnetrznych doradcow prawnych itp.

Wszystkie strony trzecie, ktérym ujawniamy Panstwa dane osobowe, sg zobowigzane do
ochrony Panstwa danych osobowych na podstawie odrebnej umowy. Ponadto zadne strony
trzecie nie mogg wykorzystywac tych danych osobowych do celéw innych niz cele okreslone w
umowie.

Bezpieczenstwo, integralnos¢ i poufnos¢ Panstwa danych sg dla nas niezwykle wazne. Nasza
spotka wdraza techniczne, organizacyjne i fizyczne srodki bezpieczenstwa, majace na celu
ochrone danych przed nieautoryzowanym dostepem, ujawnieniem, wykorzystaniem lub
modyfikacja.

Srodki te obejmuja:

regularng aktualizacje oprogramowania, sprzetu i aplikacji;

szkolenie pracownikow;

badanie i kontrolowanie podmiotéw przetwarzajgce dane, ktére wspdtpracujg z naszg
firmg na podstawie zawartych umoéw; a takze

Regularnie kontrolujemy nasze procedury bezpieczenstwa, aby dostosowac je do najnowszych
technologii i metod. Nalezy mieé na uwadze, ze pomimo dotozenia wszelkich staran zadne
Srodki bezpieczenstwa nie sg idealne i zawsze istnieje ryzyko ich obejscia.

W ramach przetwarzania danych osobowych przystugujg Panstwu pewne prawa. W celu
skorzystania z tych praw prosimy o kontakt pisemny.

Nalezy mie¢ na uwadze, Zze mozemy nie by¢ w stanie zapewni¢ Panstwu okreslonych
produktow lub ustug, jezeli nie wyrazg Panstwo zgody na zbieranie Panstwa danych
osobowych. Ponadto niektore ustugi nie bedg mogty by¢ dostosowane do Panstwa
zainteresowan i preferencji. Nie mozemy zawrze¢ z Panstwem umowy, jesli na przyktad nie
podadzg nam Panstwo adresu dostawy, gdyz nie mozemy zagwarantowaé dostawy
zamowionych produktéw bez Panstwa adresu.

Moga Panstwo skorzystaé ze swoich praw, wysytajac na adres HS plus d.o.o., Gmajna 10,
S1-1236 Trzin list z adnotacjg ,,ochrona danych osobowych” na kopercie lub wysytajac na
adres gdpr@hsplus.si wiadomosé e-mail o temacie ,Ochrona danych osobowych”.
Odpowiemy na Panstwa zgtoszenie w ciggu jednego miesigca, przy czym termin ten moze
zostac przedtuzony o kolejny miesigc. W przypadku przedtuzenia terminu poinformujemy
Panstwa o tym przedtuzeniu w ciggu pierwszego miesigca od otrzymania Panstwa zgtoszenia.



Przystugujg Panstwu nastepujgce prawa:

e Dostep do danych osobowych: mogg Panstwo poprosi¢ nas o udzielenie informacji,
czy przetwarzamy Panstwa dane osobowe, a jesli tak, to mogg Panstwo poprosi¢ nas o
udostepnienie Panstwu tych danych osobowych oraz informaciji zwigzanych z ich
przetwarzaniem (przetwarzane przez nas dane osobowe oraz ich zrédto).

e Sprostowanie danych osobowych: mogg Panstwo poprosi¢ nas o poprawienie lub
uzupetnienie niekompletnych lub nieprawidtowych danych, ktére przetwarzamy na
Panstwa temat.

e Ograniczenie przetwarzania danych osobowych: mogg Panstwo poprosi¢ nas o
ograniczenie przetwarzania Panstwa danych osobowych (w przypadku np. weryfikacji
prawidtowosci lub kompletnosci Panstwa danych osobowych).

e Usuniecie danych osobowych: mogg Panstwo poprosi¢ nas o usuniecie Panstwa
danych osobowych (nie mozemy usungé danych osobowych przechowywanych ze
wzgledu na wymogi prawne lub na podstawie stosunku umownego).

e Pobieranie danych osobowych: mogg Panstwo poprosi¢ nas o przekazanie
udostepnionych nam przez Panstwa danych osobowych w ustrukturyzowanym,
powszechnie uzywanym i nadajgcym sie do odczytu maszynowego formacie.

e Wycofanie zgody: majg Panstwo prawo w dowolnym momencie wycofa¢ zgode na
wykorzystywanie danych osobowych, ktore zbieramy i przetwarzamy na podstawie
Panstwa zgody. Mogg Panstwo wycofaé¢ swojg zgode, uzywajgc dowolnego sposobu
okreslonego w niniejszej Polityce. Wycofanie zgody nie bedzie wigzato sie z zadnymi
negatywnymi skutkami; mozliwe jest jednak, ze nie bedziemy juz mogli Swiadczyé
Panstwu niektérych ustug z powodu wycofania zgody.

e Sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych: przystuguje Panstwu prawo do
whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Panstwa danych osobowych, jezeli dane te
sg wykorzystywane do celéw marketingu bezposredniego lub przekazywane stronom
trzecim na potrzeby marketingu bezposredniego. Ponadto mogg Panstwo réwniez
sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Panstwa danych osobowych, jezeli sg one wykorzystywane
do celéw marketingu bezposredniego z wykorzystaniem dostosowanych lub
indywidualnych ofert (tzw. profilowanie). Moga Panstwo wyrazi¢ sprzeciw, uzywajgc
dowolnego sposobu okresdlonego w niniejszej Polityce.

Informujemy, ze w przypadku dochodzenia praw dotyczacych danych osobowych podmiot
przetwarzajgcy dane moze wymagaé od Panstwa przekazania dodatkowych danych na
potrzeby wiarygodnej identyfikacji, a podjecia zadanych dziatan moze odmowi¢ wytgcznie
wtedy, gdy udowodni, ze nie moze zidentyfikowa¢ Panstwa w wiarygodny sposéb.

Jesli uwazajg Panstwo, ze spétka HS plus d.o.o. narusza swoje obowigzki zwigzane z
przetwarzaniem danych osobowych, mogg Panstwo wnies¢ skarge do stowenskiego Komisarza
ds. informacji, Dunajska cesta 22, SI-1000 Ljubljana lub drogg mailowg na adres gp.ip@ip-rs.si.
Wiecej informacji na temat Komisarza ds. informacji i przetwarzania danych osobowych mozna
znalez¢ na stronie https://www.ip-rs.si.



Niniejsze oswiadczenie moze by¢ okazjonalnie poddawane zmianom majgcym na celu
dostosowanie go do najnowszych technologii, praktyk biznesowych, wymogow prawnych lub
innych celéw. Bedziemy publikowa¢ aktualnie obowigzujgcg wersje Polityki prywatnosci na
naszych platformach cyfrowych. Zaleca sie regularne sprawdzanie naszej Polityki prywatnosci.
Jezeli beda tego wymagac obowigzujgce przepisy, przed wprowadzeniem jakichkolwiek zmian
poprosimy o Panstwa zgode.

Jesli majg Panstwo jakiekolwiek uwagi lub pytania dotyczace niniejszej Polityki prywatnosci,
prosimy skontaktowac¢ sie z nami pod adresem HS plus d.o.o0., Gmajna 10, SI-1236 Trzin lub
wystaé e-mail na adres info@vigoshop.pl.

HS PLUS d.o.0. Gmajna 10/ SI-1236 Trzin / Stowenia / info@vigoshop.pl
Organ rejestrowy: Sgd Rejonowy w Lublanie / Kapitat zaktadowy: 7500 EUR / IBAN S156 2900

0005 2694 428 / Numer identyfikacji podatkowej: 15553442 / Numer rejestracyjny spotki:
6579639000



