
1. Treść do pliku: Ogólne warunki umowy.pdf 

Ten dokument powinien jasno określać, jak działa Pana sklep. Najważniejsze punkty dla 
Pana modelu to: 

§1 Postanowienia ogólne 

• Sprzedawcą jest Cattleya PSA z siedzibą w Żaganiu. 
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• Sklep prowadzi sprzedaż produktów dla zwierząt za pośrednictwem platformy 
Allegro.pl. 

§2 Realizacja zamówień i dostawa 

• Sprzedawca realizuje zamówienia przy współpracy z wiodącymi centrami 
logistycznymi i dostawcami zewnętrznymi (model dropshipping). 
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• W celu realizacji dostawy, dane adresowe Klienta są przekazywane bezpośrednio 
do magazynu wysyłkowego dostawcy (np. Fressnapf AG). 
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• Klient przyjmuje do wiadomości, że przesyłka może zostać nadana bezpośrednio 
z magazynu partnera, co nie zmienia roli Cattleya PSA jako jedynego Sprzedawcy i 
strony umowy. 

• Czas przygotowania zamówienia wynosi zazwyczaj do 2 dni roboczych. 

§3 Ochrona danych osobowych 

• Administratorem danych jest Sprzedawca. 
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• Dane przekazywane dostawcom zewnętrznym są wykorzystywane wyłącznie w 
celu technicznej obsługi wysyłki i doręczenia towaru. 
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• Sprzedawca oświadcza, że nie wyraża w imieniu Klienta żadnych zgód 
marketingowych wobec podmiotów trzecich. 

§4 Prawo do odstąpienia od umowy 

• Konsument ma prawo odstąpić od umowy bez podania przyczyny w terminie 14 
dni od dnia objęcia towaru w posiadanie. 

 


