
123 Anywhere St., Any Cityhello@reallygreatsite.com

ZWROT TOWARU
ODSTĄPIENIE OD UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGŁOŚĆ

DANE NABYWCY
........................................................................................................................................................IMIĘ I NAZWISKO

EMAIL

INFORMACJE 
O ZAKUPIONYM
TOWARZE

DATA ZAKUPU

INFORMACJE OGÓLNE

ULICA I NUMER DOMU ........................................................................................................................................................

KOD POCZTOWY

MIEJSCOWOŚĆ

.......................-................................

........................................................................................................................................................

CARPMASTER.ORG

......................................................................................@.............................................................

TELEFON +48 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........

NUMER PARAGONU

.......... .......... /.......... .......... /.......... .......... .......... .......... r.

.......... .......... /.......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... /.......... .......... .......... .......... r.P A

.................................................................................../............................................................./.....................

NAZWA TOWARU SYMBOL PRODUKTU LUB KOD EAN
(KRESKOWY)

ILOŚĆ

.................................................................................../............................................................./.....................

.................................................................................../............................................................./.....................

POWÓD ZWROTU TOWARU
(nieobowiązkowe) ........................................................................................................................................................

PODSTAWĄ ZWROTU
JEST DOŁĄCZENIE
PARAGONU / FAKTURY

ADRES DO ZWROTU
SKLEP STACJONARNY CARP MASTER  

UL.  OS. POWSTAŃCÓW ŚLĄSKICH PU-8
44-240 ŻORY

TEL.  +48 607 848 982 EMAIL
SKLEP@CARPMASTER.ORG 

PACZKA PODCZAS NADANIA POWINNA BYĆ DOBRZE ZABEZPIECZONA
NA CZAS TRANSPORTU. NIE PRZYJMUJEMY PACZEK ZA POBRANIEM

PACZKA MUSI BYC OPŁACONA PODCZAS NADANIA.
NIE ODBIERAMY  PACZEK WYSŁANYCH DO PACZKOMATU

KOSZT NADANIA ZWROTU PONOSI KUPUJĄCY.

NA ZWROT ŚRODKÓW MAMY 14 DNI

NUMER POLSKIEGO KONTA BANKOWEGO
...........................................................................................................................................................PL

TOWAR DO ZWROTU  NIE MOŻE
NOSIĆ ŚLADÓW UŻYTKOWANIA

POSIADAĆ WSZYSTKIE METKI
PRODUCENTA I  ORYGINALNE

OPAKOWANIE

Zgodnie z art 34 ustawy o prawach konsumenta to Konsument
ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości rzeczy

będące wynik iem korzystania z niej  w sposób wykraczający
poza konieczny do stwierdzenia charakteru,  cech i

funkcjonowania rzeczy. W innym przypadku sprzedawca może
pomniejszyć kwotę zwrotu adekwatnie do powstałego

zmniejszenia wartości rzeczy.

DATA I PODPIS .......... .......... /.......... .......... /.......... .......... .......... .......... r.

........................................................................................................................................................

NA ZWROT KONSUMENT MA 14 DNI OD DATY ZAKUPU



PODSTAWĄ REKLAMACJI
JEST DOŁĄCZENIE SKANU
PARAGONU / FAKTURY

REKLAMACJA TOWARU

DANE NABYWCY
........................................................................................................................................................IMIĘ I NAZWISKO

EMAIL

INFORMACJE 
O ZAKUPIONYM
TOWARZE

DATA ZAKUPU

INFORMACJE OGÓLNE

ULICA I NUMER DOMU ........................................................................................................................................................

KOD POCZTOWY

MIEJSCOWOŚĆ

.......................-................................

........................................................................................................................................................

CARPMASTER.ORG

......................................................................................@.............................................................

TELEFON +48 .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... ..........

NUMER PARAGONU

.......... .......... /.......... .......... /.......... .......... .......... .......... r.

.......... .......... /.......... .......... .......... .......... .......... .......... .......... /.......... .......... .......... .......... r.P A

.................................................................................../............................................................./.....................

NAZWA TOWARU SYMBOL PRODUKTU LUB KOD EAN
(KRESKOWY)

ILOŚĆ

POPIS USTERKI / WADY
(obowiązkowe)

ADRES DO REKLAMACJI
SKLEP STACJONARNY CARP MASTER  

UL.  OS. POWSTAŃCÓW ŚLĄSKICH PU-8
44-240 ŻORY

TEL.  +48 607 848 982 EMAIL
SKLEP@CARPMASTER.ORG 

PACZKA PODCZAS NADANIA POWINNA BYĆ DOBRZE ZABEZPIECZONA
NA CZAS TRANSPORTU. NIE PRZYJMUJEMY PACZEK ZA POBRANIEM

PACZKA MUSI BYC OPŁACONA PODCZAS NADANIA.
NIE ODBIERAMY  PACZEK WYSŁANYCH DO PACZKOMATU

KOSZT NADANIA REKLAMACJI PONOSI KUPUJĄCY.

NA ROZPATRZENIE REKLAMACJI MAMY 14 DNI ROBOCZYCH
 (BEZ WEEKENDÓW I DNI USTAWOWO WOLNYCH)

NUMER POLSKIEGO KONTA BANKOWEGO
...........................................................................................................................................................PL

TOWAR DO REKLAMACJI POWINIEN
BYĆ CZYSTY ,  WSZELKIE ZABRUDZENIA

NALEŻY USUNĄĆ PRZED WYSYŁKĄ.

W przypadku, gdy reklamowany towar objęty jest gwarancją producenta,
reklamacje rozpoznaje producent.  Termin na rozpatrzenie reklamacji

może się wówczas wydłużyć .  Powyższe nie narusza terminów
ustawowych na rozpoznanie reklamacj i  przy sprzedaży konsumenckiej .

Po pozytywnym rozpatrzeniu reklamacj i  towar niewadl iwy jest
niezwłocznie z powrotem wysyłany do Kl ienta na koszt Sprzedającego.
Towar nieuznany przez producenta zostaje odesłany do kl ient na jego

koszt .

DATA I PODPIS .......... .......... /.......... .......... /.......... .......... .......... .......... r.

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

........................................................................................................................................................

OKRES GWARANCJI PRODUCENTA TO 24 MIESIĄCE*
*POZA PRODUKTAMI OZNACZONYMI INNYM OKRESEM GWARANCYJNYM


