Polityka prywatnosci

Doktadamy wszelkich staran, aby chroni¢ prywatnos¢ osob korzystajgcych z serwisu.
Polityka prywatnosci stuzy jako pomoc w zrozumieniu, jakie dane zbieramy i w jakim
celu oraz do czego je wykorzystujemy. Te informacje sg wazne, dlatego prosimy o
doktadne zapoznanie sie z tym dokumentem.

1. JAKICH POJEC UZYWAMY W POLITYCE PRYWATNOSCI?

Serwis — sklep nefretete-world.com prowadzony przez Nefretete World Sp. z o.o0. ,
ul.Zwirki i Wigury 12 A, 05-123 Chotomow.

Konto — zbidér zasobdw i ustawien utworzonych dla Uzytkownika w ramach Serwisow,
wykorzystywanych do zarzgdzania ustugami.

Regulamin — Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w ramach Serwisu
nefretete-world.com.

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie danych).

Serwis lub Serwisy — serwis nefretete-world.com w ramach ktére sg Swiadczone ustugi

Ustawienia (Prywatnos¢) - funkcjonalnos¢ Konta, pozwalajgca uzytkownikowi
korzystajgcemu z wybranych ustug na odpowiednie zarzgdzanie tymi ustugami, w tym
samodzielne modyfikowanie ich zakresu oraz na wybdr preferencji odnosnie ochrony
jego prywatnosci.

Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada konto w serwisie
nefretete-world.com

2. KTO JEST ADMINISTRATOREM TWOICH DANYCH OSOBOWYCH i JAK
MOZESZ SIE Z NAMI SKONTAKTOWAC?

Administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z korzystaniem z serwisu jest
Nefretete World Sp. z 0.0. , ul.Zwirki i Wigury 12A , 05-123 Chotoméw.



W razie pytan dotyczacych przetwarzania Twoich danych osobowych oraz
przystugujacych Ci praw, skontaktuj sie z naszym Inspektorem Ochrony Danych
Osobowych drogg mailowg na adres:kontakt@nefretete-world.com

3. JAKIE DANE OSOBOWE PRZETWARZAMY, W JAKICH CELACH | NA JAKIEJ
PODSTAWIE PRAWNEJ?

W zwigzku z tym, ze Swiadczymy rozne ustugi dla Uzytkownikéw i Uzytkownikow
niezalogowanych, przetwarzamy Twoje dane osobowe w rdznych celach, w réznym
zakresie i na roznej podstawie prawnej okreslonej w RODO. W celu przekazania Ci jak
najbardziej przejrzystej informacji, pogrupowalismy te informacje odnoszgc sie do celu
przetwarzania Twoich danych osobowych.

|. Zatozenie Konta oraz uwierzytelnianie Uzytkownika w Serwisie

W tym celu przetwarzamy dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu
rejestracyjnym do Serwisu, to znaczy imig, nazwisko, telefon, adres e-mail oraz
ustanowione przez Ciebie hasto.

II. Dane niezbedne do realizacji zamowienia nie wymagajgce zgody, ale wymagajgce
potwierdzenia regulaminu

Dane niezbedne do wykonania przez nas ustugi realizacji zaméwienia. W tym celu
przetwarzamy dane osobowe podane przez Ciebie w formularzu rejestracyjnym do
Serwisu, to znaczy: imie, nazwisko, adres, telefon, adres e-mail

Ill. Ustugi niewymagajgce zatozenia Konta ale wymagajgce zgody

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu Swiadczenia ustug niewymagajgcych
zatozenia konta ale wymagajgce zgody: zapisanie sie do newsletter. Dane mogg byé¢
przekazywane zewnetrznym podmiotom do wykonywania ustugi marketingowej.

Podstawa prawna. Niezbednos¢ do wykonania umowy o Swiadczenie ustug drogag
elektroniczng (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Wypetnienie danych w formularzu zamowienia jest rbwnoznaczne z wyrazeniem zgody
na przetwarzanie danych osobowych Zamawiajgcego przez nefretete-world.com
(zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, Dz. U. Nr
133, poz. 883.). Dane osobowe Zamawiajgcego bedg przetwarzane wytgcznie w celu
realizacji ztozonego zamodwienia, w tym wystawienia faktury i prowadzenia
sprawozdawczosci finansowej oraz informowania Klientéw o nowosciach i promocjach w



sklepie internetowym nefretete-world.com, jesli wyrazi na to zgode. Dane te sg poufne i
nie bedg ujawniane osobom trzecim.

4. KOMU UDOSTEPNIAMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Przekazujemy Twoje dane osobowe nastepujacym kategoriom odbiorcow:

Dostawcy ustug

Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktorych korzystamy przy
prowadzeniu Serwisu. Dostawcy ustug, ktorym przekazujemy Twoje dane osobowe, w
zaleznosci od uzgodnien umownych i okolicznosci, albo podlegajg naszym poleceniom
co do celéow i sposobow przetwarzania tych danych (podmioty przetwarzajgce) albo
samodzielnie okreslajg cele i sposoby ich przetwarzania (administratorzy). Wykaz
dostawcow, z ktérych ustug korzystamy: dane niezbedne do realizacji transakcji i
przesytek:

— Podmioty $wiadczgce ustugi kurierskie i przewozowe

— System ptatnosci elektronicznych oraz bank

— Zewnetrzny podmiot Swiadczgcy ustugi ksiegowe

— Podmiot swiadczgcy ustugi hostingowe serwisu

Nasi dostawcy majg siedzibe gtéwnie w Polsce i w innych krajach Europejskiego
Obszaru Gospodarczego (EOG), np. w Irlandii. Niektorzy sposréd naszych dostawcow
majg siedzibe poza terytorium EOG. W zwigzku z przekazaniem Twoich danych poza
terytorium EOG zadbalismy, aby nasi dostawcy dawali gwarancje wysokiego stopnia
ochrony danych osobowych. Gwarancje te wynikajg w szczegdélnosci ze zobowigzania
do stosowania standardowych klauzul umownych przyjetych przez Komisje (UE) lub
uczestnictwa w programie “Tarcza Prywatnosci” ustanowionym na mocy decyzji
wykonawczej Komisji (UE) 2016/1250 z dnia 12 lipca 2016 r. w sprawie adekwatnosci
ochrony zapewnianej przez Tarcze Prywatnosci UE-USA.

Masz prawo zgdac od nas przekazania kopii standardowych klauzul umownych kierujgc
zapytanie w sposéb wskazany w punkcie 2 Polityki Prywatnosci.

Organy panstwowe

Udostepniamy Twoje dane osobowe, jezeli zwrdocg sie do nas o to uprawnione organy
panstwowe, w szczegolnosci jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Generalny



Inspektor Ochrony Danych Osobowych (w przyszitosci Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych), Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezes Urzedu
Komunikacji Elektronicznej.

5. JAK DLUGO PRZECHOWUJEMY TWOJE DANE OSOBOWE?

Twoje dane osobowe przechowujemy przez okres posiadania Konta w Serwisie dla
celéw realizacji ustugi Konta oraz zwigzanych z nim funkcjonalnosci oraz innych ustug
zgodnie z Regulaminem, jak réwniez do celéw marketingowych. Po usunieciu Konta
Twoje dane zostang zanonimizowane, za wyjgtkiem nastepujgcych danych: imie,
nazwisko, adres e-mail, historia aplikacji oraz informacja o wyrazonych zgodach, danych
finansowych (te dane bedziemy przechowywacé jeszcze przez okres 5 lat od usunigcia
Konta dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z
naszych ustug, oraz historii finansowej).

6. JAKIE SA TWOJE PRAWA Z ZWIAZKU Z PRZETWARZANIEM TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH?

Zapewniamy realizacje Twoich uprawnien wskazanych ponizej. Mozesz realizowac
swoje prawa przez zgtoszenie zgdania na formularzu kontaktowym. Dodatkowo mozesz
dokona¢ wybranych zmian w ustawieniach Konta w zaktadce Ustawienia (Prywatnos¢)
po zalogowaniu do Serwisu.

Prawo do cofniecia zgody

Masz prawo do cofniecia kazdej zgody, jakiej udzielite§ w momencie rejestracji do
Serwisu, jak réwniez podczas korzystania z poszczegdlnych ustug i funkcjonalnosci
oferowanych w Serwisie. Cofniecie zgody ma skutek od momentu wycofania zgody.
Cofniecie zgody nie wptywa na przetwarzanie dokonywane przez nas zgodnie z prawem
przed jej cofnieciem.

Cofniecie zgody nie pocigga za sobg dla Ciebie zadnych negatywnych konsekwenc;ji.
Moze jednak uniemozliwi¢ dalsze korzystanie z ustug lub funkcjonalnosci, ktére zgodnie
z prawem mozemy Swiadczy¢ jedynie za zgodg (np. Udostepnianie Profilu).

Podstawa prawna: art. 7 ust. 3 RODO

Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Masz prawo w dowolnym momencie wniesS¢ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich
danych osobowych, w tym profilowania, jezeli przetwarzamy Twoje dane w oparciu o
nasz prawnie uzasadniony interes, np. w zwigzku z korzystaniem marketingu naszych



produktow i ustug oraz naszych klientéw, prowadzeniem statystyki korzystania z
poszczegolnych funkcjonalnosci Serwiséw oraz utatwieniem korzystania z Serwisow, a
takze badaniem satysfakcji.

Jezeli Twoj sprzeciw okaze sie zasadny i nie bedziemy mieli innej podstawy prawnej do
przetwarzania Twoich danych osobowych, usuniemy Twoje dane, wobec wykorzystania
ktorych wniostes sprzeciw.

Podstawa prawna: art. 21 RODO
Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”)

Masz prawo do zgdania usuniecia wszystkich lub niektorych danych osobowych.
Zadanie usuniecia wszystkich danych osobowych bedziemy traktowaé jako Zgdanie
usuniecia Konta.

Masz prawo Zzgdania usuniecia danych osobowych, jezeli:

a) wycofates okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byty przetwarzane w
oparciu o Twojg zgode;

b) Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéow, w ktérych zostaty zebrane
lub w ktérych byty przetwarzane;

c) wniostes sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celach marketingowych;

d) wniostes sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu prowadzenia
statystyki korzystania z Serwisu i badania satysfakcji, a sprzeciw zostat uznany za
zasadny;

e) Twoje dane osobowe sg przetwarzane niezgodnie z prawem.

Pomimo Zzgdania usuniecia danych osobowych, w zwigzku z wniesieniem sprzeciwu lub
wycofaniem zgody, mozemy zachowac¢ pewne dane osobowe w zakresie niezbednym
do celow ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Dotyczy to w szczegdlnosci
danych osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko, adres e-mail oraz historie aplikacji,
ktére to dane zachowujemy dla celéw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z
korzystaniem z naszych ustug.

Podstawa prawna: art. 177 RODO



Prawo do ograniczenia przetwarzania danych

Masz prawo do zgdania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Jezeli
zgtosisz takie zagdanie, do czasu jego rozpatrzenia uniemozliwimy Ci korzystanie z
okreslonych funkcjonalnosci lub ustug, z ktérych korzystanie bedzie sie wigzato z
przetwarzaniem danych objetych zgdaniem. Nie bedziemy tez do Ciebie wysta¢ zadnych
komunikatow, w tym marketingowych.

Masz prawo do zagdania ograniczenia wykorzystania Twoich danych osobowych w
nastepujgcych przypadkach:

a) gdy kwestionujesz prawidtowos¢ swoich danych osobowych — woéwczas ograniczymy
ich wykorzystanie na czas potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Twoich
danych, nie dtuzej jednak niz na 7 dni;

b) gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia
danych zazgdasz ograniczenia ich wykorzystania;

c) gdy Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéow, w ktorych je zebraliSmy
lub wykorzystywaliSmy, ale sg one potrzebne Tobie w celu ustalenia, dochodzenia lub
obrony roszczen;

d) gdy wniostes$ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych — wéwczas ograniczenie
nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na Twojg szczegdlng
sytuacje — ochrona Twoich interesow, praw i wolno$ci przewaza nad interesami, ktore
realizujemy, przetwarzajgc Twoje dane osobowe.

Podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych

Masz prawo uzyska¢ od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a
jezeli ma to miejsce, masz prawo:

a) uzyskac dostep do swoich danych osobowych;

b) uzyska¢ informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie
przechowywania Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujacych Ci na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrédle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym



o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych
danych poza Unie Europejska;

c) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych osobowych.
Mozesz tego dokona¢ samodzielnie w zaktadce Ustawienia (Prywatnos¢). W odniesieniu
do pozostatych danych osobowych masz prawo zgdac od nas sprostowania tych danych
(jezeli sg nieprawidtowe) oraz ich uzupetnienia (jezeli sg niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzymaé swoje dane osobowe, ktdére nam dostarczyteS, a nastepnie
przestac¢ je do innego, wybranego przez siebie, administratora danych osobowych, np.
do innego operatora podobnych serwiséw. Masz réwniez prawo zgdac, by dane
osobowe zostaty przestane przez nas bezposrednio takiemu innemu administratorowi, o
ile jest to technicznie mozliwe.

W jakim czasie spetniamy Twoje zgdanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zgdaniem,
spetniamy to zgdanie albo odmawiamy jego spetnienia niezwtocznie, nie pozniej jednak
niz w ciggu miesigca po jego otrzymaniu. Jezeli jednak — z uwagi na skomplikowany
charakter zgdania lub liczbe zgdan — nie bedziemy mogli spetni¢ Twojego zgdania w
ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdch miesiecy informujgc Cie uprzednio
0 zamierzonym przedtuzeniu terminu.

Ze wzgledéw technicznych, potrzebujemy zawsze 24h na dokonanie aktualizaciji
wybranych przez Ciebie ustawien w naszych systemach. Dlatego moze sie zdarzy¢, ze
otrzymasz od nas w trakcie aktualizacji systemow wiadomos¢é e-mail, z ktorej
otrzymywania zrezygnowates.

Zgtaszanie skarg, zapytan i wnioskow

Mozesz zgtasza¢ do nas skargi, zapytania i wnioski dotyczgce przetwarzania Twoich
danych osobowych oraz realizacji przystugujgcych Ci uprawnien.



Jezeli uwazasz, ze Twoje prawo do ochrony danych osobowych lub inne prawa
przyznane Ci na mocy RODO zostaty naruszone, masz prawo do wniesienia skargi do
Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych (w przysztosci Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych).

7. W JAKI SPOSOB DBAMY O BEZPIECZENSTWO TWOICH DANYCH
OSOBOWYCH?

Doktadamy wszelkich staran, aby zapewni¢ bezpieczenstwo Twoich danych osobowych.
Serwisy uzywajg szyfrowanej transmisji danych (SSL) podczas rejestracji i logowania, co
zapewnia ochrone identyfikujgcych Cie danych oraz znaczgco utrudnia przechwycenie
dostepu do Twojego Konta przez nieupowaznione systemy lub osoby.

8. W JAKI SPOSOB KORZYSTAMY Z PLIKOW COOKIES?

Niniejsza Polityka dotyczgca Ciasteczek odnosi sie do wszystkich stron internetowych
nalezagcych do nefretetete-world.com . Uzywajgc stron nefretete-world.com uzytkownik
wyraza zgode na uzywanie ciasteczek zgodnie z Regulaminem. Jezeli nie zgadzasz sie
na uzywanie przez nas ciasteczek, powinienes zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki.

Nefretete-world.com uzywa ciasteczek aby strony dziataty szybciej, dopasowac tresci i w
celu zbierania statystyk. Uzywajgc ciasteczek nigdy nie identyfikujemy tozsamosci
uzytkownikéw na podstawie informaciji zawartych w ciasteczkach.

9. ZMIANY W POLITYCE PRYWATNOSCI

Stosownie do potrzeb mozemy zmieniac i uzupetnia¢ Polityke Prywatnosci. O wszelkich
zmianach lub uzupetnieniach poinformujemy Cie poprzez zamieszczenie odpowiednich
informacji na gtéwnych stronach Serwisow, a w przypadku istotnych zmian mozemy
wystaé Ci takze odrebne powiadomienia na wskazany przez Ciebie adres e-mail.
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