Fenrir Wolf

A2 Express Logistics - FenrirWolf Allegro
Tomasz Prywer

Uznamska 12/12, 85-782 Bydgoszcz

NIP: 554-289-69-75

Telefon: +48 531 809 897

E-mail: fenrirwolfallegro@gmail.com

Ogdlne warunki umowy

1. Reklamacje:
Kupujacemu przystuguje 2-letnia odpowiedzialno$¢ sprzedawcy z tytulu rekojmi,
zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.

Reklamacji podlegaja:
- wady fizyczne produktu niewynikajace z winy kupujacego,
- niezgodnos¢ towaru z opisem lub zamoéwieniem.

Reklamaciji nie podlegaja:

- uszkodzenia mechaniczne powstate po dostarczeniu produktu,

- naturalne zuzycie wynikajace z uzytkowania,

- szkody wynikajace z niewlasciwego uzytkowania lub pielegnacji.

Reklamacje mozna sklada¢ poprzez kontakt:
E-mail: fenrirwolfallegro@gmail.com

Telefon: +48 531 809 897

Adres do wysylki reklamowanego produktu:
FenrirWolf, Uznamska 12/12, 85-782 Bydgoszcz

2. Zwroty:
Kupujacy ma prawo odstapi¢ od umowy w terminie 14 dni bez podania przyczyny,
zgodnie z ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Warunki zwrotu:

- nalezy poinformowac¢ sprzedawce o zamiarze odstapienia (np. e-mailem),
- Zzwrdci¢ towar w stanie niepogorszonym,

- dotaczy¢ formularz zwrotu lub poda¢ dane zamoéwienia,

- koszt przesytki zwrotnej ponosi kupujacy.

Adres do zwrotu:

FenrirWolf, Uznamska 12/12, 85-782 Bydgoszcz
E-mail: fenrirwolfallegro@gmail.com

Telefon: +48 531 809 897



3. Formularz reklamacyjny

Imie i NAZWISKO: «.iviiniiiiiiieceeeeeeeeeeaes
Numer zamoOwienia: ........cccoeeeeevivieeeeiiiiiieeeeiiee e,
Data zakupu: .....ccvviiiiiiiiieee e
Opis wady/niezgodnosci:

Preferowany sposéb rozwiazania:
1 Naprawa [] Wymiana [] Zwrot pieniedzy

4. Formularz odstapienia od umowy (zwrotu)

Imie i NazwisKo: ..ccccovviiiiiiii e,
Numer zZamOwienia: ..........ceeeeeeereieeriiiiiineeeeeeeeneenennns
Data otrzymania towaru: ........ccoeeeeveeveennrennnennnenn.
Powod zwrotu (opcjonalnie):



