POLSKA

OGOLNE WARUNKI UMOWY — ADRIAN SWIERCZYNSKI
1. Gwarancja i Jako$¢ produktow

o  Wszystkie produkty oferowane przez firme¢ ADRIAN SWIERCZYNSKI sg fabrycznie
nowe.

e Sprzedawca ponosi 24-miesieczna odpowiedzialnosé za wady towaru
(rekojmia/gwarancja).

e Gwarancja obejmuje wady konstrukcyjne oraz materialowe ujawnione podczas
prawidtowego, zgodnego z przeznaczeniem uzytkowania mebli.

e Zdjecia produktow majg charakter pogladowy. Rzeczywisty odcien tkanin, ptyt
laminowanych czy drewna moze nieznacznie odbiega¢ od prezentowanego na
zdjeciach ze wzgledu na indywidualne ustawienia monitora oraz parametry
o$wietlenia.

2. Dostawa i Logistyka

e Meble gabarytowe (stoty, szafy, meble tapicerowane) dostarczane sg
wyspecjalizowanym transportem meblowym.

e Wazne: Standardowa dostawa odbywa si¢ pod wskazany adres (pod budynek).
Kierowca nie ma obowigzku wnoszenia towaru do mieszkania lub domu — obowigzek
ten lezy po stronie Kupujacego.

« Kilient jest informowany o planowanym terminie dostawy z wyprzedzeniem
(telefonicznie lub poprzez wiadomos$¢ SMS).

3. Procedura Reklamacyjna

o Reklamacje nalezy zgtaszaé¢ droga elektroniczng poprzez formularz kontaktowy
Allegro.

o W zgloszeniu nalezy poda¢ dane Kupujacego, opis stwierdzonej wady oraz zalaczy¢
dokumentacje fotograficzna uszkodzen.

e Reklamacje dotyczace wad produkcyjnych rozpatrywane sa w terminie 14 dni od daty
otrzymania zgloszenia.

e Zaleca si¢ sprawdzenie stanu przesytki w obecnosci kierowcy. W przypadku
stwierdzenia uszkodzen mechanicznych powstalych w transporcie, prosimy o spisanie
protokotu szkody.

4. Montaz

e Meble s dostarczane w paczkach do samodzielnego montazu. Do zestawu dotaczona
jest instrukcja oraz niezbedne okucia.

o Gwarancja nie obejmuje uszkodzen powstatych w wyniku nieprawidtowego montazu
dokonanego przez Kupujacego.



CESKY / CESKO

VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY — ADRIAN SWIERCZYNSKI
1. Zaruka a kvalita produkti

« Veskeré produkty nabizené firmou ADRIAN SWIERCZYNSKI jsou zcela nové.

e Prodavajici nese 24mésicni odpovédnost za vady zbozi (zaruka).

e Zaruka se vztahuje na konstrukéni a materidlové vady zjisténé pfi spravném pouZzivani
nabytku v souladu s jeho urc¢enim.

o Fotografie produktt jsou ilustracni. Skuteny odstin latek, desek nebo dieva se mize
mirné liSit od fotografii v zdvislosti na nastaveni monitoru a osvétleni.

2. Dodani a logistika

e Nadrozmérny nabytek (stoly, skiing, calounény nabytek) je doru¢ovan
specializovanou nabytkovou dopravou.

« Diilezité: Standardni doruéeni probiha na uvedenou adresu (k budové). Ridi¢ neni
povinen vynaset zbozi do bytu nebo domu — tato povinnost je na stran¢ Kupujiciho.

e Klient je o planovaném terminu doruceni informovan ptredem (telefonicky nebo SMS).

3. Reklamacéni rad

o Reklamace by mély byt podavany elektronicky prostfednictvim kontaktniho formuléte
Allegro.

eV oznameni uved'te udaje Kupujiciho, popis vady a ptiloZte fotografie posSkozeni.

o Reklamace tykajici se vyrobnich vad jsou vyfizeny do 14 dnti od data obdrZeni
oznameni.

o Doporucujeme zkontrolovat stav zasilky za pfitomnosti fidice. V ptipad¢ zjisténi
mechanického poSkozeni vzniklého pii pieprave sepisuje fidi¢ Skodni protokol.

4. Montaz
o Nabytek je dodavan v balicich pro vlastni montaZ. Soucasti sady je navod a potiebné
kovani.

e Zaruka se nevztahuje na poSkozeni vznikla v diisledku nespravné montdze provedené
Kupujicim.

SLOVENSKY / SLOVENSKO

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY — ADRIAN SWIERCZYNSKI
1. Zaruka a kvalita produktov

« Vsetky produkty pontkané firmou ADRIAN SWIERCZYNSKI st tiplne nové.
e Predavajuci nesie 24-mesaént zodpovednost’ za vady tovaru (zaruka).



e Zaruka sa vzt'ahuje na konstrukéné a materidlové vady zistené pri spradvnom pouzivani
nabytku v sulade s jeho urcenim.

o Fotografie produktov su ilustracné. Skuto¢ny odtien latok, dosiek alebo dreva sa moze
mierne liSit’ od fotografii v zavislosti od nastavenia monitora a osvetlenia.

2. Dodanie a logistika

e Nadrozmerny nabytok (stoly, skrine, calineny nabytok) je doru¢ovany
Specializovanou nabytkovou dopravou.

« Délezité: Standardné dodanie prebicha na uvedent adresu (k budove). Vodi¢ nie je
povinny vynasat’ tovar do bytu alebo domu — tito povinnost’ je na strane Kupujuceho.

o Klient je o planovanom termine dodania informovany vopred (telefonicky alebo
SMS).

3. Reklama¢ny poriadok

e Reklamécie by mali byt podavané elektronicky prostrednictvom kontaktného
formulara Allegro.

e V oznameni uved’te udaje Kupujticeho, popis vady a prilozte fotografie poskodenia.

o Reklamadcie tykajice sa vyrobnych vad su vybavené do 14 dni od datumu dorucenia
ozndmenia.

e Odportcame skontrolovat’ stav zasielky za pritomnosti vodica. V pripade zistenia

mechanického poskodenia vzniknutého pri preprave spiste s vodi¢om protokol o
Skode.

4. Montaz

o Nabytok je dodavany v balikoch na samostatnii montaZz. Sui¢ast'ou sady je navod a
potrebné kovanie.

e Zaruka sa nevztahuje na poskodenia vzniknuté v dosledku nespravnej montaze
vykonanej Kupujucim.



