Ogdlne warunki umowy

1. Informacje ogdlne

Sprzedawca jest Lorenco Daria Lipiecka, ul. Zniwna 7, 62-020 Gortatowo, NIP: 7792260713,
REGON: 542069970.
Kontakt w sprawach zamdwien: biuro@funfetti.pl, tel. 791 024 512.

2. Zwroty (odstgpienie od umowy)

e Zgodnie z ustawg o prawach konsumenta, klient ma prawo odstgpi¢ od umowy
zawartej na odlegtos¢ w ciggu 14 dni od otrzymania przesytki, bez podania przyczyny.

e Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia, nalezy poinformowac sprzedawce mailowo na
adres: biuro@funfetti.pl.

o Towar nalezy odestaé na adres: Lorenco Daria Lipiecka, ul. Zniwna 7, 62-020
Gortatowo.

e Zwrot kosztow zostanie dokonany w ciggu 14 dni od otrzymania zwracanego towaru.

e Koszty odestania towaru ponosi klient.

3. Reklamacje

e Klient ma prawo do reklamacji towaru na podstawie rekojmi obowigzujgcej przez 2
lata od dnia otrzymania produktu.

o Reklamacje nalezy zgtasza¢ mailowo na adres: biuro@funfetti.pl.

o W reklamacji nalezy podac dane umozliwiajgce identyfikacje zamdwienia oraz opis
wady.

e Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie maksymalnie 14 dni od daty jej
otrzymania.

e W przypadku uznania reklamacji sprzedawca wymieni produkt na wolny od wad,
naprawi go, obnizy cene lub zwréci petng kwote — zgodnie z wyborem klienta i
przepisami prawa.

4. Gwarancja

Produkty oferowane przez sprzedawce nie sg objete dodatkowg gwarancjg producenta.
Klientowi przystugujg prawa wynikajgce z ustawowej rekojmi.

5. Kontakt

Wszelkie pytania dotyczgce zwrotow i reklamacji mozna kierowac¢ na
adres: biuro@funfetti.pl lub telefonicznie: 791 024 512.
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