
Ogólne Warunki Umowy (Regulamin sklepu 
Allegro MegaOkazja24)

1. Postanowienia ogólne
1.1. Niniejsze Ogólne Warunki Umowy określają zasady sprzedaży towarów przez sklep Allegro 
prowadzony przez SELLGATE Franciszka Jabłońska, z siedzibą w Pieszyce 58-250, ul. Kościuszki 
27, NIP 8821330174, REGON 021807901.
1.2. Kontakt ze sprzedawcą: e-mail sellgate.office@gmail.com, telefon 575121509.
1.3. Sprzedawca prowadzi sprzedaż detaliczną za pośrednictwem platformy Allegro.

2. Składanie zamówień
2.1. Zamówienia można składać wyłącznie poprzez serwis Allegro.
2.2. Warunkiem realizacji zamówienia jest prawidłowe podanie danych niezbędnych do jego 
realizacji.
2.3. Zawarcie umowy następuje w momencie złożenia zamówienia przez Kupującego i jego 
potwierdzenia przez Sprzedawcę.

3. Ceny i płatności
3.1. Wszystkie ceny podane są w złotych polskich i zawierają podatek VAT (o ile jest naliczany).
3.2. Kupujący ma możliwość dokonania płatności poprzez systemy płatnicze udostępnione przez 
Allegro.
3.3. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany cen, przy czym zmiana nie dotyczy zamówień 
już złożonych.

4. Dostawa
4.1. Dostawa odbywa się za pośrednictwem firm kurierskich, paczkomatów lub Poczty Polskiej – 
zgodnie z opcjami dostępnymi w Allegro.
4.2. Koszty dostawy wskazane są przy każdym produkcie i pokrywane są przez Kupującego, chyba 
że oferta stanowi inaczej.
4.3. Termin realizacji zamówienia wynosi od 1 do 5 dni roboczych, chyba że opis produktu stanowi 
inaczej.

5. Odstąpienie od umowy
5.1. Konsument ma prawo odstąpić od umowy w terminie 14 dni od otrzymania towaru bez podania 
przyczyny.
5.2. Aby skorzystać z prawa odstąpienia, należy złożyć oświadczenie poprzez formularz Allegro lub 
w inny jednoznaczny sposób.
5.3. W przypadku odstąpienia Kupujący zobowiązany jest do odesłania towaru na adres: Kościuszki 
27, 58-250 Pieszyce.



5.4. Zwrot kosztów następuje niezwłocznie, nie później niż w ciągu 14 dni od otrzymania 
zwracanego towaru.

6. Reklamacje
6.1. Sprzedawca odpowiada za zgodność towaru z umową na zasadach określonych w Kodeksie 
cywilnym oraz ustawie o prawach konsumenta.
6.2. Reklamacje można składać na adres e-mail sellgate.office@gmail.com lub pisemnie na adres 
siedziby.
6.3. Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni kalendarzowych.

7. Dane osobowe
7.1. Dane osobowe przetwarzane są zgodnie z Polityką prywatności.
7.2. Szczegóły dotyczące ochrony danych dostępne są w osobnym dokumencie „Polityka 
prywatności”.

8. Postanowienia końcowe
8.1. Do umów zawieranych na podstawie niniejszych OWU stosuje się prawo polskie.
8.2. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie mają przepisy Kodeksu cywilnego oraz ustawy o 
prawach konsumenta.
8.3. Regulamin obowiązuje od dnia publikacji na stronie Allegro i ma zastosowanie do wszystkich 
umów zawartych od tego dnia.
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