Polityka prywatnosci sklepu na Allegro z dnia 24.03.2025.
Numer licencji nadanej przez Kreator Legal Geek: 9185baa4-1b05-465c-af5¢c-e1bc00dbf44b.

Polityka prywatnosci sklepu ArenaBG, prowadzonego w ramach
platformy Allegro

1. llekro¢ w niniejszym dokumencie jest mowa o:

a. sklepie - nalezy przez to rozumiec sklep ArenaBG, prowadzony przez sprzedajacego w ramach platformy
Allegro;

b. sprzedajacym - nalezy przez to rozumie¢ nastepujacy podmiot: ARENA BUSINESS GROUP SPOLKA Z
OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedzibg pod adresem ul. Lipska 4/U11, 30-721 Krakéw, wpisana
do Krajowego Rejestru Sadowego - rejestru przedsiebiorcéw przez SAD REJONOWY DLA KRAKOWA
SRODMIESCIA W KRAKOWIE, XI WYDZIAL GOSPODARCZY KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO, pod nr KRS
0001025472, NIP 6793262576, nr REGON 52474958300000, kapitat zaktadowy 50000,00 zt;

c. RODO - nalezy przez to rozumie¢ rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - czyli ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych.

2. Administratorem danych osobowych przekazanych przez uzytkownika podczas korzystania ze sklepu jest
sprzedajacy.
3. Uzytkownik ma prawo zadania:
o dostepu do tresci swoich danych osobowych, w tym uzyskania kopii swoich danych (art. 15 RODO lub -
jesli ma to zastosowanie - art. 13 ust. 1 lit. f RODO),
o sprostowania swoich danych osobowych (art. 16 RODO),
o usuniecia swoich danych osobowych (art. 17 RODO),
o ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 RODO),
o przeniesienia swoich danych osobowych (art. 20 RODO),

a takze prawo:

o wniesienia w dowolnym momencie sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych:
= 7z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja uzytkownika - wobec przetwarzania dotyczacych go
danych osobowych, opartego na art. 6 ust. 1 lit. f RODO (tj. na realizowanych przez sprzedajgcego
prawnie uzasadnionych interesach), w tym profilowania (art. 21 ust. 1 RODO);
= jezeli dane osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania, w
zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim marketingiem bezposrednim (art. 21 ust. 2
RODO).
4. W celu realizacji powyzszych uprawnien nalezy wysta¢ wiadomos$¢ e-mail na adres: sklep@mediaarena.pl
5. W przypadku gdyby uzytkownik uznat, ze jego dane sa przetwarzane niezgodnie z prawem, przystuguje mu
prawo ztozenia skargi do organu wtasciwego dla ochrony danych osobowych. W Polsce jest nim Prezes
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

6. Przetwarzajac dane osobowe, sprzedajacy stosuje srodki organizacyjne i techniczne zgodne z wiasciwymi
przepisami prawa.
7. Dane osobowe uzytkownika przetwarzane sg na podstawie:
o umowy lub dziatah podejmowanych na zadanie uzytkownika, zmierzajgcych do jej zawarcia, zgodnie z
art. 6 ust. 1 lit. b RODO - celem przetwarzania jest w tym przypadku zrealizowanie zaméwienia
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Kupujacego lub podjecie na zgdanie uzytkownika dziatah zmierzajacych do zawarcia umowy;

o cigzacego na sprzedajacym obowigzku prawnego, zwigzanego w szczegdlnosci z rachunkowoscig oraz
bezpieczenstwem produktéw, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO - celem przetwarzania w tym przypadku
jest wywigzanie sie z cigzgcych na sprzedajgcym obowigzkéw prawnych;

o prawnie uzasadnionego interesu sprzedajgcego, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, polegajgcego na
przetwarzaniu danych w nastepujacych celach:

a. ustalenia, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen;

b. wyswietlania dopasowanych do uzytkownika reklam - celem przetwarzania w tym przypadku jest
marketing produktéw lub ustug sprzedajacego;

¢. odpowiedzi na zapytania lub zgtoszenia uzytkownika - w przypadku gdy uzytkownik przekaze
sprzedajacemu zapytanie lub zgtoszenie, ktére nie ma zwigzku z umowa.

8. Podanie danych koniecznych do zrealizowania zamdwienia jest dobrowolne, ale niezbedne dla zawarcia

10.

11.

umowy. W przypadku pozostatych danych, ich podanie jest dobrowolne i nie wptywa na mozliwos$¢ zawarcia
umowy.

. W zwigzku z prowadzeniem sklepu i wyswietlaniem dostosowanych do uzytkownika reklam, sprzedajgcy

wykorzystuje profilowanie - w odniesieniu do uzytkownika bedzie to miato miejsce, jesli zezwoli na takie

dziatania. Profilowanie to polega na automatycznej ocenie, jakimi produktami lub ustugami moze by¢

zainteresowany uzytkownik, wykorzystujac do tego informacje o wyswietlanych przez niego tresciach. Dzieki
temu, reklamy produktéw lub ustug wyswietlane w ramach ustug internetowych, z ktérych korzysta

uzytkownik, bedg bardziej dostosowane do uzytkownika i jego potrzeb. Profilowanie, o ktérym mowa w

niniejszym ustepie, nie skutkuje podejmowaniem decyzji wywotujgcych wobec uzytkownika skutki prawne

lub wptywajgcych na niego w podobnie istotny sposéb.

Dane uzytkownika beda przetwarzane do momentu, w ktérym:

a. przestanie obowigzywac¢ umowa zawarta miedzy Kupujacym a sprzedajgcym;

b. wygasna cigzace na sprzedajgcym obowigzki prawne;

C. sprzedajgcy uwzgledni sprzeciw uzytkownika dotyczacy przetwarzania jego danych osobowych - w
przypadku, w ktérym podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes sprzedajacego lub dane
osobowe sg przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego, w tym profilowania;

d. uptynie czas wynoszacy 15 minut od ostatniej wizyty uzytkownika w sklepie - w przypadku danych
zwigzanych z wyswietlaniem dopasowanych do uzytkownika reklam;

e. w przypadku otrzymania przez sprzedajacego zapytania lub zgtoszenia uzytkownika, ktére ma zwigzek z
zawarta umowg - do momentu zrealizowania zamdéwienia;

f. ustanie mozliwos¢ ustalania, dochodzenia lub obrony ewentualnych roszczen

- w zaleznosci od tego, co ma zastosowanie w danym przypadku.

Sprzedajacy korzysta z ustug podmiotéw zewnetrznych, ktére wspierajg go w prowadzeniu dziatalnosci.
Podmioty te przetwarzajg dane uzytkownika wytgcznie na udokumentowane polecenie sprzedajacego.
Ponizej znajduje sie lista odbiorcéw danych uzytkownika:

o hostingodawca

o osoby wspdtpracujace ze sprzedajacym na podstawie uméw cywilnoprawnych, wspierajgce jego biezaca
dziatalnos¢

o podmiot zapewniajgcy sprzedajgcemu wsparcie techniczne/IT

o dostawca oprogramowania do prowadzenia sprzedazy

o podmiot zapewniajgcy ustugi marketingowe

o dostawca ptatnosci

o hurtownia

o podmiot dostarczajacy produkt



o dostawca oprogramowania ufatwiajagcego prowadzenie dziatalnosci (np. oprogramowanie ksiegowe)
o biuro rachunkowe
o podmiot zapewniajacy system ratalny

(e}

dostawca standardowego oprogramowania biurowego (w tym skrzynki poczty elektronicznej)

a ponadto, odpowiednie organy publiczne w zakresie, w jakim sprzedajacy jest obowigzany udostepnic im
dane.



