Regulamin sprzedazy — F.U.H. "OGROD-SERWIS"

1. Dane sprzedawcy

Sprzedawcag jest:

F.U.H. "OGROD-SERWIS" Sylwia Hatada-Misiewicz
Adres: ul. Waty Dwernickiego 217, 42-202 Czestochowa
NIP: 949 080 02 72

Telefon: 34 322 48 58

2. Przedmiot sprzedazy

Sprzedawane towary to sprzet ogrodniczy oraz czesci zamienne — nowe lub uzywane, zgodnie z opisem
w ofercie. Kazdy produkt jest szczegétowo opisany w aukgc;ji Allegro.

3. Zawarcie umowy i sktadanie zamdwien

’

Umowa sprzedazy zawierana jest poprzez system Allegro — w momencie zakupu przez opcje , Kup teraz’
lub zakonczenia aukgji.

Kupujacy zobowigzany jest do podania prawidtowych danych kontaktowych i adresowych
umozliwiajgcych realizacje zamdwienia.

4. Ceny i ptatnosci

Wszystkie ceny podane sg w ztotych polskich i zawierajg podatek VAT (jesli dotyczy).

Dostepne formy ptatnosci: Allegro PayU, przelew tradycyjny, ptatnosé przy odbiorze (zgodnie z opcjami
wskazanymi w ofercie).

Do kazdego zakupu wystawiany jest paragon lub faktura VAT (na zyczenie kupujgcego).
5. Dostawa

Towary wysytane sg za posrednictwem firm kurierskich, Poczty Polskiej lub paczkomatéw — zgodnie z
opcjami wybranymi przez kupujgcego w systemie Allegro.

Koszty i przewidywany czas dostawy podawane sg przy kazdej aukgcji.
Istnieje mozliwos¢ odbioru osobistego w siedzibie firmy po wczeéniejszym kontakcie.

6. Reklamacje i gwarancja

Towary objete sg rekojmig zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego.



Reklamacje nalezy zgtaszaé mailowo, telefonicznie lub poprzez system Allegro.
Reklamacje rozpatrywane sg w terminie do 14 dni od dnia ich zgtoszenia.
W przypadku towaréw objetych gwarancjg producenta — zasady gwarancji okresla producent.

7. Zwroty — odstgpienie od umowy

Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od otrzymania towaru,
bez podania przyczyny.

Towar powinien zosta¢ zwrdcony w stanie niezmienionym, najlepiej w oryginalnym opakowaniu (jesli
jest dostepne).

Koszt odestania towaru ponosi kupujacy, chyba ze sprzedawca zgodzi sie go pokryé.
Zwrot srodkéw nastgpi w ciggu 14 dni od dnia otrzymania zwréconego towaru.

8. Dane osobowe

Administratorem danych osobowych jest F.U.H. "OGROD-SERWIS" Sylwia Hatada-Misiewicz.

Dane osobowe przetwarzane sg wyfgcznie w celu realizacji zamdwien i obstugi posprzedazowej, zgodnie
z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Szczegdbty dotyczace przetwarzania danych znajdujg sie w naszej Polityce prywatnosci.

9. Postanowienia koricowe

W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci Kodeksu cywilnego oraz ustawy o prawach konsumenta.

Regulamin stanowi integralng czes¢ umowy sprzedazy zawieranej za posrednictwem Allegro.



