MEDIAHOLDING s.r.o. Hrusovany 61', PSC 43143, Spisova znacka: C
26868 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, zapsana dne 24.
prosince 2008, IC: 28685857

pro prodej zbozi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese

1. UVODNi USTANOVENI

1.1.  Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni
spoleénosti MEDIAHOLDING s.r.o. HruSovany 61, PSC 43143, identifikaéni &islo:
28685857, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Usti nad
Labem, Spisova znacka: C 26868 (dale jen ,prodavajici) upravuji v souladu s
ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik (dale jen
,2obCansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen ,kupni smlouva®“) uzavirané mezi
prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen ,kupuijici“) prostfednictvim
internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy obchod je prodavajicim
provozovan na webové strance umisténé na internetové adrese
www.luxusninadobi.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani
webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®).

1.2.  Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské €innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

1.3.  Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pfed ustanovenimi
obchodnich podminek.

1.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni
smlouvu lze uzavrit v Ceském jazyce.

Obchodni podminky se nevztahuji na pfipady, kdy osoba, ktera ma v umyslu
nakoupit zbozi od prodavajiciho, je pravnickou osobou ¢i osobou, jez jedna pfi
objednavani zbozi v ramci své podnikatelské €innosti nebo v ramci svého
samostatného vykonu povolani.

1. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

2. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni
smlouvu lze uzavfit v ceském jazyce.

3. Znéni obchodnich podminek muze prodavajici meénit & doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotCena prava a povinnosti vznikla po dobu uc€innosti
prfedchoziho znéni obchodnich podminek.



UZIVATELSKY UCET

1. Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muze kupujici
pfistupovat do svého uzivatelského rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani
muze kupujici provadét objednavani zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®).

V pripadé, ze to webové rozhrani obchodu umoznuje, mize kupujici provadét
objednavani zbozi téz bez registrace pfimo z weboveého rozhrani obchodu.

2. Pfiregistraci na webové strance a pfi objednavani zbozi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé vdechny udaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu
je kupuijici pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen aktualizovat. Udaje uvedené
kupujicim v uzivatelském uctu a pfi objednavani zbozi jsou prodavajicim
povazovany za spravne.

3. Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecen uzivatelskym jménem a heslem.
Kupuijici je povinen zachovavat mi¢enlivost ohledné informaci nezbytnych
k pfistupu do jeho uzivatelského uctu.

4. Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzivatelského uctu tretim osobam.

5. Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pripadé, kdy kupujici
svuj uzivatelsky ucet déle nez nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi své
povinnosti z kupni smlouvy (v€etné obchodnich podminek).

6. Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzite,
a to zejména s ohledem na nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a softwarového
vybaveni tfetich osob.

UZAVRENI KUPNI SMLOUVY

1. VeSkera prezentace zbozi umisténa ve webovém rozhrani obchodu
je informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob&anského zakoniku
Se nepouZije.

2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni
cen jednotlivého zbozi a nakladu za navraceni zbozi, jestlize toto zbozi ze své
podstaty nemUze byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zbozi jsou
uvedeny v€etné dané z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich poplatkd. Ceny
zbozi zUstavaiji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém
rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho
uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych
s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim
a dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze
v pripadech, kdy je zboZi doruéovano v ramci tzemi Ceské republiky.



4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formular ve webovém
rozhrani obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o:

o objednavaném zboZzi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do
elektronického nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

o zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zplsobu
doruceni objednavaného zbozi a informace o nakladech spojenych
s dodanim zbozi (dale spolecné jen jako ,objednavka®).

5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupuijici vloZil, a to i
s ohledem na moznost kupujiciho zjisStovat a opravovat chyby vzniklé pfi
zadavani dat do objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu
kliknutim na tlagitko ,OBJEDNAT*. Udaje uvedené v objednavcejsou
prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu &i v
objednavce (dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

6. Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnozstvi
zbozi, vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat
kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ci
telefonicky).

7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfijeti
objednavky (akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou
postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho.

8. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prostfedkd na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacnich
prostfedkd na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady
na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam,
pficemz tyto naklady se neliSi od zakladni sazby.

CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

1. Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy
muze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby:

oV hotovosti v provozovné prodavajiciho na adrese HruSovany 61/105
43143
v hotovosti na dobirku v misté uréeném kupujicim v objednavce;
bezhotovostné prfevodem na ucet prodavajiciho ¢. 2700212505 / 2010,
vedeny u spole¢nosti FIO Banka a.s. (dale jen ,ucet prodavajiciho®);

o bezhotovostné prostfednictvim platebniho systému;

o bezhotovostné platebni kartou;

o prostfednictvim uvéru poskytnutého treti osobou.

2. Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také
naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysi. Neni-li
uvedeno vyslovneé jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené
s dodanim zbozi.



3. Prodavajici nepozaduje od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto
neni dotCeno ustanoveni €l. 4.6 obchodnich podminek ohledné povinnosti
uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

4. V pripadé platby v hotovosti Ci v pfipadé platby na dobirku je kupni cena
splatna pfi pfevzeti zbozi. V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena
splatna do dnud od uzavieni kupni smlouvy.

5. V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu
zbozi spole¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé
bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pfipsani pfislusné castky na ucet prodavajiciho.

6. Prodavajici je opravnén, zejména v pfipadé, Ze ze strany kupujiciho nedojde
k dodate€nému potvrzeni objednavky (Cl. 3.6), poZzadovat uhrazeni celé kupni
ceny jesté pred odeslanim zbozi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1
obCanského zakoniku se nepouzije.

7. Prfipadné slevy z ceny zboZi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat.

8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provadénych na zakladé
kupni smlouvy kupujicimu darnovy doklad — fakturu.

9. Prodavajici platcem dané z pfidané hodnoty. Dafovy doklad — fakturu vystavi
prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZzi a zaSle jej v elektronické
podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

10.Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu
uctenku. Zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online;
v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

ODSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

1. Kupuijici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obanského zakoniku,
nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zbozi, které bylo
upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o
dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavieném obalu, které spotiebitel z obalu vyfial a z hygienickych divodu jej
neni mozné vratit a od kupni smlouvy o dodavce zvukové nebo obrazové
nahravky nebo pocitaCového programu, pokud porusil jejich plvodni obal.

2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1 obchodnich podminek Ci o jiny pfipad,
kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim
§ 1829 odst. 1 obanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to
do &trnacti (14) dnu od prevzeti zbozi, pfi€emz v pfipadé, ze pfedmétem kupni
smlouvy je nékolik druht zboZzi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato Ihita ode
dne prevzeti posledni dodavky zboZzi.

3. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité
uvedené v prfedchozi vété. Pro odstoupeni od kupni smlouvy muze kupuijici
vyuzit vzorovy formular poskytovany prodavajicim, jenz tvofi pfilohu
obchodnich podminek. Odstoupeni od kupni smlouvy muze kupujici zasilat



mimo jiné na adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty
prodavajiciho 608125123@seznam.cz.

4. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se
kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt kupujicim prodavajicimu
vraceno do ¢trnacti (14) dnu od doruceni odstoupeni od kupni smlouvy
prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici naklady
spojené s navracenim zbozi prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozi
nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou postovni cestou.

5. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do &trnacti (14) dnu od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym zplsobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim &i jinym zplsobem, pokud
s tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi naklady.
Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit prijaté
penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo
prokaze, ze zboZzi prodavajicimu odeslal.

6. Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén jednostranné
zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

7. V pfipadech, kdy ma kupuijici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1
obCanského zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, je prodavajici také
opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do doby prevzeti zbozi
kupujicim. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu bez
zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet ur€eny kupujicim.

8. Je-li spole€né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva
mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li
k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takoveho darku uc€innosti a kupuijici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

PREPRAVA A DODANI ZBOZI

1. V prfipadé, Ze je zplsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto
zpusobem dopravy.

2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozi na misto urCené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen pfevzit zboZzi pfi dodani.

3. V pfipadé, Ze je z duvodu na strané kupujiciho nutno zbozi doru€ovat
opakované nebo jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici
povinen uhradit naklady spojené s opakovanym doru€ovanim zbozi, resp.
naklady spojené s jinym zplsobem doruceni.

4. P¥i pfevzeti zbozi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
oball zbozi a v pfipadé jakychkoliv zavad toto neprodlené oznamit pfepravci.
V pfipadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do
zasilky nemusi kupujici zasilku od pfepravce prevzit.

5. DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni
dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.


mailto:608125123@seznam.cz

PRAVA Z VADNEHO PLNENI

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného piInéni se Fidi
pfislusnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi
§ 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 obCanského zakoniku a
zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisu).

2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé, kdy kupujici zbozi pfevzal:

o ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma
takoveé vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které
kupujici o¢ekaval s ohledem na povahu zboZzi a na zakladé reklamy jimi
provadéne,

o se zboZi hodi k uc€elu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zbozi tohoto druhu obvykle pouziva,

o zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
predloze, byla-li jakost nebo provedeni ur¢eno podle smluveného
vzorku nebo predlohy,

o je zbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

o zbozi vyhovuje pozadavkim pravnich pfedpisu.

3. Ustanoveni uvedena v €l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za niz8i cenu na vadu, pro kterou byla nizSi cena ujednana, na
opotrebeni zbozi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na
vadu odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi
prevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

4. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicu od pfevzeti, ma se za to, ze zbozi
bylo vadné jiz pfi pfevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera
se vyskytne u spotifebniho zbozi v dobé dvaceti Ctyf mésicl od prevzeti.

5. Prava z vadného plnéni uplathuje kupujici u prodavajiciho na adrese jeho
provozovny, v niz je pfijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment
prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté podnikani.

6. DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za
vady muze upravit reklamacni fad prodavajiciho.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI
SMLUVNICH STRAN

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZzi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.
2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani

ve smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. €) obanského zakoniku.
3. Vyfizovani stiznosti spotfebitell zajiStuje prodavajici prostfednictvim
elektronické adresy . Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici
na elektronickou adresu kupujiciho.

=



4. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporll z kupni smlouvy je pfislusna
Ceska obchodni inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,

IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs. Platformu pro feSeni
sporu on-line nachazejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit pfi feSeni spori mezi
prodavajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

5. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska
567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz
je kontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
€. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o FeSeni spotfebitelskych sport on-line
a 0 zmeéné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o
feSeni spotfebitelskych sport on-line).

6. Prodavajici je opravnén k prodeji zboZzi na zakladé zivnostenského opravneéni.
Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své psobnosti pFisludny Zivnostensky
Ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich Gdaji vykonava Ufad pro ochranu
osobnich Gdaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu
mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjsich predpisu.

7. Kupuijici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 obCanského zakoniku.

OCHRANA OSOBNICH UDAJU

1. Ochrana osobnich udaju kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajd, ve znéni pozdéjsich
predpisu.

2. Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udaju: jméno a
pfijmeni, adresa bydlisté, identifikacni Cislo, danové identifikaéni Cislo, adresa
elektronické posty, telefonni Cislo a (dale spolecné vse jen jako ,osobni
udaje”).

3. Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaji prodavajicim, a to pro ucely
realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucely vedeni uzivatelského
uctu. Nezvoli-li kupujici jinou mozZnost, souhlasi se zpracovanim osobnich
udaju prodavajicim také pro ucely zasilani informaci a obchodnich sdéleni
kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju v celém rozsahu dle
tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé& znemoznovala uzavieni
kupni smlouvy.

4. Kupuijici bere na védomi, ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve
svém uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani
obchodu) uvadét spravné a pravdivé a ze je povinen bez zbyteéného odkladu
informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

5. Zpracovanim osobnich udaju kupujiciho mlze prodavajici povéfit treti osobu,
jakozto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zbozZi nebudou osobni udaje
prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

6. Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zpusobem nebo v
tisténé podobé neautomatizovanym zpusobem.



7.

8.

Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou presné a Ze byl poucen o
tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.
V pfipadé, Ze by se kupujici domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl.
9.5) provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou
soukromého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem,
zejména jsou-li osobni udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani,
muze:

o pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

o pozadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly

stav.

Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udaja, je mu
prodavajici povinen tuto informaci prfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle pfedchozi véty poZzadovat pfiméfenou uhradu nepfrevysujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

ZASILANI OBCHODNICH SDELENI A
UKLADANI COOKIES

1.

Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale
souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou
adresu kupujiciho.

Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitac. V pfipadé, ze je
nakup na webové strance mozné provést a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita€ kupujiciho,
muze kupujici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

DORUCOVANI

1.

Kupujicimu mlze byt doru¢ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

ZAVERECNA USTANOVENI

1.

2.

Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjednavaji, ze vztah se fidi Ceskym pravem.

Volbou prava dle ¢l. 12.1 obchodnich podminek neni spotfebitel zbaven
ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho fadu, od nichz se nelze
smluvné odchylit, a jeZ by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila
dle ustanoveni Cl. 6 odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €.



6.

7.

593/2008 ze dne 17. €ervna 2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkove
vztahy (Rim I).

Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo
se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz
smysl se neplathému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotCena platnost ostatnich ustanoveni.
Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim

v elektronické podobé a neni pristupna.

Pfilohu obchodnich podminek tvofi vzorovy formulaf pro odstoupeni od kupni
smlouvy.

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro dorucovani , MEDIAHOLDING
s.r.o, HruSovany 61, 43143 HruSovany u Chomutova ,

Telefon 608125123 mail 608125123@seznam.cz

Prodavajici si vymezuje postoupeni objednavky dodavateli spolecnosti NK
HOLDING s.r.o HruSovany 61,43143 HruSovany u Chomutova DIC:CZ27266249

V HruSovanech dne 1. ledna 2023

Odesilatel:

Jméno a pfijmeni:

Bydlists:

(pfipadné e-mail, tel. Cislo):

Adresat:

Prodavajici: (jméno a pfijmeni/obchodni firma)

IC:

Se sidlem:

Oznameni o odstoupeni od kupni smlouvy


mailto:608125123@seznam.cz

Dne .......... jsem si na Vasich internetovych strankach/v internetovém obchodé
............ objednal zbozi ..........., Cislo objednavky ............, v hodnoté .......... KC.
Objednané zbozi jsem obdrzel dne ...........

Na zakladé ust. § 1829 odst. 1 ve spojeni s ust. § 1818 zakona €. 89/2012 Sb.,
obcCansky zakonik, vyuzivam svého zakonného prava a odstupuji od kupni smlouvy
uzaviené prostfednictvim internetu, ktera se tyka vySe uvedeného zbozi, jez Vam

s timto dopisem zasilam zpét, a zaroven Vas zadam o poukazani kupni ceny ve vysi
.......... KEa ......... K€ za poStovné na mUj bankovni ucet Cislo ............. nejpozdéji
do 14 dnu od doruceni tohoto odstoupeni od smlouvy.

Zaruka:

Spotiebitel (nepodnikatel) ma narok na 24 mésic¢ni zaruéni dobu na nakup zbozi
v eshopu . Kupujici, ktery pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelské Cinnosti, ma narok pouze na 12 mésicni zaru¢ni dobu na
nakup zbozi v eshopu www.luxusninadobi.cz. Zaru¢ni doba zacina bézet prevzetim
zbozi zakaznikem.

Do zarucni doby se nepocita doba od reklamace zbozi az do doby, kdy je kupujici
povinnen po skonceni zaruéni opravy zbozi pfevzit. Zaruku nelze uplatnit na bézné
opotiebeni zbozi. Zaruka se tedy nevztahuje na bézné snizeni kvality vzniklého v
disledku uzivani zbozi. Na darky zaslané ke zboZzi nelze vySe uvedené uplatnit a
nepodléhaji reklamaci.

KONTROLA ZBOZIi PRI PREVZETI

Kupujici, pfi osobnim pfevzeti od prodavajiciho, zkontroluje pfebirané zboZzi, jeho
uplnost a neposkozenost obald.

Kupujici, pfi pfevzeti od pfepravce, fadné a peclivé zkontroluje stav zasilky (zejména
pocet baliku, neporusenost €i poSkozeni obalu) podle prepravniho listu.



Kupujici, v den pfevzeti zkontroluje kompletnost zbozi, zejména pfekontroluje obsah
a pocet kusu, co obsahovat ma. VeSkeré nesrovnalosti je tfeba prodavajicimu
nahlasit pfi osobnim pfevzeti na misté, pfi pfevzeti od pfepravce je vyznacit v
pfedavacim protokolu pfepravce nebo kupujici mize prevzeti zasilky odmitnout.
Vzdy je mozné nesrovnalosti nahlasit na e-mail info@luxusninadobi.cz, nebo pfes
kontaktni formulaf. Dale v pfipadé prevzeti od pfepravce doporu€ujeme priloZzit
fotodokumentaci poskozeni a obalu.Témito ujednanimi neni dot€ena zakonna Ihuta
pro uplatnéni prav z vadného pInéni. DodateCna reklamace neuplnosti nebo vnéjsiho
poskozeni zasilky nezbavuje kupujiciho prava véc reklamovat, dava vsak eshopu
krabice.eu moznost prokazat, ze se nejedna o rozpor s kupni smlouvou.

VYLUKY

Porusenim ochranné peceti, informativni nalepky &i sériového Cisla se kupuijici
vystavuje riziku zamitnuti reklamace, ledaze k poskozeni dojde pfi obvyklém
pouzivani. PecCeti a sériova Cisla jsou nedilnou soucasti zbozi a nijak neomezuji
pravo zakaznika zbozi uzivat a manipulovat s nim v plném rozsahu toho, k c¢emu je
zbozi urceno.

Dale se zaruka nevztahuje na poSkozeni vznikla (v pfipadé€, ze takova ¢innost neni
¢innosti obvyklou a pfitom neni zakazana v pfilozeném navodu k pouZiti):

e mechanickym poskozenim zbozi,

e pouzivanim zboZzi v podminkach, které neodpovidaji svoji teplotou, prasnosti,
vlihkosti, chemickymi a mechanickymi vlivy prostredi, které je pfimo prodejcem
nebo vyrobcem uréeno,

e neodbornou instalaci, zachazenim, obsluhou, nebo zanedbanim péce o zbozi,

e poskozenim zplsobenym nadmeérnym zatéZovanim nebo pouzivanim v
rozporu s podminkami uvedenymi v dokumentaci nebo vSeobecnymi
zasadami,

e poskozenim pfirodnimi Zivly nebo vysSSi moci.

Tato omezeni neplati, pokud byly vlastnosti zbozi, jez jsou v rozporu s vySe
uvedenymi podminkami, kupujicim a eshopem krabice.eu vyslovné dohodnuty,
vyminény nebo prodavajicim deklarovany, pfipadné je Ize oCekavat vzhledem k
provadéné reklamé nebo obvyklému zpusobu uziti zbozi.

Postup p¥i pirevzeti zasilky - REKLAMACE POSKOZENI PREPRAVOU:

o P¥i pfebirani zasilky je nutné zkontrolovat obal zasilky — zjevnou vadu
(posSkozeni obalu) je nutné ihned oznamit a poznamenat do pfrepravniho listu.
Zasilku je tak mozné prevzit i s touto vadou bez obavy s naslednym
uplathovanim pfipadné Skody.


mailto:info@luxusninadobi.cz

Obsah zasilky zkontrolujte po odjezdu fidiCe, fidi€ neCeka na kontrolu obsahu
pfi pfedavani — skryté vady je mozné ohlasit do 3 dnl po prevzeti zasilky a
zazadat o sepsani zapisu o Skodé.)

V pfipadé poskozeni je povinen kontaktovat pfepravce a sepsat s nim zapis
o Skodé a o této zalezitosti informovat prodavajiciho.

Napfiklad u spole¢nosti GLS Ize tak u€init on-line na reklamace@qls-
czech.com

Nebo se spojit pfimo s fidicem ¢i jeho depem a sepsat "zapis o Skodé". Pokud
tak kupujici neucini v této dobé, nelze uznat narok na reklamaci zasilky.
Informujte pfepravce https://gls-group.eu/CZ/cs/contacts/get-in-
touch/questions nezapomente si pfipravit Cislo zasilky (mate jej v mailu a
naleznete ho u ¢arového kddu na baliku ). Zasilku nikam neposilejte, vyndejte
si z ni veSkeré doklady, zanechte ji v pavodnim obalu, vyzvedne si ji likvidator
Skod prepravce.

Tento reklamacni fad byl zpracovan dle ustanoveni zakona ¢€. 89/2012 Sb.,
Obcansky zakonik a z.¢. 634/1992 Sb., Zakon o ochrané spotfebitele, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,Zakon“) a vztahuje se na spotfebni zbozi (dale jen
,Zbozi“), u néhoz jsou v zaru¢ni dobé uplatiiovana prava Kupujiciho z odpovédnosti
za vady (dale jen ,Reklamace®).

Spotiebitel je kazdy Cloveék, ktery mimo ramec své podnikatelské €innosti
nebo mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavira smlouvu s
podnikatelem nebo s nim jinak jedna.

Prodavajici je osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy jedna v ramci sveé
obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti. Je to podnikatel, ktery pfimo nebo
prostfednictvim jinych podnikatelll dodava Kupujicimu vyrobky nebo poskytuje
sluzby.

Zakaznikem naseho internetového obchodu je bud Kupuijici spotfebitel anebo
Kupujici, ktery pfi uzavirani a pInéni smlouvy jedna v ramci své obchodni
nebo jiné podnikatelskeé Cinnosti.

Vady zbozi

Prodavajici odpovida spotrebiteli, ze véc pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida spotfebiteli, ze v dobé&, kdy spotfebitel véc pfevzal,

ma véc vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici oCekaval
s ohledem na povahu zbozZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

se véc hodi k ucelu, ktery pro jeji pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se
véc tohoto druhu obvykle pouziva,

véc odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo predloze,
byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku nebo pfedlohy,
je véc v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

véc vyhovuje pozadavkim pravnich predpisu.
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Prava z vady zbozi

Nema-li véc vySe uvedené vlastnosti, mize spotiebitel pozadovat i dodani nové véci
bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené, ale pokud se vada
tyka pouze soucasti véci, mize spotrebitel pozadovat jen vymeénu soucasti; neni-li to
mozné, muze odstoupit od smlouvy.

Je-li to vdak vzhledem k povaze vady neumérné, zejména lze-li vadu odstranit bez
zbyte¢ného odkladu, ma spotiebitel pravo na bezplatné odstranéni vady.

Pravo na dodani nové véci, nebo vymeénu soucasti ma spotfebitel i v pfipadé
odstranitelné vady, pokud nemuze véc fadné uzivat pro opakovany vyskyt vady po
opravé nebo pro vétsi pocet vad. V takovém pripadé ma spotiebitel i pravo od
smlouvy odstoupit.

Neodstoupi-li spotfebitel od smlouvy nebo neuplatni-li pravo na dodani nové véci bez
vad, na vyménu jeji soucasti nebo na opravu véci, muze pozadovat pfiméfenou
slevu. Spotfebitel ma pravo na pfiméfenou slevu i v pfipadé, Ze mu prodavajici
nemuze dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc opravit, jakoz i v
pfipadé, Zze prodavajici nezjedna napravu v pfimérfené dobé nebo Ze by zjednani
napravy spotiebiteli pusobilo znaéné obtize.

Pravo z vadného plnéni kupujicimu nenalezi, pokud kupuijici pfed pfevzetim véci
védeél, ze véc ma vadu, anebo pokud kupujici vadu sam zpUsobil.

Lhuty

Spotfebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zbozi
v dobé dvaceti Ctyf mésicl od prevzeti. Projevi-li se vada v pribéhu Sesti mésicl od
pfevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiz pfi prevzeti.

ZarucCni doba zacina bézet prevzetim Zbozi Zakaznikem. Zarucni doba pro
Kupuijiciho spotfebitele €ini 24 mésicu, avSak pro Kupuijiciho, ktery pfi uzavirani a
pInéni smlouvy jedna v ramci své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti, Cini
zarucni doba pouze 12 mésicu. Zaruéni doba se prodluzuje o dobu, po kterou bylo
Zbozi v zaru€ni opraveé.

Ostatni

Odpovédnost prodavajiciho za vady se nevztahuje na opotfebeni véci zplisobené
jejim obvyklym uzivanim, .u véci prodavané za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla
niz8i cena ujednana, u pouzité véci na vadu odpovidajici mife pouzivani nebo
opotiebeni, kterou véc méla pfi pfevzeti kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy veéci.



Na zadost spotfebitele je Prodavajici povinen poskytnout spotfebiteli pisemné
potvrzeni o povinnostech z vadného plnéni v rozsahu stanoveném zakonem (zarucni
list). Umoznuje-li to povaha véci, postacuje namisto zarucniho listu vydat Kupujicimu
doklad o zakoupeni véci obsahujici udaje (fakturu), které musi obsahovat udaje jako
zarucni list. Zarucni list musi obsahovat jméno a pfijmeni, nazev nebo obchodni
firmu Prodavajiciho, IC, sidlo, jde-li o pravnickou osobu, nebo bydli§t&, jde-li o
fyzickou osobu. Pokud je poskytovana delSi nez zakonna zaruka, Prodavajici urci
podminky a rozsah prodlouzeni zaruky v zarucnim listé.

Spotfebitel je opravnén odstoupit od smlouvy ve vSech pfipadech stanovenych
Zakonem. Odstoupeni je vi¢i Prodavajicimu ucinné od okamziku, kdy je mu
doruceno prohlaseni Kupujiciho o odstoupeni od smlouvy, pokud jsou spinény
vSechny nutné zakonné podminky. V pfipadé odstoupeni od smlouvy se smlouva od
pocatku rusi a smluvni strany jsou si povinny vratit vSe, co si na jejim zakladé
poskytly. V pfipadé zruseni smlouvy z divodu uplatnéni prav plynoucich z
odpovédnosti za vady, vraci Kupuijici plnéni, které mu poskytl Prodavajici, pouze v
rozsahu, v jakém je to v dané situaci objektivné mozné.

Vyrizeni reklamace

V pfipadé, Zze Kupuijici vyuZzije svého prava vyZadovat odstranéni vad zboZi opravou
a v zaruénim listu, je pro ucely zaru€nich oprav Zbozi urCeny podnikatel odliSny od
Prodavajiciho, jehoz sidlo i misto podnikani je ve stejném misté jako v pfipadé
Prodavajiciho nebo v misté pro Kupujiciho bliz§im, uplatni Kupujici pravo na zarucni
opravu u podnikatele uvedeného v zaru¢nim listu. Tyto informace Ize pfipadné nalézt
v dokladu, ktery nahrazuje zaruéni list.

Kupujici je opravnén vyzadovat zaru¢ni opravu v autorizovanych servisnich
stfediscich, jejichz seznam je pfiloZzen k dokumentaci ke Zbozi, pfipadné jej sdéli
Prodavajici na dotaz Kupuijiciho.

Reklamace v€etné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného

odkladu, nejpozdéji do 30 dnti ode dne uplatnéni Reklamace, pokud se Prodavajici
s Kupujicim nedohodnou na delSi Ihité. Po uplynuti této Ihiaty se Kupujicimu
pfiznavaji stejna prava, jako by se jednalo o podstatné poruseni smlouvy.

Béh Ihuty pro vyfizeni reklamaci je pozastaven v pfipadé, ze prodavajici neobdrzel
vesSkeré podklady potfebné pro vyfizeni reklamace (€asti zbozi, jinych podkladu
apod.). Prodavajici je povinen si vyzadat doplnéni podkladl od kupujiciho v nejkratsi
mozné dobé. Lhuta je od tohoto data pozastavena az do dodani vyzadanych
podkladu kupujicim.

Za situace, kdy je potfeba Zbozi zaslat Prodavajicimu nebo servisnimu stfedisku, si
Kupujici ve vlastnim zajmu vede tak, aby bylo Zbozi zabaleno do vhodného a
dostate¢né chraniciho obalového materialu vyhovujiciho narokiim prepravy kiehkého
Zbozi a to vCetné veskerého prislusenstvi a oznaci zasilku pfislusSnymi symboly.



Servisni stfedisko po fadném vyfizeni Reklamace vyzve kupujiciho k prevzeti
opraveného zbozi.

Narok na uplatnéni zaruky zanika v pfipadé neodborné montaze nebo neodborného
uvedeni Zbozi do provozu, stejné jako pfi neodborném zachazeni s nim, tj. zejména
pfi pouzivani zbozi v podminkach, které neodpovidaji svymi parametry parametrim
uvedenym v dokumentaci ke zbozi. V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy Ci
poskytnuti slevy z kupni ceny je pfislusna platba vracena Kupujicimu pfevodem na
bankovni ucet.

Postup pri reklamaci

Pro rfadné vyrizeni reklamace, je tfeba dopravit zboZzi na adresu prodavajiciho Ci
pfimo na servisni organizaci NK HOLDING s.r.o, Hrusovany 105,43143, tel. (+420)
608 125 123 zde posoudi neprodlené povahu zavady a informuji odbératele o
zpusobu vyfizeni reklamace. Zbozi je po vyfizeni reklamace zaslano zpét odbérateli.

Doby pfi vyfizovani reklamace

o V pripadé, Ze jste spotrebitel, reklamace bude vyrizena ve 30denni Ihité.
o V pfipade, Ze nejste spotrebitel, se snazime vyridit reklamaci v co nejkratsi
dobé.

Nez budete zbozi reklamovat

V pripadé, Ze mate problém s danym zbozim Ci nejste schopni se spojit s
prodavajicim ( ¢i se shledate s neprofesionalnim jednanim prodejct) doporucujeme
obratit se pfimo na dovozce na tel.: 608 125 123

Odpovédnost

Provozovatel upozorriuje, Ze informace na webovych strankach jsou zéasti pfebirany
od tretich stran, nékteré fotografie mohou byt ilustracni Ci jiz zastaralé, mohou
obsahovat vécné a technické nepresnosti Ci typografické chyby a mohou byt
aktualizovany bez predchoziho upozornéni. Provozovatel mize kdykoliv bez
pfedchoziho upozornéni zménit produkty a sluzby popsané na svych strankach a
negarantuje vécnou spravnost jejich obsahu.

e Tento reklamacni rad nabyva ucinnost 01.01.2014 a ruSi veSkera predchozi
ustanoveni pro urychleni vyrizeni reklamace vyplnte reklamacni list, zaSlete jej
mailem na info@luxusninadobi.cz a ve dvojim vyhotoveni pfiloZte ke
zboZi (dle potfeby Vam zaSleme reklamacni list v el. Podobé )



mailto:info@luxusninadobi.cz

Naklady spojené s dopravou zbozi do servisu a zpét ze servisu vam budou
uhrazeny pfi splnéni téchto podminek:

e *s nasim reklamacnim oddélenim bude pfedem dohodnuto

e “reklamace bude opravnéna (nebude se jednat napf. o zavadu zplisobenou
chybnou obsluhou, mechanickym poskozenim apod.),

o *dolozite vySi nakladu (sken uctenky za postovné, pfepravni list apod.)

Proplatit 1ze pouze naklady v primérené vysi vzhledem k povaze zbozi. Napf.
naklady na postovné, nikoliv za taxi sluzbu.

vzory reklamacnich listu ke stazeni:

http://www.formstudio.cz/formulare/pdf/nu 06ReklamList.pdf

s pfipadnymi dotazy se obracejte na telefon 608 125 123 ( prozvorite - zavolame
Vam)

nebo pfimo nas reklamacni list
MEDIAHOLDING s.r.o.
Hrusovany 105 - servis,CZ 431 43

REKLAMACNI LIST gislo:

REKLAMUJICI :
Kontaktni osoba-
Tel.Cislo-

Mobil-

E-mail-

Zpatec€ni adresa pro zaslani zbozi:

(Je-li shodna s vySe uvedenou,
nevypliujte!)



http://www.formstudio.cz/formulare/pdf/nu_06ReklamList.pdf

REKLAMOVANE ZBOZi:

DATUM NAKUPU:
(Datum vystaveni faktury)

CiSLO FAKTURY:

Kopii dokladu o koupi prilozte k reklamaénimu listu

Podrobny popis zavady:




Zasady ochrany osobnich udaju

Pro potreby téchto Zasad se rozumi:

« Provozovatelem je MEDIAHOLDING s.r.o. HruSovany 61, PSC 43143,
Spisova znadka: C 26868 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem,
zapsana dne 24. prosince 2008, IC: 28685857

e Osobnimi udaji jméno a pfijmeni, obchodni firma, e-mailova adresa, telefonni
¢islo, fakturaéni adresa, doruc¢ovaci adresa, |P adresa, cookies, identifikacni
Cislo podnikajici fyzické osoby a danoveé identifikacni Cislo podnikajici fyzické
osoby

Provozovatel e-shopu jakozto spravce Osobnich udaju timto informuje o zpusobu a
rozsahu zpracovani Osobnich udaijul, v€etné rozsahu prav Ucastnika souvisejicich se
zpracovanim jeho osobnich udaju.

Provozovatel pfi zpracovani osobnich udaji postupuje v souladu se zakonem o
ochrané osobnich udaju €. 101/2000 Sb. a nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) 2016/679 pFipadné v souladu s dal$imi pravnimi pfedpisy. U&astnik je fyzickou
osobou, podnikajici i nepodnikajici, ktera nakupuje od Provozovatele zboZi.
Provozovatel je pravnickou osobou, ktera provozuje tento internetovy obchod za
ucCelem prodeje zbozi koncovému zakaznikovi.

V souvislosti s vy$e uvedenym dochazi ke zpracovavani osobnich udaji v rozsahu v

jakém byly poskytnuty v souvislosti s objednavkou produktd v ramci jednani o uzavieni
smlouvy s Provozovatelem, jakoz i v souvislosti s uzavienou smlouvou.

Provozovatel zpracovava Osobni tidaje pro nasledujici tcely:



e Osobni udaje budou zpracovavany po dobu jednani o uzavieni smlouvy mezi
Provozovatelem a Ugastnikem, a to za G&elem uzavieni smlouvy, jakoZ i po
dobu trvani smluvniho vztahu.

o danovy doklad bude uchovan 10 let od ukonCeni smlouvy za ucelem plnéni
zakonné povinnosti archivace ucetnich dokladu na zakladé zakona €. 563/1991
Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich pFedpisi budou osobni udaje dale
zpracovavany a uchovavany po dobu 10 let a plnéni povinnosti v souvislosti s
uplatnénim prav z vadného plnéni, a za ucCelem poskytnuti soucinnosti
spravnim organtim, policii a soudu po dobu 4 let ode dne uplynuti zaruéni doby
na zbozi.

« pInéni smlouvy, pfipadné jiného zavazku na zakladé souhlasu Ugastnika a na
zakladé smlouvy o zpracovani osobnich udaju. Jedna se o spoleCnost
MEDIAHOLDING s.r.o. Hrusovany 61, PSC 43143, Spisova znacka: C 26868
vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem, zapsana dne 24. prosince 2008,
IC: 28685857. Provozovatel je spravcem Osobnich udaijii.

Pokud Ugastnik neposkytne své Osobni Udaje, neni mozné uzaviit smlouvu s
Provozovatelem anebo mu poskytnout sluzby z ni vyplyvajici. Po uplynuti Ihat
uvedenych vyse provozovatel Osobni Udaje vymaze nebo anonymizuje. Ug&astnik je
povinen Provozovateli poskytnout pouze pravdivé a prfesné Osobni udaje. Za
spravnost, presnost a pravdivost poskytnutych Osobnich udajd je zodpovédny
Ugastnik. Provozovatel za spravnost poskytnutych udajii nenese odpové&dnost.
Provozovatel je opravnén predat osobni Gidaje U&astnika tfetim osobam, a to za Gcely
dokonc&eni objednavkového procesu a doru€eni zbozi a vyfizovani reklamaci. Osobni
Udaje jsou zpracovavany v elektronické podobé neautomatizovanym zplsobem.

Prava Ucastnika souvisejici se zpracovavanim jsou:

pozadovat od Provozovatele pfistup k jeho Osobnim udajim
na opravu poskytnutych Osobnich udaja

na vymaz poskytnutych Osobnich udajl

na omezeni zpracovani Osobnich udajl

podat stiznost u Ufadu pro ochranu osobnich udajt

Pravo na pfenos osobnich udajd na jiného spravce

Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju

Ugastnik muZe sva prava uplatnit Zadosti na adrese 608125123@seznam.cz nebo v
pfipadé registrovaného zakaznika v zakaznické sekci e-shopu. Uplatni li Ugastnik
pravo je Provozovatel povinen odpovédét do 30 dni od obdrZeni Zadosti. Provozovatel
je opravnén v pripadé opakované neduvodné zadosti uctovat pfiméreny poplatek za
administrativni naklady s tim spojené.
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