Ogolne warunki umowy (OWU)

§1. Informacje ogolne

1.

bl

Niniejsze Ogolne warunki umowy (dalej: ,,OWU”) okreslajg zasady zawierania i realizacji umow
sprzedazy pomigdzy Sprzedawcg a Kupujacym za posrednictwem platformy Allegro.

Sprzedaz prowadzona jest przez osobg fizyczng w ramach dziatalnosci nierejestrowanej.

OWU stanowig uzupetnienie regulaminu Allegro oraz regulaminu sprzedazy Sprzedawcy.

Zakup oferty na Allegro oznacza akceptacje niniejszych OWU.

§2. Przedmiot umowy

1.

Przedmiotem umowy sg produkty r¢kodzielnicze oferowane przez Sprzedawce, w szczeg6lnosci wydruki
na papierze, plakaty (w tym do pokoju dziecigcego), kartki okoliczno$ciowe, podzickowania oraz inne
wyroby handmade.

Szczegotowy opis produktu, jego cena, czas realizacji oraz sposob dostawy kazdorazowo wskazane sg w
ofercie Allegro.

§3. Zawarcie umowy

1.

2.

Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie zakupu oferty przez Kupujagcego na platformie Allegro.
Potwierdzeniem zawarcia umowy jest informacja o zakupie przestana Kupujacemu przez Allegro.

§4. Cena i platnosé

1.
2.
3.

Ceny produktéw podane sg w ztotych polskich i sg cenami ostatecznymi.
Sprzedawca, jako osoba prowadzaca dziatalno$¢ nierejestrowana, nie jest ptatnikiem podatku VAT.
Platno$¢ realizowana jest za posrednictwem systemow ptatnosci udostgpnianych przez Allegro.

§5. Realizacja umowy

1.
2.

Sprzedawca zobowigzuje si¢ do wykonania i wysytki produktu w terminie wskazanym w ofercie.
W przypadku produktéw wykonywanych na indywidualne zaméwienie, czas realizacji moze by¢
uzalezniony od terminowego przekazania przez Kupujacego danych niezbednych do personalizacji.

§6. Gwarancja

1. Produkty oferowane przez Sprzedawcg nie sg objete gwarancjg producenta.
2.
3. Powyzsze postanowienia nie wytgczajg ani nie ograniczaja uprawnien Kupujacego wynikajacych z

Sprzedawca nie udziela dodatkowej gwarancji jakosci na sprzedawane produkty.

przepiséw prawa, w szczego6lnosci z tytutu rekojmi.

§7. Rekojmia i odpowiedzialnos¢

1.
2.
3. Odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy nie obejmuje naturalnego zuzycia produktu ani uszkodzen powstatych w

Sprzedawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady produktu zgodnie z przepisami Kodeksu cywilnego
(rekojmia).
Rekojmia dotyczy wad fizycznych produktu istniejacych w chwili jego wydania.

wyniku niewtasciwego uzytkowania.

§8. Reklamacje i procedura roszczen

1.
2.

bl

Reklamacje dotyczace produktu nalezy zglaszac za posrednictwem platformy Allegro.

Zgloszenie reklamacyjne powinno zawierag:

o opis wady lub problemu,

o zdjgcia dokumentujace wadg (jesli to mozliwe).

Sprzedawca rozpatrzy reklamacj¢ w terminie 14 dni od jej otrzymania.

W przypadku uznania reklamacji Sprzedawca zaproponuje rozwigzanie zgodne z przepisami prawa
(naprawa, wymiana, obnizenie ceny lub zwrot srodkow).



§9. Prawo odstgpienia od umowy

1. Kupujacy bedacy konsumentem ma prawo odstgpi¢ od umowy w terminie 14 dni od dnia otrzymania
produktu.

2. Prawo odstapienia od umowy nie przystuguje w przypadku produktow wykonanych na indywidualne
zamowienie Kupujacego, w szczegolnosci produktow personalizowanych.

3. Szczeg6ly dotyczace odstapienia od umowy okreslone sg w regulaminie sprzedazy Sprzedawcy.

§10. Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym OWU zastosowanie majg przepisy prawa polskiego oraz
regulamin Allegro.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany OWU.

3. OWU obowiazuja od dnia ich publikacji.



