Polityka prywatnosci sklepu
internetowego

Paddlo

Te polityke prywatnosci stworzyliSmy dla os6b odwiedzajgcych strone internetowg
https://paddlo.pl lub profile na marketplace firmy KK ECOM sp. z 0.0. (dalej ,Strona
Internetowa”), czyli sklep internetowy Paddlo (dalej ,Sklep”).

Administratorem Twoich danych osobowych w zwigzku z korzystaniem ze Sklepu
jest: KK ECOM SP. Z 0.0. z siedzibg pod adresem: os.Lecha 82/4, 61-296 Poznan,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS: 0001069880, NIP: 7822932495, REGON: 526979034

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych mozesz
kontaktowac sie z nami pod adresem e-mail: sklep@paddlo.pl. Mozliwy jest tez
kontakt pisemny pod adresem siedziby podanym powyzej.

I. Cele przetwarzania danych osobowych
uzytkownikow Sklepu
# Jakie dane przetwarzamy i w jakich celach?

Oprocz opisanych powyzej plikdw cookies, przetwarzamy nastepujace Twoje dane na
nastepujqce cele zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu:

Obstuga zamowien Dane identyfikacyjne i Umowa zawarta z Tobg jako
w Sklepie, obstuga kontaktowe klienta (adres klientem Sklepu - art. 6 ust. 1
kont klientéw w e-mail i inne dane lit. b) RODO

Sklepie konieczne do realizacji

zamodwienia).

Szczegdty i historia
realizacji zamdwienia.



Kontakt z Tobg,
obstuga zapytan

Obstuga reklamacji
i inna obstuga
posprzedazowa
(np. w przypadku
odstapienia od
umowy)

Zbieranie opinii i
komentarzy o
produktach

Archiwum

Ksiegowos¢, cele
podatkowe

Newsletter

Dane identyfikacyjne i
inne informacje, ktore
podasz nam w formularzu
kontaktowym lub w innej
korespondencji.

Historia korespondencji.

Dane identyfikacyjne i
kontaktowe klienta.
Szczegdty i historia
realizacji zamdwienia.
Historia korespondencji.

Tres¢ opinii / komentarza.

Dane identyfikacyjne
osoby przesytajacej
/publikujacej opinie
/komentarz.

Wszystkie dane
wymienione w niniejszej
tabeli, wptywajace od
klientéw i uzytkownikdéw
Sklepu na rézne cele

Dane identyfikacyjne i
kontaktowe klienta.
Szczegoty faktur.

Adres e-mail.

Dane statystyczne
zwigzane z wysytanymi
wiadomosciami, w tym
historia otwieralnosci.

Nasz prawnie uzasadniony
interes do zapewnienia
komunikacji z osobami, ktore
przesytajg nam zapytanie
/korespondencje - art. 6 ust. 1
lit. f) RODO

Nasz prawnie uzasadniony
interes do obstugi reklamacji
oraz realizowania procedury
odstgpien od umowy - art. 6
ust. 1 lit. f) RODO

Twoja zgoda, wyrazona poprzez
czynnosc¢ przestania i/lub
opublikowania opinii i/lub
komentarza - art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO

Nasz prawnie uzasadniony
interes do zabezpieczenia
danych na potrzeby ustalenia,
obrony lub dochodzenia
roszczen oraz na potrzeby
wykazania przestrzegania
obowigzkéw wynikajacych z
RODO - art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO

Realizacja obowigzkow
podatkowych wynikajacych z
przepisow prawa - art. 6 ust. 1
lit. c) RODO

Nasz prawnie uzasadniony
interes wynikajacy z udzielonej
przez Ciebie zgody
marketingowej - art. 6 ust. 1
lit. f) RODO



Analiza i statystyka Statystyki sprzedazy w Nasz prawnie uzasadniony

sprzedazy w sklepie oraz zachowan interes do prowadzenia analiz
Sklepie uzytkownikéw (ruchu) na biznesowych w celu
Stronie Internetowej optymalizacji swej dziatalnosci.

W zakresie statystyk ruchu na
Stronie - prawnie uzasadniony
interes wynikajacy z udzielenia
przez Ciebie zgody na pliki
cookies - art. 6 ust. 1 lit. f)
RODO

Cele marketingowe Dane o historii Nasz prawnie uzasadniony
przegladania zawartosci interes do prowadzenia
Sklepu, historia zakupdw, marketingu wtasnych

cechy demograficzne produktow i ustug, przy czym
(wiek, ptec itp.) i inne dziatania marketingowe
cechy charakteryzujace zwigzane z wykorzystaniem
grupy docelowe plikow cookies i/lub
(segmenty klientéw) komunikacja marketingowa

kierowana bezposrednio do
Ciebie wymagajg uprzedniej
Twojej zgody - art. 6 ust. 1 lit.

f) RODO
Cel przetwarzania Rodzaj przetwarzanych Podstawa prawna
danych przetwarzania

Podanie powyzszych danych przez Ciebie nie jest obowigzkowe, jednak jest
niezbedne do tego, by zrealizowa¢ Twoje zamowienie, wystawi¢ Ci fakture,
powiadomic¢ Cie o statusie zamdwienia, odpowiedzie¢ na Twoje zapytanie badz
reklamacje itd.

# Jak dtugo przetwarzamy dane?

Twoje dane zwigzane ze ztozeniem w Sklepie zamdwienia przetwarzamy tak dtugo,
jak jest to konieczne do wykonania zamédwienia, a takze wedtug przepiséw
ksiegowo-podatkowych.

Oprocz tego bedziemy przetwarzac¢ dane przez czas niezbedny do osiggniecia celdéw
wymienionych powyzej w tabeli (a zatem do momentu ustania naszego interesu
prawnego, umozliwiajgcego nam przetwarzanie, albo do czasu zgtoszenia przez
Ciebie sprzeciwu co do przetwarzania, ewentualnie do czasu wycofania przez Ciebie
zgody marketingowej — jesli takiej nam udzielite$). Dalsze przetwarzanie bedzie
mozliwe jedynie w przypadku, gdy bedzie cigzyt na nas jako administratorze taki
obowigzek prawny (w szczegdlnosci cele podatkowe) oraz ewentualnie na cele
archiwalne dla zabezpieczenia sie przed ewentualnymi roszczeniami (do czasu
przedawnienia takich roszczen).



# Komu przekazujemy Twoje dane?

W naszej dziatalnosci korzystamy z ustug innych wspdtpracujacych firm, dlatego
Twoje dane mogaq by¢ przez nas powierzane: firmie dostarczajgcej nam
oprogramowanie do prowadzenia Sklepu, firmie ksiegowej, hostingodawcy naszej
Strony Internetowej, hostingodawcy naszej poczty elektronicznej, innym firmom, z
ktorych ustug i narzedzi marketingowych korzystamy. Twoje dane sg tez
przekazywane firmom kurierskim i ew. posrednikom ptatnosci w celu realizacji
Twojego zamédwienia, przy czym firmy te sq odrebnymi administratorami danych
osobowych.

# Twoje prawa w zwigzku z przetwarzaniem danych

Zobowigzujemy sie do poszanowania poufnosci Twoich danych osobowych oraz do
zagwarantowania Ci mozliwosci wykonania swoich praw. Mozesz wykonywac¢ swoje
prawa bez ponoszenia zadnych kosztédw, wysytajac do nas wiadomosé e-mail lub
kontaktujac sie z nami w inny sposdb.

Pamietaj, ze w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych masz prawo do:

zadania od Nas dostepu do danych, ktére posiadamy odnosnie Twojej osoby;
sprostowania swoich danych;

e usuniecia swoich danych, jezeli nie beda juz one potrzebne do celéw, do
ktérych byty przetwarzane, albo nie posiadamy innej podstawy prawnej do ich
przetwarzania;

e cofniecia zgody na przetwarzanie Twoich danych osobowych, jesli takq
wyrazites;

e whniesienia sprzeciwu co do przetwarzania Twoich danych, jesli przetwarzamy
je na podstawie prawnie uzasadnionego interesu;
ograniczenia przetwarzania danych;

e whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, jezeli
uwazasz, ze Twoje dane sg przez nas przetwarzane niezgodnie z prawem.
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